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KUTATAS HATTERE, CELJA ES MODSZERTANA

A Magyar Elektronikus MUsorszolgaltatok Egyesilete 2022-ben az NMHH (Nemzeti Média és Hirkozlési Hatdsag) felé
tarsszabalyozasi szerz6désben vallalt kotelezettségének eleget téve lehetfséget kapott A ,,hagyomanyos” televiziézason
tulmutato eszko6zok/alkalmazasok/stb. hasznalata az 50-75 évesek korében témaban torténd kutatasra.

A KUTATAS HATTERE:

» A kutatas célja, hogy feltarja azokat az okokat/folyamatokat, ami miatt az idGsebb korosztaly kevésbé hasznalja a hagyomanyos tévézésen kivili
lehet6ségeket a televizids médiafogyasztasban.

» Mivel a kutatds célcsoportja nagyon heterogén (gazdasagi, tarsadalmi aktivitas, lakohely, csaladi helyzet médiafogyasztds intenzitasa,
eszkozellatottsag, anyagi helyzet, technikai ismeretek, stb. szempontjabdl.) szlikséges a kutatas mintajat ugy kialakitani, hogy kezelni tudja
ezeket a kiilobnbségeket.

» Cél, hogy a nyilvanvaldnak tliné okok (életkor/technikai képzettség/anyagi lehet&ségek) fontossaganak/aranyanak meghatarozasa mellett
feltarja a negativ/pozitiv elmozduldsok okait is.

CELCSOPORT ADATFELVETEL TiPUSA ELEMSZAM, KERDOIVHOSSZ

* CAPI, személyes adatfelvétel,
kérdez6biztosok altal — laptop
vagy tableten

50 -75 év kozotti korosztaly Kutatdsi minta nagysaga: 2000 f6

* Rétegzett mintavétel

Reprezentativitasi szempontok: * Folyamatos kvétafigyelés

* életkor * Programozott kérdéiv «  KérdGivhossz: 50-60 perc
°* nem * Képzett kérdezobiztosok

e telepiiléstipus * Folyamatos field ellenérzés,

* régio ellendrzési riport biztositasa

e iskolai végzettség * Belso ellendrzési munkatarsak

» gazdasagi aktivitas (inspira)
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VALASZADOK DEMOGRAFIAI PROFILJA

ELETKOR* CSALADI ALLAPOT

50-59 éves N 20 Egyedildllo M ©
60-75 éves NG -0 Elettarsi kapcsolatban ¢! [l 15
— Hazas NG 44
Ferfi I 24 Elvalt I 16
NG I 57 Ozvegy I 15
TELEPULESTIPUS* Budapest i HAZTARTASNAGYSAG 116 I 30
Megyeszékhely, megyei jog varos |l 20 2 f6 I 40
Egyéb véiros N 33 3fs I 13
Falu, kozség | 30 afs I 11
REGIO* 5 f6 vagy tobb f6 Il 6
Kozep-Magyarorszae | 29 HAZTARTAS SZUBJEKTIV JOVEDELMI HELYZETE
Nyugat-Dunantal [l 11 Jémaéduak vagyunk, nem kell takarékoskodnunk Il 5
Kozép-Dunantul [l 11 Elegendd pénziink van, egy keveset meg is tudunk takaritani [NEG__— 23
Dél-Dunantul [l 10 Elegend6 pénziink van, de nagyobb kiaddsokra spérolni kell N 44
Eszak-Magyarorszég [l 12 Nagyon sok dolog megvasarlasardl le kell mondanunk NN 20
Eszak-Alfold [l 15 Még a legsziikségesebb dolgokra sincsen elég pénziink I 2
Deél-Alfold [ 13

ISKOLAI VEGZETTSEG*
8 altalanos, vagy kevesebb [ 25

Szakmunkasképzd, szakiskola [ 23
Gimnazium, szakkozépiskola [ 25
) FGiskola, egyetem, PhD [ 238
AKTIVITAS*
Aktiv I 63
Inaktiv. I 37
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OSSZEFOGLALO - ESZKOZELLATOTTSAG

* Az okostelefon a leggyakrabban el6fordulé technikai eszk6éz az 50-75 éves magyar lakosok korében; 69%-uk haztartasaban megtalalhatd, és 63%
rendszeresen hasznalja is. Egy 50-75 éves haztartasara atlagosan 1,7 okostelefon jut, de ahol van, ott jellemz&en 2-3 késziilék is akad. Nem meglepd,
hiszen az okostelefon jellemz&en személyhez kothetd, nem hasznaljak kozosen.

Az 50-75 évesek korében tobb haztartasban van sik képernyés, nem okos televizio, mint smart TV.
Az életkor és a jovedelmi helyzet is nagyban befolydsolja a haztartasok eszkozellatottsagat; az 50-59 évesek — lévén még jellemzen gazdasagilag aktivak —
és a jobb anyagi helyzetben lév6k természetesen tobb technikai eszkdzt engedhetnek meg maguknak.

* Az 50-75 évesek 21%-a tervez a kovetkez6 fél évben vasarolni valamilyen késziiléket, jellemzéen okostelefont, okos TV-t, vagy laptopot.

* Az elmult 3 év soran szintén els6sorban okostelefont, okos TV-t és laptopokat szereztek be. Nekik jellemz&en mar korabban is volt ilyen eszkdziik, az okos
TV esetében volt inkabb jellemz6 az els6 ilyen jellegl készilék megvasarlasa.

* Okos TV-t els6sorban azért vasaroltak, vagy tervezik vasarolni, hogy kihasznalhassak a specialis funkcidit, online is tudjanak rajta filmeket nézni, és hogy
haladjanak a korral.

* Az els6 asztali PC jellemz6en a kapcsolattartas miatt keriilt a haztartasba, vagy ajandékba kaptak. Aki tervez ilyen késziiléket venni, az a jobb
teljesitmény, vagy a jelenlegi rossz allapota, elavultsaga miatt szeretne Ujat.

* A 50-75 évesek elsé laptopja, notebook-ja f6ként tanulds/munka, vagy internetezés miatt keriilt megvasarlasra. Aki tervez masikat vasarolni a
kdzeljov6ben, az a PC-hez hasonldan magasabb teljesitmény készilékre vagyik, vagy a jelenlegi rossz allapotu, elavult eszkdzét szeretné lecserélni,
esetleg most veszi meg az els6t munkahoz, tanulashoz.

* A tObbség szintén a munka/tanulds/internetezés miatt vette meg az elsé tabletjét, esetleg ajandékba kapta. Akik szeretnének ilyen készuléket venni a
kozeljovSben, azoknak vagy munkahoz/tanulashoz kellene, vagy a jelenlegi, nem megfelel6 allapotu eszkoziket cserélnék le.

* Az els6 okostelefon jellemz8en ajandékként kerilt az 50-75 évesek haztartasaba, vagy a kapcsolattartas miatt, esetleg hogy haladjanak a korral. Aki
tervez okostelefont vasarolni, az f6ként a mar meglévd, rossz dllapotu telefonjat tervezi lecserélni, vagy jobb teljesitményl, modernebb késziiléket
szeretne.
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A HAZTARTASBAN ELOFORDULO TECHNIKAI ESZKOZOK

A leggyakrabban el6forduld technikai eszkdz egy haztartasban az okostelefon; a valaszaddk 69%-anal van a haztartasban ilyen eszkoz, és 63% rendszeresen
hasznalja is. Egy 50-75 éves hdaztartdsara atlagosan 1,7 okostelefon jut, de ahol van, ott jellemz6en 2-3 késziilék is akad. Nem meglepd, hiszen az okostelefon
jellemzéen személyhez kdthetd, nem hasznaljak kdzosen.

Az 50-75 évesek korében még tobb haztartasban van sik képernyds, nem okos televizid, mint smart TV.

Minden masodik valaszadé haztartasaban van radio, ugyanakkor a rendszeres hasznalata kevésbé jellemz6. )
B Atlagos darabszam B Atlagos darabszam
M Van a haztartasban B Rendszeresen hasznalja (ahol van a haztartasban) (a teljes mintan beliil)

=
~N

Okostelefon

Radio

Okos TV (Smart TV)

Laptop, notebook

Hagyomanyos, nyomdgombos telefon
Asztali szamitégép

Tablet, iPad

VHS, DVD lejatszé

Hagyomanyos TV — régi, ,vastag”, katédcsoves TV
késziilék

e |e
N | N

Jatékkonzol (X-Box, Playstation, stb.)
Egyik sem

Ela. Az aldbbiak koziil mely elektronikai eszkézok taldlhatéak meg az On haztartdsdban? E1b. Kérem, mondja meg, hogy az egyes eszkdz6kbél
hany taldlhaté az On haztartasaban! Elc. Es ezek koziil mely eszkdzoket szokta rendszeresen hasznalni? | N=2000 Teljes minta
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A HAZTARTASBAN ELOFORDULO TECHNIKAI ESZKOZOK

Az 50-59 éves korosztaly haztartdsaiban — lévén még gazdasdagilag aktivabbak — jellemz6bb az okostelefonok, okos TV-k, és egyéb internetezésre alkalmas
eszkozok, valamint a jatékkonzolok is. A korabbi generacids készilékek nagyobb aranyban fordulnak el a 60 év felettieknél.

A jovedelmi helyzet természetesen komolyan befolyasolja az eszkdzellatottsagot; a szegényebb haztartdsokat jobban jellemzik a régebbi tipusu késziilékek,
mig a legszerényebb kortlmények kozott él6k esetében szinte minden késziilék jelenléte kevésbé jellemz6.

A jovedelmi B jovedelmi C jovedelmi D jovedelmi E jovedelmi

I

Teljes minta : . . . . .

I statusz statusz statusz statusz statusz
I

I

]

Okostelefon _ 69

Hagyomanyos TV,
sik képernyds

50-59 éves 60-75 éves

Hagyomanyos TV, . 14
katodcsoves

Jatekkonzol B 12

Ela. Az aldbbiak koziil mely elektronikai eszkézok taldlhatéak meg az On haztartdsdban? E1b. Kérem, mondja meg, hogy az egyes eszkdz6kbél
hany taldlhaté az On haztartasaban! Elc. Es ezek koziil mely eszkdzoket szokta rendszeresen hasznalni? | N=2000 Teljes minta
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A HAZTARTASBAN ELOFORDULO TECHNIKAI ESZKOZOK

Gazdasagi aktivitas szerint vizsgalva az 50-75 éves magyar lakossagot az lathatd, hogy az eredmények korreldlnak az életkori és a jovedelmi adatokkal, hiszen
az aktiv koru, munkaval rendelkez6 polgarok tobb modern technikai eszkdzt engedhetnek meg maguknak magasabb jovedelmiiknek hala. Ezzel szemben
azok a nyugdijasok, akik nem dolgoznak, kevésbé rendelkeznek ilyen javakkal, viszont magasabb aranyban talalhatok meg haztartasaikban példaul a nem
okos, sikképernyds tévék, a radidk, a nyomégombos telefonok, valamint a régi, katédcsoves televizidk. A nyugdijuk m ellett dolgozdk a két tabor kozt
foglalnak helyet.

Teljes minta Aktiv koru keresdk Nyugdij mellett dolgozdk Inaktiv nyugdijasok

Okostelefon

Hagyomanyos TV,
sik képernyds

Radio

Okos TV (Smart TV)
Laptop, notebook
Nyomdgombos telefon
Asztali szamitégép
Tablet, iPad

VHS, DVD lejatszé

Hagyomanyos TV,
katddcsoves

Jatékkonzol

Egyik sem

Ela. Az aldbbiak koziil mely elektronikai eszkézok taldlhatéak meg az On haztartdsdban? E1b. Kérem, mondja meg, hogy az egyes eszkdz6kbél
hany taldlhaté az On haztartasaban! Elc. Es ezek koziil mely eszkdzoket szokta rendszeresen hasznalni? | N=2000 Teljes minta
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TECHNIKAI ESZKOZOK TERVEZETT VASARLASA

Az 50-75 évesek tulnyomo tobbsége nem tervez semmilyen technikai eszkdzt vasarolni az elkdvetkezend6 fél évben — ennek részben oka lehet a felmérés

id6szakaban uralkodé bizonytalansag a rezsikoltségek emelkedésére vonatkozéan.
21% tervez ilyen eszkozoket vasarolni, 6k jellemzéen okostelefon, okos TV, laptop / notebook beszerzésén gondolkodnak — mas eszkozt ezeken kivul nem is

nagyon emlitettek.

Bl Tervezi megvasarolni

Okostelefon - 8

Okos TV (Smart TV) - 7

Laptop, notebook . 5
Tablet, iPad I 2
Hagyomanyos TV — sikképernyds, de nem okos TV I 1
Asztali szamitogép I 1
Jatékkonzol (X-Box, Playstation, stb.) I 1
Radis | 1
Hagyomanyos TV — régi, ,vastag”, katéddcsoves TV készilék | 0
Hagyomanyos, nyomdégombos telefon | 0

VHS, DVD lejétsz6 | 0

E3a. Tervezi a kézeljovében (az elkdvetkezd fél évben) valamely eszkdz megvésarlasat az aldbbiak kozil? | N=2000, Teljes minta
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TECHNIKAI ESZKOZOK TERVEZETT VASARLASA

Az 50-59 éves korosztaly szignifikdnsan magasabb aranyban tervez technikai eszk6zoket vasarolni az elkovetkezendd fél évben, elsésorban okostelefont, okos
TV-t és laptopot, notebook-ot szeretnének. Az id6sebbek ezzel szemben sokkal kisebb aranyban terveznek ilyesmit.

Erdekes mddon a legjobb koriilmények kdzott él6k nem gondolkodnak magasabb ardnyban azon, hogy technikai eszkdzoket vasaroljanak, egyediil tablet,
iPad beszerzésén gondolkodnak nagyobb mértékben. A legszegényebbek csak igen kis aranyban terveznek vasarlast.

. . , , A jovedelmi B jovedelmi C jovedelmi D jovedelmi E jovedelmi
Teljes minta 50-59 éves 60-75 éves ) . J . J . J . ! .
statusz statusz statusz statusz statusz

Okostelefon I 8

Okos TV (Smart TV) I 7

Laptop, notebook I 5

Tablet, iPad | 2

Hagyomanyos TV, |
sik képernyds

Hagyomanyos TV,
katddcsoves

egyik sem [ 79

E3a. Tervezi a kézeljovében (az elkdvetkezd fél évben) valamely eszkdz megvésarlasat az aldbbiak kozil? | N=2000, Teljes minta
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TECHNIKAI ESZKOZOK TERVEZETT VASARLASA

A gazdasagilag aktiv, még nem nyugdijas valaszaddk magasabb aranyban terveznek okostelefont és laptopot vasarolni a kbvetkezé 6 hdnapban, mint a
nyugdijasok. A nyugdij mellett dolgozd és az inaktiv nyugdijasok tervei kozott nem mutatkozik szignifikans eltérés, mindkét csoport csak kis aranyban készl
okoskészlilékeket, vagy egyéb technikai eszkdzoket vasarolni.

Teljes minta Aktiv kord keresék  Nyugdij mellett dolgozék  Inaktiv nyugdijasok
Okostelefon I:s @ @
T ERR N EURN TR T ——
apoprecten s [ ER— ©Q
Tablet,iPad | 2 |3 0 1
ittt R R R
Asztali szamitgép | 1 | 1 | 2 |1
Jitékkonzol | 1 | 1 0 0
ciod L [N I J N S
s [0 o o
Nyomégombos telefon K o |1 0
T o S P S o

E3a. Tervezi a kézeljovében (az elkdvetkezd fél évben) valamely eszkdz megvésarlasat az aldbbiak kozil? | N=2000, Teljes minta

INSpIra:eyy «@-e« MEME Enp M Szignifikansan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatsl. | 13



VAGYOTT TECHNIKAI ESZKOZOK

A megkérdezett 50-75 évesek 86%-a nem tudott olyan technikai eszkézt mondani, ami nem lenne a haztartasban, nem terveznének ilyet venni a kovetkez6
fél évben, de mégis vagynanak ilyen eszkozre. Akik emlitettek valamilyen késziiléket, azok jellemz6en okos TV-t, vagy okostelefont mondtak.
Se a nemek, sem az életkorok szerinti bontasban nem mutatkoznak jelent8s eltérések, ezért ezeket az adatokat nem mutatjuk.

B Nem tervezi, de szeretné

Okos TV (Smart TV) - 14
Okostelefon - 9

Laptop, notebook I 3

Tablet, iPad I 2

Jatékkonzol (X-Box, Playstation, stb.) I 2

Hagyomanyos TV — sikképernyds, de nem okos TV I 1

Radis | 1

Asztali szamitégép | 0

VHS, DVD lejétszé | 0

Hagyomanyos TV — régi, ,vastag”, katédcsoves TV késziilék 0

Hagyomanyos, nyomdgombos telefon 0

E3b. Van esetleg az alabbiak kozott olyan eszkdz, amit ugyan nem tervez megvasarolni, de vagyik ilyenre, szeretné, hogy legyen ilyen a haztartasban? | N=2000, Teljes minta
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NEM TERVEZES OKAI

A jelenlegi is m(ikodik, kar lenne lecserélni _ 32

Nem tudja hasznalni, tul bonyolult a hasznalata . 4

Nem tudnd kihasznélni a lehet&ségeit I 1

OKOSTV eeyed [l 5

A jelenlegi is mUikodik, kar lenne lecserélni _ 51

Nem tudja hasznalni, tul bonyolult a hasznélata - 8

OKOS' Nem tudna kihasznalni a lehet&ségeit I 1

TELEFON R K

: Az alacsony elemszamok miatt részletesen nem mutatjuk, de mindhdrom eszkéz esetében :
: az anyagi okok, valamint a mdr meglévé, még miikédbéképes eszk6z volt annak a gdtja, I
3 hogy tervbe vegyék az adott késziilék megvdsarldsat. :

PC, LAPTOP, [JEESEiAbtaionttabyattaipppubtpivateuytystey Sy S ap—— !
TABLET

E5. On azt mondta, hogy szeretne egy okos TV-t/asztali szamitégépet/laptopot, notebook-ot/tabletet, iPad-et/okostelefont, de nem tervez ilyet vasarolni a kézeljévében. Mi ennek az oka?| N=2000, Teljes minta
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AZ ELMULT 3 EVBEN KAPOTT TECHNIKAI ESZKOZOK

A vizsgalt technikai eszk6zok kozill az okostelefonok varhato élettartama a legalacsonyabb. Ez lehet az oka annak, hogy a valaszaddk kozel fele kapott az
elmult 3 év soran ilyen késziiléket, valamint hogy tobbséglik mar korabban is rendelkezett okostelefonnal.

Az okos TV szintén népszer( eszkdz volt, a megkérdezett 50-75 évesek haztartasainak 6tddeébe keriilt ilyen eszkdz az elmult 3 évben, itt viszont még sokaknak
ez volt az elsé készuléke.

Hagyomanyos TV, sik képernyds

Okostelefon

Okos TV (Smart TV)

7 Az elmult 3 évben kapta

I s
e

Laptop, notebook _ 16

Tablet, iPad

Jatékkonzol
Asztali szamitégép

Nyomdgombos telefon

Radis | 2

Hagyomanyos TV, katdédcsoves I 1

VHS, DVD lejétszo | 0

Egyik sem

S 3

M Ez volt az elsé

42

E6. Kérem, most gondoljon az elmult 3 évre! Meg tudnd mondani, hogy milyen eszkdzoket vasarolt, vagy kapott az elmdlt 3 évben? | N=2000, Teljes minta

El6tte is volt

" Nem tudja

INSPIra
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COVID HATASA A TECHNIKAI ESZKOZOK VASARLASARA

A megkérdezett 50-75 évesek 4%-a vasarolt okostelefont kifejezetten a COVID hatdsara, 3%-uk vett laptopot, notebook-ot, 2% iPad-et, tabletet, vagyis
kifejezetten olyan eszkdzoket, melyek alkalmasak a rokonokkal, ismer&sokkel vald kapcsolattartasra a pandémia alatt.

1-1% vasarolt okos TV-t, vagy hagyomanyos, sikképernyds TV-t.

Minden mas eszkozt csak 1% alatti aranyban emlitettek.

B COVID miatt vasarolt

Okostelefon 4

Tablet, iPad 2

Okos TV (Smart TV) 1

Laptop, notebook I 3

Hagyomanyos TV, sik képernyés

Egyik sem

E10. Van esetleg az elmult 3 év soran vasarolt eszkdzok kézott olyan, amit kifejezetten a COVID okozta megvaltozott életkorilmények miatt vasarolt? | N=2000, Teljes minta
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OKOS TV - MIERT?

Miért vette meg az elsoé ilyen késziilékét?

» 22% vett vagy kapott az elmult 3 évben
» 10%-nak ez volt az elsé ilyen eszkoze

Funkcidk miatt 51
Haladni akart a korral, 32
Akcids volt, j6 aron volt 19
Ajandékba kapta 16

Mdr nem lehetett kapni régebbit 5

Nem tudja, nem valaszol || 2

N=179, aki elsé alkalommal vett okos TV-t az elmult 3 évben, és ez volt a

legutobbi késziilék, amit beszerzett.

Ki segitett beiizemelni?

Nem volt sziiksége segitségre [N 51
Gyermeke, unokija [N 27
Parja, férje, felesége - 16

Barat, ismerds . 5
Ugyfélszolgalat . 5
Egyéb szakember I 3

Egyéb rokon I 3

N=436, aki vasdrolt ilyen eszkézt az elmult 3 évben

Miért tervez venni ilyet?

Online is szeretne rajta videdkat, filmeket nézni [ INNINIG@gEEE 3°
Haladni akar a korral [N 29
Nagyobb a képernyéje I 21
Szebb a képe I 18
Mar j6 &ron is lehet kapni [ N 17
Az el6z8 mar rossz allapotban van I 14
Mar nem lehetett kapni régebbit [l 10
Jobb a hangzasa [l 8

Egyéb | 3
Nem tudja, nem valaszol | 3

N=136, aki tervez ilyet vdsdrolni a kévetkezé fél évben

Miért nem hasznalja, ha van otthon?

Nincs ra sziiksége, megvan nélkiile _ 33

Nincs hozzaférése [N 14
Nem megfelel6 a mdszaki allapota l 4

Nem tudja hasznalni I 3
Egyéb - 10
Nincs kiilondsebb oka _ 33

Nem tudja, nem valaszol . 6

N=104, akinél van a hdztartdsban, de nem haszndlja rendszeresen
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ASZTALI SZAMITOGEP - MIERT?

Miért vette meg az elsé ilyen késziilékét? Miért tervez venni ilyet?
* 4% vett vagy kapott az elmult 3 évben Jobb a teljesitménye

* 1%-nak ez volt az elsé ilyen eszkéze

B 0
Haladni akar a korral - 26
-

Kapacsolattartashoz kellett 64
Az el6z6 mar rossz allapotban van
Ajandékba kapta 45
Munkahoz/tanulashoz kell [} 17
Akcids volt, j6 aron volt 18
Mar jé aron is lehet kapni - 13
Internetezéshez kellett 9

Nem tudja, nem valaszol . 9

N=11, aki elsé alkalommal vett PC-t az elmult 3 évben, és ez volt a leqgutobbi

késziilék, amit beszerzett. =23, aki tervez ilyet vdsdrolni a kévetkezd fél évben

Miért nem hasznalja, ha van otthon?

Nincs ré sziiksége, megvan nélkiile [N 3

Nincs hozzaférése [N 15
Nem megfelel6 a mdszaki allapota - 11

Ki segitett beiizemelni?

Nem volt sziiksége segitségre [N 43
Gyermeke, unokaja _ 26
Egyéb szakember - 14
Parja, férje, felesége - 12 Nem tudja haszndlni . 7
Barat, ismerds - 12 Egyéb - 13
Egyéb rokon . 4 Nincs kiilondsebb oka _ 26

Ugyfélszolgalat I 3 Nem tudja, nem valaszol I 3

N=73, aki vdsdrolt ilyen eszkézt az elmult 3 évben N=227, akinél van a hdztartdsban, de nem haszndlja rendszeresen
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LAPTOP - MIERT?

Miért vette meg az elsé ilyen késziilékét? Miért tervez venni ilyet?
» 16% vett vagy kapott az elmult 3 évben Az el628 mér rossz allapotban van | >
* 2%-nak ez volt az elsé ilyen eszkéze Munkahoz/tanuléshoz kell | IEEEEEEEEENN </
Munkahoz/tanulashoz kellett 55 Haladni akar a korral | 20
Internetezéshez kellett 27 Jobb a teljesitménye [N 20
Ajandékba kapta 18 Mr j6 aron is lehet kapni [Jjij 10
Al 6 dien vl 11 Asztali szamitogépet cserélile erre [} 10
Kapacsolattartashoz kellett 11 Jatékhoz/szérakozashoz kell [} 6
Haladni akart a korral [ 5 Egyéb, éspedig || 2

Nem tudja, nem valaszol ] 4

N=44, aki elsé alkalommal vett laptop-ot az elmult 3 évben, és ez volt a

legutobbi késziilék, amit beszerzett. N=101, aki tervez ilyet vdsdrolni a kévetkezd fél évben

Miért nem hasznalja, ha van otthon?

Nincs ra sziiksége, megvan nélkiile _ 33
Nincs hozzaférése [N 18

Nem megfelel6 a mdszaki allapota . 7

Ki segitett beiizemelni?

Nem volt sziiksége segitségre [N 62
Gyermeke, unokaja - 19
Parja, férje, felesége - 12
Barat, ismerds - 8

Nem tudja hasznalni . 5

Egyéb rokon I 3 Egyéb - 11
Ugyfélszolgdlat | 1 Nincs kiilonésebb oka [N 35
Egyéb szakember I 3 Nem tudja, nem valaszol | 1

N=315, aki vasdrolt ilyen eszkézt az elmult 3 évben N=227, akinél van a hdztartdsban, de nem haszndlja rendszeresen
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TABLET - MIERT?

Miért vette meg az elsé ilyen késziilékét? Miért tervez venni ilyet?
* 8% vett vagy kapott az elmult 3 évben Az el626 mar rossz allapotban van [N 2o
* 3%-nak ez volt az elsé ilyen eszkéze Munkahoz/tanulashoz kell B ::
Munkahoz/tanulashoz kellett 40 Jobb a teljesitménye
Ajandékba kapta 34 - LY
Haladni akar a korral
Internetezéshez kellett 22 14
Haladni akart a korral 16 Mar jo aron is lehet kapni
Akcids volt, jé aron volt 9 Jatékhoz/szérakozashoz kell . E

Egyéb M

Nem tudja, nem valaszol I 3

Kapacsolattartashoz kellett || 3

Nem tudja, nem valaszol 3

N=58, aki elsé alkalommal vett tablet-et az elmult 3 évben, és ez volt a

legutobbi késziilék, amit beszerzett. N=101, aki tervez ilyet vdsdrolni a kévetkezd fél évben

Miért nem hasznalja, ha van otthon?

Nincs ré sziiksége, megvan nélkiile [N 37
Nincs hozzaférése [N 19

Nem megfelel6 a mdszaki allapota . 5

Ki segitett beiizemelni?

Nem volt sziiksége segitségre [N 62
Gyermeke, unokja [N 24
Parja, férje, felesége - 12

Barat, ismerds . 5

Nem tudja haszndlni I 3

Egyéb szakember I 2 Egyéb - 8
Egyéb rokon | 1 Nincs kiilonssebb oka [N 27
Ugyfélszolgalat 0 Nem tudja, nem valaszol I 2
N=164, aki vasdrolt ilyen eszkézt az elmult 3 évben N=227, akinél van a hdztartdsban, de nem haszndlja rendszeresen
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OKOSTELEFON - MIERT?

Miért vette meg az elsoé ilyen késziilékét?

* 48% vett vagy kapott az elmult 3 évben
* 6%-nak ez volt az elsé ilyen eszkoze
Ajandékba kapta 47
Kapacsolattartashoz kellett 46
Haladni akart a korral 30
Munkdahoz/tanuldshoz kellett 13
Internetezéshez kellett 12
Akcios volt, j6 dron volt 8

Nem tudja, nem valaszol | 1

N=92, aki elsé alkalommal vett okostelefont az elmdult 3 évben, és ez volt a
legutobbi késziilék, amit beszerzett.

Ki segitett beiizemelni?

Nem volt sziiksége segitségre [N 49
Gyermeke, unokija [N 35
Parja, férje, felesége - 8
Ugyfélszolgalat . 6
Barat, ismerds . 5
Egyéb rokon I 3

Egyéb szakember I 1

N=315, aki vasdrolt ilyen eszkézt az elmult 3 évben

Miért tervez venni ilyet?

Az el6z6 mar rossz allapotban van [N 2/
Jobb a teljesitménye NG 32
Haladni akar a korral I 2

Telefon el6fizetéshez tervezi vasarolni 15
kedvezményesen
Munkahoz kel I 11

Nyomadgombos késziilékét cseréli le erre 7

Mar j6 aron is lehet kapni 11
Jatékhoz/szérakozashoz kell | 1
Egyéb, éspedig: !
Nem tudja, nem vélaszol il 3

N=167, aki tervez ilyet vdsdrolni a kévetkezé fél évben

Miért nem hasznalja, ha van otthon?

Nem tudja hasznaini [N 33

Nincs ra sziiksége, megvan nélkiile [N 23

Nincs hozzaférése [N 20

Nem megfeleld a mdszaki allapota | 1
Egyéb - 8
Nincs kiilonosebb oka - 20

Nem tudja, nem valaszol - 13

N=115, akinél van a hdztartdsban, de nem haszndlja rendszeresen
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OSSZEFOGLALO - ESZKOZKEZELES

e Avizsgélt technikai eszkézok kéziil a rendszeres hasznaldk a tableteket, iPad-eket tartottak a leginkabb felhasznalébaratnak. Osszességében az 50-75
évesek 11%-a hasznal ilyen eszkdzt rendszeresen, koriikben a tulnyomo tobbség, 88% felhasznaldbaratnak, 45%-a pedig kifejezetten felhasznaldbaratnak
tartja 6ket. Az okostelefonok, laptopok, okos TV-k és asztali PC-k szintén az élmez6ényben végeztek (Top2>80%). Vagyis az internetképes, sok funkciéval
ellatott eszkdzok vezetik a listat.

Az 50-59 évesek szignifikdnsan magasabb ardnyban tartjak felhasznalébaratnak az okostelefonokat, mig a 60-75 évesek a katddcsoves televizidt
gondoljak konnyebben kezelhetének, ami azt is mutatja, hogy a két korosztaly nem feltétlentl gondolja ugyanazt felhasznalébarat alatt.

* Az 50-75 évesek 40%-a néz rendszeresen okos TV-t, és a tobbségiiknél, 91%-uknal a késziilék csatlakozik is az internethez — ez a teljes minta 36%-a.
Hagyomanyos TV csatornakat szinte mindenki néz a késziiléken, és a rendszeres okos TV hasznaldk 73%-a, vagyis a teljes minta 29%-a néz rajta filmeket,
sorozatokat, videdkat ingyenes és/vagy fizet6s streaming szolgdaltatason keresztil. Vagyis az okos TV-vel rendelkez6k 18%-anal (az 50-75 évesek 7%-anal)
az eszkoz hiaba csatlakozik az internethez, 6k maguk nem hasznaljak ki az ehhez kapcsolédo funkcidkat.

* A megkérdezett 50-75 évesek 63%-a hasznal rendszeresen okostelefont. Az okostelefont hasznalok 79%-a - vagyis a teljes minta fele - olyan el6&fizetéssel
rendelkezik, ami mobilinternetet is tartalmaz. Tovabbi 17% (a teljes minta 11%-a) wifin keresztil szokott netezni. Minddssze 3% nyilatkozott ugy, hogy
semmilyen mdédon nem csatlakoznak az internethez okostelefonjukkal.

Az alapvet6 (telefon, SMS) és a beépitett alapfunkcidk (6ra, naptar, stb.) hasznalata mellett a tobbség a neten szokott bongészni, valamint a kozosségi
média oldalakat |atogatja telefonjan. Ez kiemelten igaz a n6kre. Az 50-59 évesek az okostelefon legtobb funkcidjat magasabb aranyban hasznaljak, mint a
60-75 évesek.

Jellemz6en napi 1-2 orat toltenek telefonjuk hasznalataval. Az 50-59 éves korosztaly 6sszességében tobbet telefonozik, mint a 60-75 évesek, de mindkét
korcsoportban a napi 1-2 6ra hasznalat a leginkabb jellemzé.

* Alegismertebb és egyben a legmagasabb aranyban hasznalt telefonos applikacidk a Facebook, a Messenger és a YouTube. A n6k és az 50-59 évesek a
legtobb appot magasabb aranyban ismerik és hasznaljak, mint a férfiak és a 60-75 évesek.
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MENNYIRE FELHASZNALOBARAT?

A valaszaddk szerint a tabletek, ipad-ek a leginkabb felhasznaldbarat technikai eszk6zok; 6sszességében a rendszeres hasznaldk 88%-a értett ezzel egyet,
45%-a pedig kifejezetten felhasznaldbaratnak tartja 6ket. Az okostelefonok, laptopok, okos TV-k és asztali PC-k szintén az élmez6nyben végeztek
(Top2280%).

A lista végére a hagyomanyos, nyomogombos telefonok, valamint a régi, katddcsoves TV-k kerltek.

handionard | "2 T3 WA g e Adeg

Tablet, iPad 10 42 45 88 4,3

Okostelefon 288¥ 48 38 86 4,2

Laptop, notebook 13 49 37 86 4,2

Okos TV (Smart TV) 28F 45 38 84 4,2

Asztali szamitégép 19 48 32 80 4,1

Jatékkonzol (X-Box, Playstation, sth.) ' 6 19 30 45 75 4,1

Hagyomanyos TV — sikképernyds, de nem okos TV 2 24 49 24 74 4,0

Hagyomanyos, nyomégombos telefon 12 67 3,9

Hagyomanyos TV — régi, ,vastag”, katédcséilveﬁ TV . 20 35 31 66 3,8
készulék

EK1. Mennyire tartja On felhasznalébaratnak az On altal hasznélt eszkdzoket? Kérem, értékelje mindegyiket egy 1-t6l 5-ig terjedd skélan, ahol
1=egyaltalan nem felhasznalébarat, 5=nagyon felhaszndldbarat. | N=Aki rendszeresen hasznalja
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MENNYIRE FELHASZNALOBARAT?

Az egyes készilékeket rendszeresen hasznaldk korében az 50-59 éves korosztaly szignifikdnsan magasabb aranyban taldlta felhaszndldbaratnak az
okostelefonokat, mint a 60-75 évesek, akik ezzel szemben a hagyomanyos, katdodcsoves TV-késziilékeket tartjak inkabb felhaszndldbaratnak.

Ugyan a jatékkonzolok és VHS/DVD lejatszok esetében is igen magas a kiilonbség, ezekben az esetekben az alacsony elemszamok miatt nem mutathato ki
szignifikans eltérés.

Tablet, iPad
Okostelefon
Laptop, notebook
—e—Teljes minta
Okos TV (Smart TV)

Asztali szamitogép

Jatékkonzol (X-Box, Playstation, stb.) —e—50-59 évesek
Hagyomanyos TV — sikképernyds, de nem okos TV
VHS, DVD lejatszo

—e—60-75 évesek

Radio

Hagyomanyos, nyomogombos telefon

Hagyomanyos TV — régi, ,vastag”, katédcsoves TV
készlek 40 50 60 70 80 90 100

EK1. Mennyire tartja On felhasznalébaratnak az On altal hasznélt eszkdzoket? Kérem, értékelje mindegyiket egy 1-t6l 5-ig terjedd skélan, ahol
1=egyaltalan nem felhasznalébarat, 5=nagyon felhasznélébarat. | N=Aki rendszeresen hasznalja | Top2 adatok
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A rendszeresen okostévét néz6 50-75 évesek 91%-anal a késziilék csatlakozik is az internethez.

Szinte mindenki hasznalja arra az okos TV-jét, hogy hagyomanyos TV csatorndkat nézzen rajta, emellett 55-55%-uk szokott ingyenes, és/vagy fizet6s
videdmegosztd szolgdltatasokon keresztiil videds tartalmakat fogyasztani. Ezzel egyiitt is az okos TV-t hasznaldk 18%-a (91% - 73%) nem él a videdmegosztok

lehet&ségével, mikozben maga a késziilék csatlakozik az internethez.

Hasznalt funkciok

TV nézés hagyomanyos TV csatornan
TV nézés ingyenes videbmegosztd
szolgaltatasokon

TV nézés fizetds videdmegosztd
W Csatlakozik az Internethez szolgaltatasokon

B Nem csatlakozik az Internethez
. TV mdsorok felvétele, visszanézése
B Nem tudja

55

55

20

OKOSTV1. On azt mondta, szokott okos TV-t nézni. Csatlakozik ez az eszkdz az internethez? OKOSTV2. Milyen funkcidkat hasznal On az aldbbiak kéziil az okos TV-jén?

N=792, Aki rendszeresen hasznal okos TV-t.
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99

73% néz ingyenes
és/vagy fizetds
videomegosztokat nézni
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ELEKTRONIKUS ESZKOZOK HASZNALATA - OKOSTELEFON

Az okostelefont rendszeresen hasznald 50-75 évesek tulnyomo tobbsége, 79%-a olyan el6fizetéssel rendelkezik, ami mobilinternetet is tartalmaz. Tovabbi
17% wifin keresztul szokott netezni. Minddssze 3% nyilatkozott ugy, hogy semmilyen mdédon nem csatlakoznak az internethez okostelefonjukkal.

Az alapvetd (telefon, SMS) és a beépitett alapfunkcidk (6ra, naptar, stb.) hasznalata mellett a tobbség a neten szokott bongészni, valamint a k6zosségi média
oldalakat |atogatja telefonjan.

Jellemz6en napi 1-2 érat toltenek telefonjuk hasznalataval.

Hasznalt funkciok

Mennyi id6t tolt a haszndlataval?

3% mint fél orat
Beépitett alapfunkciok _ 83
f P P Tobb mint 4 érat 6%
(o)
Internetes bongészés _ 80 11%

Fél 6ra és egy

ora kozott
3-4 orat
7 7 . 7 ry 27 .7 170/
B Mobilinternettel Beépitett kiegészitd funkcidk _ 67 0
csatlakozik NN _
0 Csak wifivel Videdk nézése 49
csatlakozik 1-2 orat
. Internetes bankolas _ 48
B Nem csatlakozik az 43%
internethez

Zenehallgatas

IS
ul

iSS
N

Online vasarlas

Jatékok

w
o

OKOSTEL1. On azt mondta, szokott okostelefont hasznélni. Csatlakozik ez az eszkdz az internethez? OKOSTEL2. Milyen funkciékat hasznal On az aldbbiak kéziil az okostelefonjan? OKOSTEL3. Mennyi
idGt tolt napi szinten az okostelefonja hasznélataval?| N=1261, Aki rendszeresen hasznal okostelefont

INSPIra: o@-0+ MEME ﬁ':',\M”




ELEKTRONIKUS ESZKOZOK HASZNALATA - OKOSTELEFON

A nékre szignifikdnsan magasabb aranyban jellemzd, hogy okostelefonjukon neteznek, koz6sségi média oldalakat Iatogatnak, vagy hogy jatszanak.
Az 50-59 éves korosztalyra szinte minden tevékenység magasabb aranyban illik, leszamitva az alapvetd funkcidkat, valamint a jatékokat.

50-59 éves 60-75 éves

Teljes minta

Alapvetd funkcidk

Beépitett alapfunkcidk

[0}
w

Internetes bongészés _ 80

K6zosségi média

Beépitett kiegészité funkciok _ 67

Videdk nézése - 49

Internetes bankolds - 48

Zenehallgatds - 45

Online vasarlas - 42

OKOSTEL2. Milyen funkcidkat hasznal On az alabbiak kéziil az okostelefonjan?| N=1261, Aki rendszeresen hasznal okostelefont
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ELEKTRONIKUS ESZKOZOK HASZNALATA - OKOSTELEFON

Bar az 50-75 éves nékre tobb telefonos tevékenység is magasabb aranyban volt jellemz6, mint példaul az internetes bongészés, vagy a kozosségi oldalak
latogatasa, 0sszességében nem toltenek szignifikdnsan tobb id6t telefonjuk hasznalataval, mint a férfiak.
Az 50-59 éves korosztaly 6sszességében tobbet telefonozik, mint a 60-75 évesek, de mindkét korcsoportban a napi 1-2 éra haszndlat a leginkabb jellemz6.

Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

3

4 4

B Nem tudja, nem vdlaszol 11

12 11

B Tobb mint 4 érat

W 3-4 6rat

W 1-2 6rat

I Fél 6ra és egy Ora kdzott

Kevesebb mint fél orat

OKOSTEL3. Mennyi id6t tolt napi szinten az okostelefonja hasznalataval?| N=1261, Aki rendszeresen hasznal okostelefont
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TELEFONOS APPLIKACIOK ISMERTSEGE ES HASZNALATA

£

& ®

84

98
Facebook Messenger YouTube Instagram Skype
0 u | @ " . ) 0
TikTok Twitter Pinterest Spotify Zoom
6 B | l.| . [ '
3 s 2 < )
Snapchat Teams Metaverzum Reddit Twitch

OKOSTEL 4a. A kévetkezd telefonos applikaciok kdziil melyekrsl hallott mar On valaha? OKOSTEL 4b. Es ezek kdziil melyeket hasznélja legalabb
alkalmanként?| N=1261, Aki rendszeresen hasznal okostelefont.




TELEFONOS APPLIKACIOK ISMERTSEGE - DEMOGRAFIAI BONTAS

Az 50-75 éves, okostelfont rendszeresen hasznalo férfiak a legtobb telefonos applikacidt alacsonyabb aranyban ismerik, mint a nék, kivétel ez alél a Reddit, a
Metaverzum, valamint a Twitch.
Az 50-59 éves korosztaly a Facebook kivételével minden appot szignifikdnsan magasabb aranyban ismer.

50-59 éves 60-75 éves
D cc s s

Teljes minta

Facebook NN os

Youtube

Instagram

Skype
Snapchat

Teams

Reddit

Metaverzum

Twitch

G o o o s e s e e o e e e e mle s me e e s e e i s e e e e e e o

OKOSTEL 4a. A kévetkezd telefonos applikaciok kdziil melyekrsl hallott mar On valaha? OKOSTEL 4b. Es ezek kdziil melyeket hasznélja legalabb
alkalmanként?| N=1261, Aki rendszeresen hasznal okostelefont.
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TELEFONOS APPLIKACIOK HASZNALATA - DEMOGRAFIAI BONTAS

Mivel az 50-75 éves nGkre magasabb aranyban jellemz6 a kozosségi média hasznalata, nem meglepd, hogy szignifikdnsan magasabb ardnyban hasznaljak az
ezzel kapcsolatos telefonos applikacidkat, mint pl. a Messengert, a Facebook-ot, az Instagramot és a Pinterestet.
Az 50-59 évesek szinte minden appot magasabb aranyban haszndlnak, mint a 60 felettiek.

Teljes minta Férfi 6 50-59 éves 60-75 éves

Messenger
Facebook
YouTube
Instagram
Skype
Pinterest
Zoom
TikTok
Teams

Spotify

Twitch

OKOSTEL 4a. A kévetkezd telefonos applikaciok kdziil melyekrsl hallott mar On valaha? OKOSTEL 4b. Es ezek kdziil melyeket hasznélja legalabb
alkalmanként?| N=1261, Aki rendszeresen hasznal okostelefont.
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OSSZEFOGLALO - MEDIAFOGYASZTAS

* Az 50-75 éves korosztdly szamara tovdbbra is a hagyomanyos TV csatornakon keresztili tévézés a leggyakoribb médja a médiafogyasztasnak;
haromnegyediik naponta, 88%-uk legalabb hetente néz igy TV-t.
A masodik helyen az internetezés all, amit a k6zosségi média hasznalata, majd a radidhallgatds kovet.
Az ingyenes és a fizetds streaming szolgaltatdsokon keresztiil torténd videds tartalmak megtekintése all a lista végén.
A nGk és az 50-59 évesek gyakrabban |latogatjak a kozosségi oldalakat. Emellett az 50-59 évesek tobbszor bongésznek a neten és haszndlnak fizetés
streaming szolgaltatast, mig a 60-75 évesek inkabb hagyomdnyos TV csatornakat néznek és nyomtatott sajtét forgatnak.

* Egy atlagos hétkoznap a médiafogyasztasra forditott id6 legnagyobb hdnyada a hagyomanyos TV csatornak nézésével telik; az 50-75 évesek tobbsége
napi 2-36rat tolt a TV képernydje el6tt. A radidhallgatas all a masodik helyen, amit az internetes bongészés kovet. Az ingyenes és fizetds vided streaming
szolgdltatasok végeztek a lista végén; a tobbség nem is él ezekkel a lehet&ségekkel.

* Az atlagos hétvégi nap annyiban tér el a hétkdznaptdl, hogy még tobb id6 jut a hagyomanyos TV csatornakra, de emellett az ingyenes és a fizetds
streaming platformokkal is valamivel tobb id6t téltenek ilyenkor.

* Avideos tartalmak kozul a valaszadok filmeket, hireket néznek a legnagyobb aranyban, és egyuttal a legszivesebben is, de a hazai és kiilfoldi sorozatok,
tudomanyos tartalmak is igen népszerdek.
Az 50-75 éves férfiak szignifikansan magasabb aranyban néznek sporttal és politikaval kapcsolatos misorokat, mig a néket jobban érdeklik a
kvizmdsorok, a vicces videok, a tehetségkutatd mdlsorok, a bulvarhirek, a mesék, a lakberendezéssel, kulturaval, divattal kapcsolatos tartalmak, valamint
a f6z6mdsorok. Ezzel egyutt mind a férfiak, mind a n6k esetében a filmek, hirek, magyar és kulfoldi sorozatok a legnépszer(ibb tartalmak.

* Az 50-75 évesek 88%-a néz legalabb heti szinten tévét. A TV nézési attitlidjlkre jellemz8, hogy van par kedvelt TV csatornajuk, amit rendszerint nézni
szoktak, illetve az is, hogy els6sorban kikapcsolddas, pihenés, szérakozas céljabdl lilnek le a képernyé elé. ATV jellemz6en nem csak hattérzajként megy,
ugyanakkor a kinalatot kritizaltak: csak a tévénéz6k 18%-a nyilatkozott ugy, hogy egyre tobb id6t tolt a TV el6tt a folyamatosan javulo kinalat miatt.

* Informacidszerzés szempontjabdl a TV hirado és az internetes hirportalok az els6 szamu forrasok, egyuttal ezeket is tartjak a leginkdbb megbizhatonak.
A n6k és az 50-59 évesek magasabb aranyban tajékozédnak internetes hirportalokrél és kozosségi oldalakrol, mig a férfiak és a 60-75 évesek kdrében a
TV hiraddja, a nyomtatott sajtd és a radio szerepe a jelent6sebb.
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MEDIAFOGYASZTAS GYAKORISAGA

Tovabbra is a hagyomanyos TV csatorndkon keresztil torténd tévéznézés a médiafogyasztas leggyakoribb maddja; a valaszadék haromnegyede naponta néz
igy TV-t, és 88%-uk legalabb hetente néz hagyomanyos TV csatornakat.

Az internetezés all a mdasodik helyen, amit a kozosségi média hasznalata, majd a radidhallgatas kovet.

Az ingyenes és a fizetds streaming szolgaltatdsokon keresztiil torténd videds tartalmak megtekintése all a lista végén.

W Naponta tobbszér M Naponta M Hetente tobbszor Hetente Havonta tébbszér Havonta Ritkdbban  m Soha Legalabb hetente

TV nézés hagyomadnyos TV csatornan 33 42 9 N1 88

Internetes bongészeés 64
Ko6z6sségi média hasznalata

60

Radidhallgatas - akdr hagyomanyos, akar 62
online

Nyomtatott sajto olvasasa 43

Videdk, filmek, sorozatok nézése ingyenes 39
videdmegoszton

Videdk, filmek, sorozatok nézése fizetés 29
streaming szolgdltatason

M1b. Altalaban mennyi id6t tolt ezekkel a tevékenységekkel egy atlagos hétvégi napon? | N=2000, Teljes minta
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MEDIAFOGYASZTAS GYAKORISAGA

Az 50-75 éves férfiak kevesebb id6t toltenek internetes bongészéssel, valamint kozosségi média hasznalataval; a teljes mintahoz képest mindkét médiumot
szignifikdnsan alacsonyabb aranyban haszndljak napi szinten. Ezzel szemben a n6k magasabba aranyban latogatnak fel a kozosségi média oldalakra naponta
akar tébbszor is.

Az 50-59 évesek kevésbé néznek hagyomanyos TV csatorndkat, viszont nyitottabbak a fizetés streaming szolgdltatasokra. Gyakrabban neteznek és latogatjak
a kozosségi média oldalakat, nyomtatott sajtdt viszont alacsonyabb aranyban forgatnak napi szinten, mint a 60-75 éves korosztaly.

No6 50-59 éves 60-75 éves

-
-
-

=

Teljes minta

TV nézés hagyomanyos
&Y y, 33 42 9 4155 36 39 10 I 30 44 116 21 43 13 6%¥i 41 41 6117
TV csatornan
Internetes bongészés 32 22 8 nﬂ 27 1518 35 27 8 ns 50 28 7 (19 18 1)

Koz6sségi média

hasznalata 29 34 22 18 / 4 35 25 )ieds 24 44 p 1 19 17 19

N
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N
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Radidhallgatas 19 25 [135sky 19 18 XD 13 20 23 |13 /ey 17 18 26 [1167mva 15 20 24 [14554W3 22

'

N
~

Nyomtatott sajtd

] 6 14 11 77 25 kK]
olvasasa

14 1212 A 3WEE 20 7 14 1124 arya 16 3 18 18 f12 76 22 pE
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Ingyenes videdmegoszté  [AEEEEYA 15312 7 14 12 107Ny 34 8 17 |19 76 14

[N
-
(¢)]
[y
o
0o
)
[y
'

Fizet8s streaming
szolgaltatas

3919 65

4109 624KY)

411

HA
B

S
00
I
N

(55ﬁ 73

H Naponta tobbszor B Naponta M Hetente tobbszor M Hetente Havonta tobbszor © Havonta ' Ritkabban M Soha

M1. Milyen gyakorisaggal végzi On az alabbi tevékenységeket? | N=2000, Teljes minta
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MEDIAFOGYASZTAS GYAKORISAGA

Az aktiv koru, munkaval rendelkez6 50 felettiek ritkabban néznek tévét hagyomanyos TV csatorndkon, legalabbis ami a napi tobbszori tévézést illeti, viszont

magasabb ardnyban béngésznek a weben és haszndlnak kdzésségi médiat napi tdbbszori alkalommal. Osszességében nagyobb mértékben néznek videdkat
ingyenes megoszté oldalakon és fizets streaming szolgaltatason keresztil is.

A nyugdijasok — figgetlenil a ttdl, hogy van-e munkajuk, vagy sem — ezzel szemben kisebb mértékben haszndljak a netet és latogatnak kdzosségi oldalakat,
valamint az ingyenes és fizetds streaming szolgaltatdsokat sem veszik igénybe olyan mértékben.

Teljes minta Aktiv koru keresdk Nyugdij mellett dolgozdk Inaktiv nyugdijasok

TV nézés hagyomdnyos

S

(O]
o
-@—

, 33 42 9 4515 18 44 14 611K 35 50 37 5¢3
TV csatornan
internetes bongészés I nn ay 10 )20k ms m n
K6zOsségi média

Radidhallgatas 19 25 |13 5k 19 16 25 [14 [SvEmieN 15 24 31 21 23 [11%=%4bA 25

Nyomtatott sajtd

] 6 14 11 77 25 kK]
olvasasa

21

8 16 19@16

7 20 10 82 22 W3 9 19 11 67 20 pk
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Ingyenes videdmegoszté  [AEEEEYA 15312
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(9]
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Fizet8s streaming
szolgaltatas

5 (4 16% 30 1:55@

H Naponta tobbszor B Naponta M Hetente tobbszor M Hetente Havonta tobbszor © Havonta ' Ritkabban M Soha
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M1. Milyen gyakorisaggal végzi On az alabbi tevékenységeket? | N=2000, Teljes minta
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MEDIAFOGYASZTASSAL TOLTOTT IDO HETKOZNAP

A valaszadodk egy atlagos hétkéznapon a hagyomanyos TV csatornak nézésére forditjak a legtobb id6t; a tobbség napi 2-36rat tolt a TV képernydje el6tt.
A radidhallgatas all a masodik helyen, amit az internetes bongészés kovet.
Az ingyenes és fizetds vided streaming szolgdltatasok végeztek a lista végén; a tobbség nem is él ezekkel a lehetdségekkel.

B Tobb mint 5 6ra M Kb. 5 6ra M Kb. 4 6ra M Kb. 3 6ra M Kb. 2 6ra Kb. 1 6ra Kevesebb B Nem végez ilyet

TV nézés hagyomanyos TV csatornan

21 16 11 12

Radiohallgatas | AN 15

Internetes bongészés BINRINS 16 36

Kdz6sségi média haszndlata IRV 10 24 17 40

Nyomtatott sajtd olvasasa

(12 83 15 21 57

Videdk, filmek, sorozatok nézése ingyenes
videdmegoszton

Videdk, filmek, sorozatok nézése fizetds streaming
. . o 3 9 7 71
szolgdltatason

M1b. Altalaban mennyi id6t tolt ezekkel a tevékenységekkel egy dtlagos hétvégi napon? | N=2000, Teljes minta

=2

P 7 12 15 61
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MEDIAFOGYASZTASSAL TOLTOTT IDO HETVEGEN

Az 50-75 évesek hétvégi médiafogyasztasa 0sszességében annyiban tér el a hétkdznapitél, hogy a valaszaddk tobb idét toltenek hagyomanyos TV
csatornak nézésével; magasabb azok aranya, akik 4 6rat, vagy még tobbet nézik a képernyét.

Az ingyenes és a fizetds streaming platformokat is valamivel tobbet nézik ilyenkor, itt elsésorban az 1-2 drat eltolték aranya a magasabb — vagyis a
hétvégén tobbeknek jut idejiik megnézni egy-egy filmet, vagy par sorozatrészt.

A t6bbi médium esetében nincs jelentds eltérés.

B Tobb mint 5 6ra M Kb. 5 6ra M Kb. 4 6ra M Kb. 3 6ra M Kb. 2 6ra Kb. 1 6ra Kevesebb B Nem végez ilyet

TV nézés hagyomanyos TV csatornan 13 16 20 12 9 12

Radiohallgatas 19

Internetes bongészés

Kdz6sségi média hasznalata 20 15

Nyomtatott sajtd olvasasa 15 21 57
1121 3

Videdk, filmek, sorozatok nézése ingyenes
videdmegoszton

Videdk, filmek, sorozatok nézése fizetds streaming
szolgaltatason 112} 11 6 71

M1b. Altalaban mennyi id6t tolt ezekkel a tevékenységekkel egy dtlagos hétvégi napon? | N=2000, Teljes minta

10 11 11 61

o
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MILYEN VIDEOS TARTALMAKAT NEZNEK?

A megkérdezett 50 év felettiek filmeket, hireket néznek a legnagyobb ardanyban, és egyuttal a legszivesebben is, de a hazai és kiilfoldi sorozatok,

tudomadnyos tartalmak is igen népszerdek.

A nyelvtanulast segit6 videdkat, valamint a kiilonb6z6 influenszerek videdt nézik a legkisebb aranyban.

Filmek

M Szoktanézni M Legszivesebben Influencerek videdi 100 a0 Hirek

Nyelvtanulast segit6 videdk

Divat, trendekkel kapcsolatos tartalom

Gyermekenek szél6 tartalom, mese

Hazai sorozatok
80

Tudomanyos, ismeretterjeszt6 tartalom

Kilfoldi sorozatok

67
Reality — valdsagshow, kalandshow 25 62 Politikai témaval kapcsolatos tartalom
34
Hirességekkel, sztarokkal, celebekkel kapcsolatos 34 60 KvizmUsorok, vetélkeddk, szorakoztatd
tartalom, bulvar 42 vetélked6k
60
Lakberendezd, hazépités msor, tartalom 42 Zenés jellegl tartalom
55 56
Vicces, humoros videdk 55 Beszélgetds misorok
F6z6verseny, f6z6mdsor, receptekkel, f6zéssel Sporttal kapcsolatos tajékoztaté jelleg( tartalom,
kapcsolatos tartalom sportkdzvetités
Kulturdval, mivészettel kapcsolatos tartalom Tehetségkutatd, tehetség- felfedez6é mdsorok

Kozéleti témaju mlsorok

M2. Kérem mondja meg, hogy az alabbi tartalmakat On jellemz&en milyen platformokon nézi. M3. Es milyen tipusu tartalmat szeret nézni a legszivesebben? | N=2000, Teljes minta
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MILYEN PLATFORMOKON NEZIK?

A nyelvtanulast segité videdk és az influenszerek videdit leszamitva minden videds tartalmat hagyomanyos TV csatornakon keresztil néznek leginkabb a
valaszadok. F6ként hireket, filmeket, hazai sorozatokat néznek a hagyomanyos maddon.

Az ingyenes videdmegosztdkon leginkdbb zenei tartalmakat, vicces videdkat, és filmeket néznek.

A fizet6s streaming szolgaltatok platformjain szintén a filmek, valamint a kiilféldi sorozatok a huzétartalmak.

100 =0=—NEzi —e—Hagyomanyos TV csatorna —=o—|ngyenes videdmegosztd —e—FizetGs streaming szolgaltatas
90

80

80
68 68 67

—— 62 60 60 59
71 73 M 57 56 55
60 e 23 51
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58 55 57
51 51 53 53
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46 46
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VIDEOS TARTALMAK - NEMEK SZERINTI MEGOSZLAS

Az 50-75 éves korosztalyon belil mind a férfiak, mind a n6k esetében a filmek, hirek, magyar és kilfoldi sorozatok a legnépszer(ibb tartalmak.
A férfiak szignifikdnsan magasabb aranyban néznek sporttal és politikaval kapcsolatos misorokat, mig a n6ket jobban érdeklik a kvizmdsorok, a vicces
videodk, a tehetségkutatd mdsorok, a bulvarhirek, a mesék, a lakberendezéssel, kultdraval, divattal kapcsolatos tartalmak, valamint a f6z6m(sorok.

B Férfiak

B Né&k
Inkabb férfiak nézik Inkabb nék nézik

80

60

40

20

Hirek
Filmek
Mese

4+
[
[}
Q.

(%]

Politikai témak

Hazai sorozatok
Kulfoldi sorozatok
Influencerek videdi
Reality — valdsagshow
Beszélgetds mlisorok
Zenés jellegl tartalom
Vicces, humoros videdk
Hirességek, bulvar
Lakberendezés

Kultdra, m(ivészet
Divat, trendek
Féz6verseny, f6z6mUsor
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Q
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Kozéleti témaju mlsorok
Nyelvtanulast segit6 videdk
Tehetségkutatd misorok

Tudomadnyos, ismeretterjeszt6
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VIDEOS TARTALMAK - ELETKOR SZERINTI MEGOSZLAS

Eletkortdl fiiggetleniil a filmek, hirek, tudomanyos-ismeretterjeszts tartalmak és a kiilféldi sorozatok a legnépszer(ibb videds tartalmak a valaszaddk
korében.

Az 50-59 évesek szignifikdnsan magasabb ardnyban néznek vicces, humoros videdkat, nyelvtanuldssal kapcsolatos tartalmakat, meséket, influenszerek
videoit, lakberendezéssel kapcsolatos, valamint tudomanyos tartalmakat. A 60-75 évesek ezzel szemben nagyobb érdekl6dést mutatnak a f6z6m’(isorok,

realityk, bulvarhirek, tehetségkutatok, politikai mUsorok, hirek, kvizm(isorok, beszélgetés mUisorok és hazai sorozatok irant. B 50-59 évesek
M 60-75 évesek
Inkdbb az 50-59 évesek nézik Inkabb a 60-75 évesek nézik
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VIDEOS TARTALMAK PREFERALT NYELVE

Kulfoldi videds tartalmak (filmek, sorozatok) esetében a magyar szinkront preferdlja a tulnyomé tobbség minden demografiai bontdsban. A magyar

szinkront az eredeti nyelv, és a magyar felirat koveti.
Az 50-59 évesek és a fels6foku végzettségliek szignifikdnsan magasabb aranyban szeretik magyar felirattal nézni ezeket a tipusu m(isorokat.

B Magyar szinkron Magyar hangaldamondds B Eredeti nyelven, felirat nélkal W Eredeti nyelven, felirattal

Teljes minta
""""""""" T O B
60-75 éves
T —— . "
Szakmunkasképzd, szakiskola érettségi nélkil

Gimnazium, szakkdzépiskola érettségivel

FGiskola, egyetem, PhD

M3b. Ha altaldnossagban a kilonb6z6 kilfoldi videds tartalmakra, pl. filmekre, sorozatokra gondol, milyen nyelven szereti ezeket leginkabb nézni? | N=1880, Aki néz videds tartalmat
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TV-NEZOK ATTITUDJEI

A megkérdezett rendszeres TV-néz6k leginkdbb azzal értettek egyet, hogy van pdar kedvenc csatornajuk, amit rendszerint nézni szoktak, valamint hogy
els6sorban kikapcsolddas, szérakozas céljabdl néznek TV-t. 56% ugy nyilatkozott, hogy a napirendje részét képezi, hogy bizonyos miisorokat megnéz a TV-
ben. A tobbi allitas sokkal inkabb megosztotta a valaszaddkat, az egyet nem ért6k ardnya gyakran meghaladta az egyetért6két. A legkevésbé azt taldltak
jellemzbének, hogy egyre tobbet néznének TV-t a javuld kindlat miatt, valamint hogy csak hattérzajként haszndljak a TV-t.

Van par kedvenc csatornam, és altaldban csak azokat nézem.

ElsGsorban kikapcsolddas, szorakozds, pihenés céljabol nézek televiziot.

A napirendem része, hogy bizonyos misorokat megnézzek a TV-ben

A filmek, sorozatok nézése jelenti szamomra a legjobb kikapcsoldodast.
Els6sorban tajékozddds céljabdl, a friss hirek miatt nézek televiziot.

Amikor tévézek, akkor sokszor csak kapcsolgatok, és Ugy taldlok valamit.

A tévénézés kdzos tarsasagi, csaladi program szamomra.

Nekem a televizio jelenti a legmegbizhatébb informaciéforrast.

Szeretek a csalddtagjaimmal, ismer&seimmel az el6z6 napi tévémUsorokrél beszélgetni
Els6sorban hétkdznap tévézem rendszeresen, hétvégén csak ritkan.

Egyre tobbet nézem a TV-t, mert egyre jobb mdsorok/ filmek/ sorozatok vannak.

Inkdbb csak hattérzajként hasznalom a TV-t.

ért egyet
4 6 22
35 26
14 10
12 12
15 13
13 20
22
21
19
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1 Egydltaldn nem
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B 5-Teljes

mértékben egyetért

28
28
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23 16
22 16
22 14
16 9
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Top2 Box
(4+5)

68

66

56

39

38

36

25

25

25

18

18

17

Atlag

3,8
3,8
3,5
3,2
3,1
3,0
2,7
2,8
2,7
2,6
2,5

2,4

M4. Most allitasokat fogok felolvasni, kérem, mondja meg, hogy mennyire igazak kifejezetten Onre, az On szokasaira, gondolkoddaséra. Kérem, értékelje 6ket egy 1-t8l 5-ig terjedd skalan, ahol 1=egyaltaldn nem ért egyet

S5=teljes mértékben egyetért! | N=1752, Aki legalabb heti rendszerességgel néz TV-t
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TV-NEZOK ATTITUDJEI - NEMEK SZERINTI MEGOSZLAS

A rendszeresen tévéz8 50-75 éves férfiak szignifikdnsan magasabb aranyban nyilatkoztak ugy, hogy napirendjiik része, hogy bizonyos mlisorokat megnéznek
a TV-ben.

Ezzel szemben a n6k magasabb ardnyban értettek egyet azzal, hogy gyakran csak kapcsolgatnak tévézés kozben. Egyéb tekintetben nem mutatkozott
jelentGs eltérés a férfiak és a n6k véleményében ebben a korosztdlyban.

Van par kedvenc csatornam, és altalaban csak azokat nézem.
Elssorban kikapcsolddas, szérakozas, céljabol nézek televiziot.

A napirendem része, hogy bizonyos mlsorokat megnézzek

A filmek, sorozatok nézése jelenti szamomra a legjobb

kikapcsolodast.

—e—Teljes minta
Els6sorban tajékozddas céljabdl, a friss hirek miatt nézek

televiziot.
Amikor tévézek, akkor sokszor csak kapcsolgatok, és ugy talalok

valamit.

—o—Feérfi
A tévénézés kdzos tarsasagi, csaladi program szamomra.

Nekem a televizio jelenti a legmegbizhatébb informacioforrast.

Szeretek a csalddtagjaimmal, ismer&seimmel az el6z8 napi

tévémusorokrol beszélgetni

——NG§
ElsGsorban hétkdznap tévézem rendszeresen, hétvégén csak

ritkan.
Egyre tobbet nézem a TV-t, mert egyre jobb mdsorok/ filmek/

sorozatok vannak.

Inkdbb csak hattérzajként hasznalom a TV-t.

0 10 20 30 40 50 60 70 80

M4. Most allitasokat fogok felolvasni, kérem, mondja meg, hogy mennyire igazak kifejezetten Onre, az On szokasaira, gondolkoddaséra. Kérem, értékelje 6ket egy 1-t8l 5-ig terjedd skalan, ahol 1=egyaltaldn nem ért egyet
S5=teljes mértékben egyetért! | N=1752, Aki legalabb heti rendszerességgel néz TV-t
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TV-NEZOK ATTITUDJEI - ELETKOR SZERINTI MEGOSZLAS

Az 50-59 évesek szignifikdnsan magasabb ardnyban értettek egyet abban, hogy TV nézés kozben gyakran csak kapcsolgatnak, ugyanakkor a teljes mintahoz
képest kevésbé jellemzi 6ket, hogy televizid jelentené a legmegbizhatébb informacidforrast és hogy egyre tobbet tévéznének a javuld kinalat miatt.

A 60-75 évesekre szignifikansan magasabb mértékben jellemz8, hogy a napirendjlik részét képezi egy-egy misor megtekintése, és hogy els6sorban a hirek
miatt néznek TV-t.

Van par kedvenc csatornam, és altalaban csak azokat nézem.
ElsGsorban kikapcsolddas, szorakozas, céljabdl nézek televiziot.

A napirendem része, hogy bizonyos mlsorokat megnézzek

A filmek, sorozatok nézése jelenti szamomra a legjobb

kikapcsolodast.

—e—Teljes minta
Els6sorban tajékozddas céljabdl, a friss hirek miatt nézek

televiziot.
Amikor tévézek, akkor sokszor csak kapcsolgatok, és Ugy talalok

valamit.

—e—50-59 évesek
A tévénézés kozos tarsasagi, csaladi program szamomra.

Nekem a televizio jelenti a legmegbizhatébb informacioforrast.

Szeretek a csalddtagjaimmal, ismer&seimmel az el6z8 napi

tévémusorokrol beszélgetni

—e—60-75 évesek
ElsGsorban hétkdznap tévézem rendszeresen, hétvégén csak

ritkan.
Egyre tobbet nézem a TV-t, mert egyre jobb mdsorok/ filmek/

sorozatok vannak.

Inkdbb csak hattérzajként hasznalom a TV-t.

0 10 20 30 40 50 60 70 80

M4. Most allitasokat fogok felolvasni, kérem, mondja meg, hogy mennyire igazak kifejezetten Onre, az On szokasaira, gondolkoddaséra. Kérem, értékelje 6ket egy 1-t8l 5-ig terjedd skalan, ahol 1=egyaltaldn nem ért egyet
S5=teljes mértékben egyetért! | N=1752, Aki legalabb heti rendszerességgel néz TV-t
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TV-NEZOK ATTITUDJEI - GAZDASAG! AKTIVITAS SZERINT

Az aktiv koru, dolgozo 50 felettiekre nagyobb mértékben jellemzd, hogy tévézéskor sokszor csak valtogatjak a csatornakat, hogy a tévézés kozos csaladi
program szamukra, ugyanakkor az is, hogy a készlilék gyakran csak hattérzajként megy. Kevésbé igaz rdjuk, hogy a napirendjik részét képezné egy-egy m(isor
megtekintése, illetve hogy a TV-t tartandk a legmegbizhatébb informaciéforrasnak. Az inaktiv nyugdijasokra épp hogy a fenti megallapitasok ellenkezéje igaz

Van par kedvenc csatornam, és altalaban csak azokat nézem.
Elssorban kikapcsolddas, szérakozas, céljabol nézek televiziot.

A napirendem része, hogy bizonyos mlsorokat megnézzek

A filmek, sorozatok nézése jelenti szamomra a legjobb

kikapcsolodast.
Els6sorban tajékozddas céljabdl, a friss hirek miatt nézek

—e—Teljes minta

televiziot.

—e— Aktiv koru keres6k
Amikor tévézek, akkor sokszor csak kapcsolgatok, és gy talalok

valamit.

A tévénézés kdzos tarsasagi, csaladi program szamomra.

—e—Nyugdij mellett dolgozdk
Nekem a televizio jelenti a legmegbizhatébb informacioforrast.

Szeretek a csalddtagjaimmal, ismer&seimmel az el6z8 napi

tévémusorokrol beszélgetni

—e—|naktiv nyugdijasok
ElsGsorban hétkdznap tévézem rendszeresen, hétvégén csak

ritkan.

Egyre tobbet nézem a TV-t, mert egyre jobb mdsorok/ filmek/

sorozatok vannak.

Inkdbb csak hattérzajként hasznalom a TV-t.
0
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M4. Most allitasokat fogok felolvasni, kérem, mondja meg, hogy mennyire igazak kifejezetten Onre, az On szokasaira, gondolkoddaséra. Kérem, értékelje 6ket egy 1-t8l 5-ig terjedd skalan, ahol 1=egyaltaldn nem ért egyet
S5=teljes mértékben egyetért! | N=1752, Aki legalabb heti rendszerességgel néz TV-t
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HONNAN INFORMALODNAK?

Az informacidk legjellemz8bb forrasa a TV hirado; a valaszaddk 61%-a tajékozddik innen a hétkdznapi esemeényekrdl, gazdasagi-politikai-kdzéleti hirekrél. A

TV szerepe azonban nem merdl ki a hiradéban, 28% egyéb TV misorokbdl is szokott informalédni.
A masodik helyen az internetes portalok allnak, amiket a radid és az ujsag kovet.

B Hasznalt csatorna

Megnézem a hiraddét a TV-ben

Internetes hirportalokrél _ 45
Csaladtagoktdl, rokonoktél _ 30
A TV-bél, egyéb msorokbdl _ 28
]

K6z6sségi oldalakon olvasok hireket

Baratoktdl, ismerdsoktdl _ 25

M5a. Honnan szokott On jellemz&en informalédni a hétkdznapi eseményekrél, gazdaségi-politikai-kdzéleti hirekrél? | N=2000, Teljes minta
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HONNAN INFORMALODNAK? - NEM ES ELETKOR SZERINTI MEGOSZLAS

Az 50-75 éves férfiak még a teljes mintanadl is magasabb aranyban tajékozddnak a TV hiraddkbdl, emellett a radio és a nyomtatott sajtd szerepe is nagyobb.
Ugyanakkor az internetes hirportalokrdl és a kozosségi oldalakrdl kevésbé informdalddnak. A n6k esetében pont ellentétes tendencia figyelhet6 meg.

Az 50-59 évesek els6 szamu informacidforrasa a killonb6z6 internetes hirportalok, emellett nagyobb ardnyban gy(jtenek informaciét a kozosségi oldalakrol
is. A 60-75 évesek ezzel szemben sokkal inkdbb informalédnak a TV hiraddkbdl, radiébdl, tjsagokbdl, egyéb TV miisorokbdl és csaladtagoktdl.

Teljes minta Férfi 50-59 éves

B Hasznalt csatorna

Megnézem a hiradét a TV-ben - 61
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Csaladtagoktol, rokonoktol - 30 : - 32 - 29 I %
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M5a. Honnan szokott On jellemz&en informalédni a hétkdznapi eseményekrél, gazdaségi-politikai-kdzéleti hirekrél? | N=2000, Teljes minta
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HONNAN INFORMALODNAK? - ISKOLAI VEGZETTSEG SZERINTI MEGOSZLAS

Az iskolai végzettség szerinti csoportoknadl erételjes eltérések tapasztalhatdak. A valaszadodk iskolai végzettségének ndvekedésével egylitt né azok aranya,
akik internetes hirportalokrol, kozosségi oldalakon megjelent hirekbdl tajékozéddnak, ugyanakkor ezzel egyiitt csokken a TV hiradd, a radid, a nyomtatott
sajtd, az egyéb TV m(isorok, valamint a baratok, ismer6sok szerepe.

B Hasznalt csatorna

Megnézem a hiradét a TV-ben

Internetes hirportalokrdl

Radiobal

Ujsagokbdl

Csaladtagoktdl, rokonoktol

A TV-b6l, egyéb mUisorokbol

Koz6sségi oldalakon olvasok hireket

Baratoktdl, ismerdsoktdl

M5a. Honnan szokott On jellemz&en informalédni a hétkdznapi eseményekrél, gazdaségi-politikai-kdzéleti hirekrél? | N=2000, Teljes minta

Teljes minta

8 altalanos, vagy
kevesebb

Szakmunkasképz6

Erettségi

FGiskola, egyetem, PhD

D
(0]
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INFORMACIOS CSATORNAK RANGSOROLASA

A vizsgalt informacios csatornak kozil a TV hiradét tartottak a leginkabb megbizhatdonak; 43% a legmegbizhatébb forrasnak tartja, és 6sszességében 64%
sorolta a harom leginkabb megbizhatd csatorna kozé.

A masodik helyen az internetes hirportalok allnak, 27% tette 6ket az els6 helyre, és 6sszességében 50% szerint tartozik a megbizhatobb forrasokhoz.
Az egyéb TV mlsorokbdl, kozosségi oldalakon megjelend hirekbdl és baratoktol, ismerésoktdl szarmazo informacidkat tartjdk a legkevésbé hitelesnek.

W 1. hely M 2. hely 3. hely Top3
TV hiradd 43 11 10 64
Internetes hirportalok 27 12 11 50
Radio 21 12 40
Ujsagok 8 14 15 37
Csaladtagok, rokonok 11 16 32
Egyéb TV m(isorok n 14 S 26
Kozosségi oldalakon taldlhatd hirek — [PARSEE 12 25
Baratok, ismerGsok  [ERRRS 15 24

M5b. Es mely forrdsokat tartja a leginkdbb megbizhaténak? | N=2000, Teljes minta
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INFORMACIOS CSATORNAK RANGSOROLASA - NEM ES ELETKOR SZERINT

A nemek és életkor szerinti bontasban az informaldddasnal latott mintdzat rajzolddik ki, vagyis az 50-75 éves férfiak magasabb aranyban tartjak
megbizhatdnak a hiradot és a radiot. A n6k és az 50-59 évesek az internetes portalokat és a kozosségi médiaban megjelend hireket soroltdk magasabb
mértékben a legmegbizhatébb forrasok kozé.

A 60-75 évesek korében kiugréan magas a TV hiradd hitelessége, és az Ujsagokat is magasabb aranyban tették a megbizhatébb csatornak kozé.

M 1. hely M2, ™3 Top3 Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

TV hirado 43 N 64 10 11 @ 39 1219 @ 30 11 11@ m

S— P G ORI GO

Radic WX ) 40 7 23 115 @ 71 19 10@ I 19 10@ E 22 13 PR}

Ujségok 14 15 Y e 40 13 1 34 1011@ E 17 |18 @

Csaladtagok, rokonok
Egyéb TV m(isorok

K6z6sségi oldalakon talalhato hirek

Baratok, ismer&sok I“’ ey 24 | 21 £ 5 26

M5b. Es mely forrdsokat tartja a leginkdbb megbizhaténak? | N=2000, Teljes minta
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INFORMACIOS CSATORNAK RANGSOROLASA - ISKOLAI VEGZETTSEG SZERINT

Az iskolai végzettség szerinti rangsorolas eredmeénye is 6sszevag az egyes csatornak hasznalatanal latottakkal, vagyis az 50-75 évesek korében az iskolai

végzettséggel egyltt n6 az internetes hirportalok és a kozosségi oldalakon megjelend hirek megbizhatésagaba vetett hit, mig a TV hiraddkhoz, radidhoz,
ujsagokhoz kotott hitelesség ezzel egylitt csokken.

8 altalanos, vagy
kevesebb

TV hirado 43 N 64 64 P:379 47 PA) 68 36 13 BT XS 28 13 H1OgeXN

Internetes hirportalok 12 =L 50 24 18 12 TNl 30 |14 3 EeY 48 13 12 QK]

Csaladtagok, rokonok

B 1 hely M2 M3 Top3

Teljes minta Szakmunkasképzo Erettségi Féiskola, egyetem, PhD

Egyéb TV m(isorok

K6z6sségi oldalakon talalhato hirek

Baratok, ismer8sok Iﬂv 5y 24 516 A ) 5 24 20

M5b. Es mely forrdsokat tartja a leginkdbb megbizhaténak? | N=2000, Teljes minta
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COVID HATASA A MEDIAFOGYASZTASI SZOKASOKRA

A valaszadodk tobbsége ugy nyilatkozott, hogy nem valtoztak a médiafogyasztdsi szokasai a COVID-id6szak alatt.

Osszességében az internetezésre és a kozdsségi média hasznalatéra forditottak tébb id6t a valaszaddk; magasabb ardnyban voltak azok, akik tébbet
foglalkoztak ezen tevékenységekkel, mint azok, akik kevesebbet. A hagyomanyos TV csatornak, valamint ingyenes és fizet6s streaming szolgaltatasok
nézésére, radidhallgatdsra nagyjabol ugyanannyian forditottak tobb id6t, mint kevesebbet. Nyomtatott sajtét kevésbé forgattak 6sszességében a COVID
alatt.

B Kevesebb id6t tolt E Nem valtozott B Tobb id6t tolt
K6z6sségi média hasznalata 11 20
TV nézés hagyomanyos TV csatornan 15 16

Videdk, filmek, sorozatok nézése fizetds streaming
, , 17 14
szolgaltatason

Videdk, filmek, sorozatok nézése ingyenes
videdmegoszton

COV1. Mit gondol, hogyan hatott a koronavirus az On médiafogyasztasi szokasaira?| N=2000, Teljes minta
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COVID HATASA A MEDIAFOGYASZTASI SZOKASOKRA

A valaszadodk tobbsége mind a négy vizsgalt médium esetében ugy nyilatkozott, hogy nem valtoztak szdmottevéen a médiafogyasztdsi szokasai a COVID-
id&szak alatt.

A nyomtatott sajtd esetében nagyjabdl ugyanakkora aranyban fizettek el6 Uj sajtotermékre, mint amennyiben lemondtak az el6fizetésiket.

A megkérdezettek kdorben ugyanakkora volt azok aranya, akik tobb id6t toltottek tévézéssel, mint amennyien kevesebbet, mégis ugy tlinik, hogy akinek

valtozott a TV-el6fizetése, az nagyobb kindlatra rendezkedett be; nagyobb el6fizetésre valtott, vagy fizetds/ingyenes streaming szolgéltatason keresztiil
kezdett el videdkat nézni a hagyomanyos csatorndk mellett.

Uj nyomtatott sajtétermékre fizetett eld, .
6

vagy vasarolta rendszeresen

Lemondta el6fizetését valamely nyomtatott sajtdtermékre,
vagy abbahagyta a vasarldsat >

UJSAG,
MAGAZIN Egyéb | -

Nem véltoztatta meg a TV-elofizerését. M =

Hagyomanyos TV csatornak mellett/helyett fizetds streaming szolgaltatasok - 7
Igen, nagyobb csatornakinalattal rendelkez6 TV-el6fizetésre véltott - 5
Hagyomanyos TV csatornak mellett/helyett ingyenes streaming szolgéltatasok I 2

Kisebb csatornakinalattal rendelkez8 TV-el6fizetésre valtott l 1

TV-
ELOFIZETES Eayéb | 1

Lemondta a TV-el6fizetését | 0

COV_3. Tortént valamilyen véltozas a TV-el6fizetésével / a radidzasi, zenehallgatasi szokasaiban / az Gjsag, magazin olvasasi szokdsaiban / az
internet-eld&fizetésével kapcsolatosan a COVID id&szak alatt? | N=2000, Teljes minta
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COVID HATASA A MEDIAFOGYASZTASI SZOKASOKRA

Akinek tortént valamilyen valtozas az internet-el6fizetésében, az jellemz6en nagyobb sebességli csomagra valtott, vagy el6fizetett streaming szolgaltatdsra.

Csupan 1% kottette be a netet kifejezetten a COVID miatt —igaz, 1% le is mondta internet-el6fizetését ebben az idészakban.
A radidhallgatasi szokdsok valtoztak a leginkabb; a tobbség Ugy nyilatkozott, hogy tobbet hallgatta a radiét — a hirek miatt, vagy a megndvekedett szabadidé

miatt.

Nem viltoztata meg az internet-eléfizetését M 52

Igen, nagyobb sebességli csomagra valtott [ 9
@ Eléfizetett valamilyen streaming szolgaltatasra, [l 8
Bekottette az internetet | 1

Lemondta az internet-el6fizetését | 1
INTERNET- Igen, kisebb sebességli csomagra valtott | 1
ELOFIZETES gyéb | 0

Nem valtoztak meg a szokasai | 77

Tobbet hallgatta a radiét a hirek miatt [l 9
Tobbet hallgatta a radiét, mert tobb volt a szabadideje - 5
Elkezdett internetes radidcsatornakat hallgatni [l 4
Elkezdett podcast-eket hallgatni [l 4
Kevesebbet hallgatta a radiot, mert elege volt a hirekbsl |l 4

El6fizetett valamilyen zenés tartalomszolgaltatasra [l 3

RADIO Egyéb l 2

COV_3. Tortént valamilyen véltozas a TV-el6fizetésével / a radidzasi, zenehallgatasi szokasaiban / az Gjsag, magazin olvasasi szokdsaiban / az
internet-eld&fizetésével kapcsolatosan a COVID id&szak alatt? | N=2000, Teljes minta
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OSSZEFOGLALO - VIDEOS TARTALOMFOGYASZTAS

e Az 50-75 éves korosztaly hagyomanyosan TV-n néz videds tartalmakat — legyen az hagyomanyos sikképernyés (35%), vagy okos TV
(33%), a harmadik helyen azonban mar ott van az okostelefon (27%), megel&zve az asztali szamitégépet és a laptopot is. Ezzel egyltt
az okostelefon hasznaldknak még mindig kevesebb mint a fele néz filmeket, sorozatokat, videdkat a telefonjan.

* A TV-k legfontosabb el6nye a tobbi videdképes késziilékkel szemben a nagyobb képernyd, szebb kép, jobb hangzas, illetve hogy
jellemz6en olyan helyen vannak, ahol kényelmesen el lehet helyezkedni a film/sorozatnézéshez. Viszonylag kevesen voltak azok, akik
ugyan rendelkeztek okos TV-vel, de nem néznek rajta videds tartalmakat. Ok elsGsorban azt sérelmezték, hogy a TV nincs kényelmes
helyen, és hogy problémas rajta elérni a kivant tartalmakat.

* Az okostelefon kézenfekvé megoldas filmek, sorozatok nézésére, mert altalaban a tulajdonosa keze ligyében van. Ennél fogva idealis
lenne példaul nem otthoni filmezéshez, vide6zashoz. Emellett az okostelefonok konnyen hozzaférhetnek videos tartalmakhoz, akar
online videdkhoz is. Sokan mégsem szeretnek ezen az eszk6zon filmezni, mert tal kicsi a kijelzoje, és kényelmetlen folyamatosan
tartani.

* A laptop az okostelefonhoz hasonldan szintén viszonylag mobil, igy konnyebben lehet olyan helyre tenni, ahol kényelmes a videdzas.
Aki viszont nem szeret ezen az eszk6zon filmezni, az jellemz&en a kicsi képernyot emelte ki negativumként.
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MILYEN ESZKOZOKON NEZNEK VIDEOS TARTALMAKAT?

A videds tartalmak fogyasztdsa elsGsorban TV-n torténik; a vdlaszaddk harmada szokott hagyomanyos, sikképerny6s TV-n, illetve szintén harmada okos TV-n

filmeket, sorozatokat nézni. Tovabbi 7% még régi tipusu, katédcsoves TV-n néz ilyen tartalmakat. A leggyakrabban haszndltnak jel6lt eszk6zok szintén a

sikképerny6s TV és az okos TV.

Negyediik szokott okostelefon képernydjén filmeket, sorozatokat nézni, ezzel az okostelefon megel6zi a laptopokat, asztali PC-ket, de elmondhatd, hogy az

okostelefon hasznaldknak még mindig csak kevesebb mint fele néz készulékén ilyen tartalmakat. Csak 10% jeldlte, hogy a leggyakrabban okostelefonon néz

videdkat, ami azt mutatja, hogy a valaszaddék szdmara kényelmetlen ezen az eszkdzon filmezni. Ugyanez igaz a laptopokra és az asztali PC-kre is.

o o Rendszeresen Hasznalati
B | eggyakrabban ezen néz filmeket, B Néz rajta filmeket, sorozatokat, hasznélja az eszkézt arany

sorozatokat, videdkat videdkat pe————— ' Fe————— '

1 1 1 1

e T

ed

1 1 1 1

TR R

1 1 1 1

— —

i i i i

Asztali szamitdgép 8 P17 I 45% |
e B

Hagyomanyos TV — régi, ,vastag ,katodcso,veﬁ T,V I - i 9 i i 79% i
készilék I I I I

e e e e 1 e e e e 1

i i i i

Tablet, iPad - 5 P11 | 44% |
A | A |

Nem szokott filmeket, sorozatokat, videdkat nézni _ 12

V4. Es milyen eszkézokén szokott On filmeket, sorozatokat, videdkat nézni legalabb alkalmanként? V5. Es ezek kozil milyen eszkdzokon szokott On leggyakrabban filmeket, sorozatokat, videdkat nézni?
N=2000, Teljes minta
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MIERT EZEN AZ ESZKOZON NEZNEK LEGGYAKRABBAN VIDEOKAT?

A hagyomdnyos LCD TV esetében a legjelentésebb indok, hogy nincs helyette mas, amin filmeket, videdkat tudnanak nézni. Ahol lenne alternativa, ott
jellemzbéen az szol mégis mellette, hogy nagyobb a képernydje, kényelmes helyen van, szebb a képe és a hangzasa.

Az okos TV mellett leginkabb a nagyobb képerny6 szdl, de a szebb képet, jobb hangzast és kényelmesebb elhelyezkedést is tobben kiemelték.

Az okostelefon és a laptop el6nye a mobilitas, vagyis hogy nem egy fix helyen vannak, igy akar utazas kdzben, vagy otthontdl tavol is lehet rajtuk filmeket,
sorozatokat nézni.

Hagyomanyos Hagyomanyos .
LCD TV Okos TV Okostelefon Laptop katodcssves TV Asztali PC

Nincs mas eszkoze, amin filmeket,
sorozatokat tud nézni 16 1 1 0 5 0

— o ot I I I

Ez az eszkdz van olyan helyen, ahol
kényelmesen el lehet helyezkedni 8 12 5 4 1 1

—— N 1 ! I

- N Ot o o I

Ez az eszkoz fér ho_zza llegkonnyebben 1 3 3 ) 0 1
a videds tartalmakhoz

Online videds tartalmak is eIerhe::jtiI; | 0 . 5 I ) I ) 0 | 1

V6. Miért ezen az eszk6zon néz a leggyakrabban filmeket, sorozatokat, videdkat? | N=2000, Teljes minta
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MIERT NEM NEZNEK EZEN AZ ESZKOZON VIDEOKAT?

A megkérdezettek 36%-anak ugyan van okostelefonja, de nem szokott rajta filmeket, videdkat nézni. Ennek elsédleges oka az, hogy tul kicsinek talaljak a
készilék kijelz6jét, de emellett tobben azt is emlitették, hogy kényelmetlen tartani a telefont.

A laptop esetében szintén a képernyd mérete a legnagyobb gat, mig az asztali PC-nél a fix hely a problémas, ami nem elég kényelmes. Igen alacsony azok
aranya, akiknek van okos TV-jiik, de nem néznek rajta videdkat. Ok elsGsorban azt hoztak fel indokként, hogy a késziilék nincs kényelmes helyen, illetve hogy
probléma3s rajta elérni a kivant tartalmakat.

Okostelefon Laptop Asztali PC Okos TV iPad

Rossz a hangzésa l 3 I 1 I 2 ‘ 0 | 0

Nincs kényelmes helyen I 3 l 3 . 4 I 2 I 1

Technikailag nem aI'k,aIm?sa I 3 I 1 I 1 | 0 0
lejatszdsra

Problémas elérni rajta a kivant I 3 I 1 I 1 I ) 0
tartalmat

Nem kapcsolddik az internethez I 2 | 0 | 0 | 0 0

Nem szép a képe I 1 | 1 I 1 ‘ 0 0

e [l K E K l:

V7. On azt mondta, hogy nem szokott ezen az eszkdz6n filmeket, sorozatokat, videdkat nézni. Mi ennek az oka? | N=2000, Teljes minta

INSpIra:eyy «@-e« MEME Enp M Szignifikansan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatsl. | 63



DIGITALIS SZAKADEK
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OSSZEFOGLALO - DIGITALIS SZAKADEK

* Az 50-75 éves korosztalyon belll az internet-penetracioé 73%, ez az érték azonban nagyban valtozik a nemeken és a korcsoportokon belil. Az 50-59
évesek korében a penetracio 94%, és egyarant magas a férfiak (92%) és a n6k (95%) esetében. A 60-75 éves korosztalynak mar csak 58%-a rendelkezik
internettel, és itt komoly eltérés tapasztalhatd a nemek szerinti bontasban: a n6knél 77%, a férfiaknal azonban csak 33%.

* Rdadasul a penetracio csak azt jelenti, hogy a haztartasban van internet, sokan azonban egyaltalan nem, vagy csak ritkabban élnek a vilaghalo
nyujtotta lehetGségekkel. A legalabb heti szinten internetez6k aranya az 50-75 éves korosztalyon belll 67%, és az internet-penetracional tapasztalt
tendencia figyelheté meg itt is, vagyis az 50-59 évesek és a 60-75 éves nék kdorében az ardany magasabb, a 60-75 éves férfiak esetében lényegesen
alacsonyabb.

Az aktiv koru keres6k korében az internet-penetracié igen magas, 96%, és emellett rendkiviil magas azok aranya is, akik ténylegesen, aktivan hasznaljak
az internetet — 92%.

Mindkét nyugdijas szegmensnél jelent6sen alacsonyabb mind a penetracid, mind a rendszeres hasznaldk aranya, de a nyugdijuk mellett munkat vallalok
esetében mind a két mutatd jobban alakul, mint az inaktiv nyugdijasok kérében.

» Digitdlis jartassaggal rendelkez6nek az tekinthet6 a modellben, aki a négy nagy vizsgalt terlilet (keresés, kommunikacid, szoftverkezelés, ligyintézés)
kozul legaldbb kett6ben rendelkezik jartassaggal — azaz aki legalabb két részteriileten legalabb két szempontnal a két legmagasabb osztdlyzat
valamelyikével értékelte sajat képességeit.

Azok, akik nem interneteznek (34%), automatikusan kiesnek, és nem tekinthet6ek digitalis jartassaggal rendelkezének.

Mindezeket figyelembe véve a teljes mintan, vagyis az 50-75 évesek korében 44% a digitalis jartassaggal rendelkez6k aranya, ami a nem internetez6k
magas aranyat tekintve jo eredménynek tekinthetd.

Az 50-75 évesek kommunikacidban teljesitettek a legjobban (46%), és szoftverkezelésben (28%) a leggyengébbek.

* Adigitalis szakadék nem mas, mint a kiilonbség két célcsoport digitdlis jartassaga kozott. Az 50-75 éves nék 49%-a rendelkezik digitalis jartassaggal, mig
a férfiak korében ugyanez az arany 38%. A férfiak és a nok kozotti digitalis szakadék ennek megfelel6en 11%. Ez a szakadék rendkivil nagy az 50-59
évesek és a 60-75 évesek kozott: 40%.

A gazdasagi aktivitds szerinti megoszlas is nagy kiilonbségeket hoz: Az aktiv koru, dolgozo 50 felettiek korében lényegesen magasabb azok aranya, akik
rendelkeznek digitalis jartassaggal (68%), mint a két nyugdijas szegmens esetében (nyugdij mellett dolgozdk: 33%, inaktiv nyugdijasok: 18%). Az aktiv
koru keres6k és az inaktiv nyugdijasok kozotti digitalis szakadék 50%.
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INTERNETKAPCSOLAT

A megkérdezett 50-75 évesek 73%-a nyilatkozott Ugy, hogy a haztartasanak van internet-hozzaférése. Ez a kapcsolat sajat megitélésik
szerint jellemz6en j6 mindségd, él6 vidednézésre, streamelésre is alkalmas.

Akinek nincs internet-kapcsolata, az jellemz6en nem is hasznalja az internetet; kevesebb mint fél szazalék azok aranya, akik bar nem
rendelkeznek sajat kapcsolattal, mas forrasokbdl (nyilvanos wifi, munkahely, stb.) fel szoktak csatlakozni a vildghdldra.

Internetkapcsolat minGgsége Internet-hasznalat

B Nincs internetkapcsolata

m Van
internetkapcsolata, és

Nem tudja, nem valaszol netezik is

® Van
internetkapcsolata,

Tul lassu, egyaltalan
nem lehet vele é16
videdt, online filmeket
nézni

Akadozva lehet csak vele
é16 videdt, online filmet

nézn

B EI5 vidednézésre, online
filmnézésre is
tokéletesen alkalmas

(

INT1. Rendelkezik az On haztartasa internet hozzaféréssel? INT2. Milyennek értékelné az internet kapcsolata minéségét?| N=2000 Teljes minta

de nem netezik

m Nincs sajat internete,
de hasznal internetet

Nincs internete és
nem is hasznalja
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INTERNET-PENETRACIO

Ugyan a megkérdezett 50-75 évesek haztartasainak 73%-anak van internet-hozzaférése, ezt nem mindenki hasznalja ki; a rendszeres internet-hasznaldk

aranya ugyanis csak 67%.

Mind a penetracidé, mind az internet-haszndlat nagyban fligg a valaszaddk életkoratél és nemétdl is; az 50-59 évesek, valamint a nék korében szignifikdnsan
magasabb mindkét ardny. A 60-75 éves nék esetében nincs jelentds eltérés a teljes mintahoz képest. Internet-hasznalat szempontjabdl a 60-75 éves férfiak a
leginkdabb elmaradott réteg; minddssze harmaduk haztartasaban van internet, és csupan 28%-uk hasznalja a rendszeresen a vilaghalot.

50-59 éves 60-75 éves 50-59 éves 60-75 éves
férfi férfi ndé ndé

Internet-penetracid (van a haztartasnak

. e 73 (58) 77
internet-hozzaférése)

Rendszeres internet-hasznald (legalabb

heti szinten bongész a neten és/vagy 67 @ 69

latogat kozosségi oldalakat)

Teljes minta 50-59 éves 60-75 éves

INT1. Rendelkezik az On haztartasa internet hozzaféréssel? INT2. Milyennek értékelné az internet kapcsolata minéségét?| N=2000 Teljes minta
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INTERNET-PENETRACIO

Az aktiv koru keres6k kdrében az internet-penetracié igen magas, 96%, és emellett rendkiviil magas azok aranya is, akik ténylegesen, aktivan hasznaljak az
internetet — 92%.

Mindkét nyugdijas szegmensnél jelent6sen alacsonyabb mind a penetracid, mind a rendszeres hasznaldk aranya, de a nyugdijuk mellett munkat vallalok
esetében mind a két mutatd jobban alakul, mint az inaktiv nyugdijasok korében.

Teljes minta Aktiv koru keres6k Nyugdij mellett dolgozdk

Inaktiv nyugdijasok

Internet-penetracio (van a haztartasnak
. penetracio | 73 96 68 45
internet-hozzaférése)

Rendszeres internet-hasznald (legalabb
heti szinten bongész a neten és/vagy 67

92 58 38
latogat kozosségi oldalakat)

INT1. Rendelkezik az On haztartasa internet hozzaféréssel? INT2. Milyennek értékelné az internet kapcsolata minéségét?| N=2000 Teljes minta
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DIGITALIS JARTASSAG - KERESES

Az 50-75 éves internetez6knek minddssze a fele gondolja ugy, hogy jol tudja kezelni az internetes keres6ket, vagy hogy jo képességei lennének hiroldalak
felkeresésében, informaciok keresésében. 12-13% kifejezetten gyengének érzi magat ezeken a teriileteken.

A leggyengébbnek abban érzik magukat, hogy az egyes hirek valdsagtartalmat ellendérizni tudjak.

Figyelembe véve, hogy a valaszaddk 34%-a nem internetezik, a teljes mintara vetitve 42% azok aranya, akik legalabb két terilleten erésnek, vagy nagyon
erdsnek érzik a képességeiket, és igy keresésben jartasnak tekinthet6ek.

1 - Nagyon gyenge H 5 - Nagyon erés Top2 Box .
[ ] [ |
benne 2 3 4 benne (4+5) Atlag

Internetes keresd hasznalata 2 48 3,5
Online hiroldalak felkeresése, olvasdsa 2 48 3,5
Informacidk keresése bizonyos termékekrdl, szolgaltatasokrol, programokrél, 35

eseményekrdl, stb. 2 47 ¢
Egészségliggyel kapcsolatos informacidk keresése (betegségek tiinetei, ” 34

lehetséges gydogymaddok, stb.) 3 !
Hirek valdsagtartalmanak ellendrzése g 20 37 24 13 38 3,2

Keresésben
42%

jartasok aranya*

ED1. Hogyan értékelné az On sajat képességeit az alabbi tevékenységek terén?| N=Aki internetezik, és végez ilyen tevékenységeket | * A teljes mintén belil, figyelembe véve, hogy 34%-a nem internetezik.
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DIGITALIS JARTASSAG - KOMMUNIKACIO

A valaszaddk tobb mint fele Ugy érzi, hogy kell6en gyakorlott a kiilonboz6 lizenetkiild6 alkalmazdsokon keresztiil torténé kommunikaciéban, és az e-mail-
ezés, a kozosségi média oldalakon vald navigalas is jol megy nagyjabdl a netez6k felének. A videdhivasokban mar egy fokkal gyengébbnek értékelik
képességeiket, és a kozosségi média fellileteken valé kommunikaciéban tartjak magukat jonak a legkisebb aranyban.

A teljes mintara vetitve 46% azok aranya, akik legaldbb két teriileten erésnek, vagy nagyon erésnek érzik a képességeiket, és igy kommunikacidban jartasnak
tekinthet6ek.

1 - Nagyon gyenge H 5 - Nagyon erés Top2 Box .
| |
benne 2 3 4 benne (4+5) Atlag
Kommunikacié mas emberekkel Gzenetkiild6 alkalmazasokon keresztil, 26
pl. Messenger, Whatsapp, Viber, Skype, stb. 2 56 ’
Kommunikaciéo mas emberekkel e-mail-en keresztiil 3 51 3,5
Ko6zosségi média fellletek latogatasa, olvasasa, 3¢
pl. Facebook, Twitter, Instagram, stb. 4 49 ’
Kommunikacié mas emberekkel videdhivason keresztil, 46 34
pl. Messenger videochat, Google Meets, Teams, stb. 4 !
Kommunikacio kdzosségi média fellileteken, 47 34
pl. Facebook, Twitter, Instagram, stb. 40 12 42 27 15 ’
Kommunikacioban 46%

jartasok aranya*

ED1. Hogyan értékelné az On sajat képességeit az alabbi tevékenységek terén?| N=Aki internetezik, és végez ilyen tevékenységeket | * A teljes mintén belil, figyelembe véve, hogy 34%-a nem internetezik.
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DIGITALIS JARTASSAG - SZOFTVERKEZELES

A szoftverkezelés a legkritikusabb pontja a digitdlis jartassagnak. Szévegszerkeszté programokban az 50-75 éves internetez6k 42%-a tartja magat erésnek, de
a fajlok kezelésében, vagy tablazatkezel§ szoftverek hasznalataban mar csak harmaduk jartas. Képszerkeszt6 programokat 6todiik kezel jol, a
videdszerkeszt6k hasznalatdaban pedig 12% tartja magat erésnek. A programozas, mint specialis terilet kerilt a lista végére, de 10% ebben is jonak tartja a
képességeit.

Osszességében 28% azok aranya, akik legaldbb két teriileten a két legmagasabb osztélyzat valamelyikével értékelték sajat képességeiket, és ennek
megfelel6en szoftverkezelésben jartasnak mindsulnek.

1 - Nagyon gyenge H 5 - Nagyon erés Top2 Box .
[ ] [ |
benne 2 3 4 benne (4+5) Atlag
Szovegszerkesztd szoftverek hasznalata, pl. Word 11 17 26 42 3,2
Fajlok mozgatasa, dthelyezése, felh6be vald feltoltése 15 24 35 3,0
Tablazatkezel szoftverek alkalmazasa,
16 20 35 3,0
pl. Excel, Google Sheets, stb.
Képszerkeszt§ szqftverek hasznalata, - 20 2,5
pl. Paint, Photoshop, stb.
Videdszerkeszt6 szoftverek alkalmazasa, 12 21
. . . 35 34 19 8 4 ’
pl. Windows Movie Maker, Filmora, Wondershare, stb.
Programozas 53 24 13 5 4 10 18

~.S,zoftverkez?lesben 28%
jartasok aranya*

ED1. Hogyan értékelné az On sajat képességeit az alabbi tevékenységek terén?| N=Aki internetezik, és végez ilyen tevékenységeket | * A teljes mintén belil, figyelembe véve, hogy 34%-a nem internetezik.
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DIGITALIS JARTASSAG - UGYINTEZES

Az 50-75 éves internetez6k valamivel tobb mint fele érzi jonak a képességeit internetes bankolas, és valamivel kevesebb mint fele online ligyintézés terén. Az

online vasarlasban 44-43%-uk jartas legyen sz6 akar webshopokrdl, akar online élelmiszer vasarlasrol. A kiilonbo6z6 szoftverek telepitése, valamint azok

beallitdsainak menedzselése az, amiben a legkevésbé tartjak magukat jonak.

Osszességében 36% azok aranya, akik legaldbb két teriileten erésnek, vagy nagyon erésnek tartjak magukat, és igy az ligyintézésben jartasok kdzé

sorolhatoak.

be;;\lagyon gyenge 5 m3 ma tTeir:eNagyon er@s To([ﬁ;ox

Internetes bankolas 7 = g9 EY) 31 21 53

Online Ugyintézés 7 13 34 27 18 45

Online vasarlas webshopokban, online aukcids oldalakon g 13 35 26 18 44

Online vasarlas online élelmiszeraruhdzakban ¢ 14 43

Online munkakeresés 17 19 37 22 12 34

Online tanulas 14 23 37 22 12 34

Alkalmazasok, szoftverek letoltése, telepitése 14 21 37 18 9 27

Egy alkalmazas, szoftver beallitasainak megvaltoztatasa, testreszabasa 22 26 30 14 3 22
Ugyintézésben 36%

jartasok aranya*

ED1. Hogyan értékelné az On sajat képességeit az alabbi tevékenységek terén?| N=Aki internetezik, és végez ilyen tevékenységeket | * A teljes mintén belil, figyelembe véve, hogy 34%-a nem internetezik.

Atlag

3,5

3,4

3,3

3,3

3,1

3,0

2,9

2,6
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DIGITALIS JARTASSAG - OSSZESITES

Ugyintézésben
jartas:
36%
Digitalis
jartassdg:

44%

Szoftverkeze- Kommunika-
lésben jartas: cioban jartas:
28% 46%

Digitalis jartassaggal rendelkez6nek az tekintheté a modellben,
aki a négy nagy vizsgalt terilet (keresés, kommunikacio,
szoftverkezelés, ligyintézés) kozil legaldbb kett6ben rendelkezik
jartassaggal — azaz aki legalabb két részterileten legalabb két
szempontnal a két legmagasabb osztalyzat valamelyikével
értékelte sajat képességeit.

Azok, akik nem interneteznek (34%), automatikusan kiesnek, és
nem kapjak meg a digitalis jartassagot.

Mindezeket figyelembe véve a teljes mintan, vagyis az 50-75
évesek korében 44% a digitalis jartassaggal rendelkez6k aranya,
ami a nem internetez6k magas aranyat tekintve jo eredménynek
tekinthetd.
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DIGITALIS JARTASSAG - DEMOGRAFIAlI BONTASBAN

A digitalis jartassaggal rendelkez6k aranya rendkiviil eltéré az egyes demografiai bontasokban; a n6k és az 50-59 évesek korében jelent6sen magasabb a

digitalis jartassaggal rendelkez6k ardnya, mint a férfiak és a 60-75 évesek esetében.
Mélyebbre dsva az lathatd, hogy az 50-59 éves korosztalyon belil nincs jelentGs eltérés a férfiak és a n6k kozott, a 60-75 évesek korében viszont a férfiaknal

lényegesen alacsonyabb a digitalis jartassaggal rendelkez6k aranya.

80
Keresésben jartas
B Kommunikaciéban jartas
B Ugyintézésben jartas
60 M Szoftverkezelésben jartas
M Digitalis jartassaggal rendelkezik
44
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Szignifikdnsan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatol. | 74
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DIGITALIS JARTASSAG - REGIOK ES TELEPULESTIPUS SZERINTI BONTASBAN

A digitdlis jartassagot tekintve Eszak-Magyarorszag és Dél-Dunantul tekinthetSek elmaradottabb régidnak, ahol a megkérdezetteknek csak 37-35%-a
tekinthet6 digitdlis jartassaggal rendelkezének. Kozép-Magyarorszag ezzel szemben kiemelked6en magas eredményt ért el.
A régids adatokkal 6sszhangban Budapesten lényegesen magasabb a digitalis jartassaggal rendelkez6k aranya, a megyeszékhelyeken, megyei jogu

varosokban is szignifikdnsan magasabb a teljes mintahoz képest. A kozségekben, falvakban |ényegesen rosszabb a helyzet, a megkérdezettek negyede
tekinthet6 csak digitalis jartassaggal rendelkezének.

80
Keresésben jartas
B Kommunikaciéban jartas
B Ugyintézésben jartas
60 B Szoftverkezelésben jartas TN 0w
M Digitalis jartassaggal rendelkezik
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DIGITALIS JARTASSAG - ISKOLAI VEGZETTSEG ES JOVEDELEM SZERINT

Az iskolai végzettség és a jovedelem egyarant nagy hatassal van a digitdlis jartassag alakulasara.

Az 50-75 éves korosztalyon belil az érettségivel nem rendelkez6k, ezen belll is azok, akik csak 8 altalanossal rendelkeznek, jelent&sen el vannak maradva

digitalis jartassag terén, akar csak azok, akik szerényebb anyagi kortilmények kozott élnek. Ezzel szemben az érettségizettek, a fels6foku végzettséggel
rendelkezék, valamint a jobb anyagi helyzetben |év6k kdrében szignifikansan magasabb azok aranya, akik képzettebbek az internet hasznalataban, és
rendelkeznek digitdlis jartassaggal.

80
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40

20
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Keresésben jartas
B Kommunikaciéban jartas
B Ugyintézésben jartas
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DIGITALIS JARTASSAG - DEMOGRAFIAlI BONTASBAN

Az aktiv koru, dolgozo 50 felettiek korében lényegesen magasabb azok aranya, akik rendelkeznek digitalis jartassaggal. Ezzel szemben mindkét nyugdijas
szegmensnél jelentésen alacsonyabb ugyanez az arany - viszont a nyugdijuk mellett dolgozék esetében még mindig magasabb, mint az inaktivaknal.

80 Keresésben jartas
B Kommunikaciéban jartas

B Ugyintézésben jartas ~<

M Szoftverkezelésben jartas

60 M Digitalis jartassaggal rendelkezik

40

20

©
+—
o
'_

Aktiv koru keres6k
Inkativ nyugdijasok

Nyudij mellett dolgozdk

N=Teljes minta
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OSSZEFOGLALO - INTERNETHASZNALAT

* Az 50-75 évesek 64%-a bongészik legalabb heti szinten az interneten, 6k elsésorban napi praktikus informaciok, hirek olvasasara,
illetve rokonokkal, baratokkal valé kapcsolattartasra hasznaljak a vilaghalot.
Az internetez6k 28%-a néz videdkat naponta a neten, és 6sszességében 68%-a legalabb hetente, mig filmeket, sorozatokat 22% tekint
meg naponta és 53% heti szinten.
A rendszeresen internetez6 50-75 évesek kétharmada (a teljes minta 28%-a) szokott online vasarolni, ezt azonban jellemz6en inkdbb
csak heti, vagy havi gyakorisaggal végzik.

* Arendszeresen internetez6 50-75 évesek korében a legismertebb kozosségi oldalak a Facebook, a Messenger és a YouTube;
mindharom oldalt tobb mint 90%-uk ismerte. Az Instagram és a TikTok is igen magas ismertségnek 6rvend korikben, nagyjabdl
haromnegyeduk hallott mar rdla.

Egy atlagos 50-75 éves internetezd 3-4 kozosségi oldalra van beregisztralva. A tobbségnek csak 2-3 oldalon van profilja, viszont 12%-
uk tobb mint 5 helyre is regisztralt.

* Alegaltalanosabban hasznalt internetes szolgaltatas az online bankolas. Emellett menetrendeket néznek még gyakran magasabb
aranyban, de tobben szoktak legalabb alkalmanként online vasarolni, ligyeket intézni és szallast foglalni.

* Az internet biztonsagossaga alaposan megosztja az 50-75 éveseket; a vilaghald 34% szerint biztonsagos, de a teljes mértékben
biztonsagosnak tartok aranya minddssze 3%. Ezzel szemben 38% szerint veszélyes az internet vilaga, és ebbdl 17% azok aranya, akik
egyaltalan nem tartjak biztonsagosnak a vilaghalot.

Az életkor fontos szerepet jatszik az internet biztonsaganak megitélésében; az 50-59 évesek sokkal magasabb aranyban vélik
veszélytelennek a vilaghaloét. Az internetet nem hasznaldk véleménye sokkal negativabb, ami nagyban hozzajarulhat elutasitd
attitddjukhoz is.
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INTERNETES TEVEKENYSEGEK VEGZESENEK GYAKORISAGA

Az 50-75 évesek korében a leggyakrabban végzett internetes tevékenységek a napi praktikus informaciok és hirek olvasasa, valamint a rokonokkal,
baratokkal valé kapcsolattartas — az internetez6k tébb mint fele naponta végzi ezeket. Videdkat a netez6k 28%-a néz napi szinten, és 0sszességében 68%
legalabb hetente, mig konkrétan filmeket, sorozatokat 22% néz napi szinten, és 53%-uk legalabb hetente.

Az online vasarlds kiemelked6 még; a netez6k kétharmada szokott ilyen formdban vasarolni, de jellemz&en inkabb heti, vagy havi szinten végzik.

m Naponta B Hetente tobbszor M Hetente Havonta tobbszor Havonta M Ritkdbban/soha Legaldbb hetente
Napi praktikus informdcidk olvasasa 64 18 8 1 89
Napi hirek olvasasa 54 19 3 83
Kapcsolattartds rokonokkal, baratokkal 52 23 12 3 87
Cikkek olvasdsa 11 2 84
Videdk nézése 28 26 5 68
Zenehallgatas 28 17 13 7 58
9 5
Munkavégzés online 4 33
Jatek 17 10 7 6 34
Tanulas 7 19
BeszélgetGs msorok, interjuk nézése 7 12 25
Online teszt, kviz I8 13 24
Podcastok halgatésa [ o I . |
Online vasarias [JERIE 22 22
Online étel-ital rendelés R 14 16
Ismerkedés/ randi sy 8 | 5

I1. Milyen gyakran szokta On a neten az aldbbi tevékenységeket végezni?| N=1283, Aki legaldbb hetente szokott bdngészni a neten
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INTERNETES TEVEKENYSEGEK VEGZESENEK GYAKORISAGA - KOR ES NEM SZERINT

Az 50-75 éves internetezé férfiak nagyobb gyakorisaggal olvasnak hireket, ugyanakkor ritkdbban tartjak a kapcsolatot baratokkal, rokonokkal, és online
teszteket is szignifikansan alacsonyabb gyakorisaggal toltenek ki. A n6k ezzel szemben nagyobb hangsulyt fektetnek a kapcsolattartasra.

Az 50-59 évesek gyakrabban néznek videdkat, filmeket, sorozatokat, gyakrabban hallgatnak zenét, dolgoznak, vagy vasarolnak online. A 60-75 évesek
ritkdbban végzik ezeket a tevékenységeket, és emellett az online tanulds és étel-ital rendelés is kevésbé jellemzé rajuk.

W Naponta Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

B |Legaldabb hetente
Napi praktikus informacidk olvasasa

Napi hirek olvasasa

Kapcsolattartas rokonokkal, baratokkal
Cikkek olvasasa

Videdk nézése

Zenehallgatas

Fimnézés, sorozatnézés

Munkavégzés online

Jaték

Tanulds

Beszélgetls musorok, interjuk nézése

Online teszt, kviz

Podcastok hallgatdsa

Online vasarlas

Online étel-ital rendelés

I1. Milyen gyakran szokta On a neten az alabbi tevékenységeket végezni?| N= Aki legalabb hetente szokott béngészni a neten
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INTERNETES TEVEKENYSEGEK VEGZESENEK GYAKORISAGA - ISKOLAI VEGZETTSEG

Szinte minden internetes tevékenység végzésének gyakorisdga az iskolai végzettség szintjével egyitt ndvekszik az 50-75 éves internetez6k korében. Egyediil a
jaték az egyetlen olyan tevékenység, amit a legalacsonyabb végzettséggel rendelkez6k végeznek a legnagyobb aranyban.

A 8 dltalanossal rendelkez6k szignifikdnsan alacsonyabb mértékben néznek videdkat, filmeket, hallgatnak zenét, dolgoznak, tanulnak, vagy vasarolnak online
legalabb heti szinten. A szakmunkasképz6t, szakiskolat végzettek szintén alacsonyabb aranyban dolgoznak, tanulnak, vagy vasarolnak online. A fels6foku
végzettségliek ezzel szemben épp hogy magasabb aranyban néznek videdkat, filmeket, hallgatnak zenét, dolgoznak, tanulnak, vagy vasarolnak online, és
emellett podcasteket is nagyobb mértékben hallgatnak legaldbb heti rendszerességgel.

. . 8 altalanos, va Szakmunkasképzo
B Naponta Teljes minta , Vagy pPzo,

M Legalabb hetente kevesebb szakiskola
Napi praktikus informdcidk olvasasa

Erettségi Féiskola, egyetem, PhD

Napi hirek olvasasa

Kapcsolattartas rokonokkal, baratokkal
Cikkek olvasasa

Videdk nézése

Zenehallgatas

Fimnézés, sorozatnézés
Munkavégzés online

Jaték

Tanulas

Beszélgetds mUsorok, interjuk nézése
Online teszt, kviz

Podcastok hallgatdsa

Online vasarlas

Online étel-ital rendelés

I1. Milyen gyakran szokta On a neten az alabbi tevékenységeket végezni?| N= Aki legalabb hetente szokott béngészni a neten
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INTERNETES TEVEKENYSEGEK VEGZESENEK GYAKORISAGA - AKTIVITAS

Az aktiv koru keres6k — lévén jellemz6en 50-59 évesek — a legtobb internetes tevékenységet nagyobb aranyban végzik, mint a nyugdijasok. Kiilonosen igaz ez a
videdk, filmek, sorozatok nézésére, a zenehallgatasra, az online munkavégzésre és az online vasarlasra. Az inaktiv nyugdijasok esetében épp forditva igaz; 6k a
legtobb tevékenységet alacsonyabb aranyban végzik, nem csak napi, de heti szinten is.

A nyugdij mellett dolgozdkra szintén kevéshé jellemzbek a felsorolt aktivitasok, kiilondsen az online zenehallgatas, filmnézés, jaték, valamint az online vasarlas
és ismerkedés is.

. . , . . Nyugdij mellett
W Naponta Teljes minta Aktiv koru keresék yuscl
B Legaldbb hetente dolgozdk

Napi praktikus informdcidk olvasasa

Inaktiv nyugdijasok

Napi hirek olvasasa

Kapcsolattartas rokonokkal, baratokkal
Cikkek olvasasa

Videdk nézése

Zenehallgatas

Fimnézés, sorozatnézés
Munkavégzés online

Jaték

Tanulas

Beszélgetds mUsorok, interjuk nézése
Online teszt, kviz

Podcastok hallgatdsa

Online vasarlas

Online étel-ital rendelés

I1. Milyen gyakran szokta On a neten az alabbi tevékenységeket végezni?| N= Aki legalabb hetente szokott béngészni a neten
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KOZOSSEGI OLDALAK ISMERTSEGE ES HASZNALATA

A rendszeresen internetez6 50-75 évesek korében a legismertebb kdzosségi oldalak a Facebook, a Messenger és a YouTube; mindharom oldalt tébb mint
90%-uk ismerte. Az Instagram és a TikTok is igen magas ismertségnek 6rvend korikben, nagyjabdl haromnegyedik hallott mar réla. A Snapchat és a LinkedIn
végzett a lista végén, de még ezeket is a valaszaddk harmada-negyede ismerte.

Egy atlagos 50-75 éves internetez6 3-4 kozosségi oldalra van beregisztralva. A tobbségnek csak 2-3 oldalon van profilja, viszont 12%-uk tobb mint 5 helyre is
regisztralt.

B |smeri W Be van regisztrdlva Hany kéz6sségi oldalra vannak
beregisztrdlva?
ﬁ Facebook
Tobb mint Egyre sem 1 51dalra
° Messenger otre 2% 9%

12%
YouTube
5 oldalra
11%
Instagram
2 oldalra
TikTok 24%

Twitter

4 oldalra

Pinterest 18%

Snapchat

3 oldalra
24%

LinkedIn

B-o00eg

12a. Mely kézosségi oldalakrdl hallott On mdr valaha? 13. Mely kdzsségi oldalakra van beregisztralva?| N=1332, Aki legalabb hetente szokott béngészik a neten, vagy latogat kozdsségi média oldalakat
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KOZOSSEGI OLDALAK ISMERTSEGE ES HASZNALATA - KOR ES NEM SZERINT

Osszhangban a koradbbi eredményekkel, a férfiak kevésbé aktivak a kozosségi oldalakon, mint a nék; a nék szignifikdnsan magasabb ardnyban vannak jelen a
Facebook-on, a Messenger-en, az Instagram-on, valamint a Pinterest-en is. Utdbbi oldalt magasabb aranyban is ismerik.

Szintén a kordbban latottaknak megfelel6en az 50-59 évesek a legtobb kozosségi oldalt magasabb aranyban ismerik, mint az id6sek, emellett szignifikansan
nagyobb mértékben regisztraltak az Instagram-ra és a TikTok-ra.

M [smeri
M Be van regisztrélva
W Atlag Teljes minta

Facebook
Messenger

YouTube

Instagram

TikTok

Twitter

Pinterest

Snapchat

LinkedIn

HOOOeagoD

I1. Milyen gyakran szokta On a neten az alabbi tevékenységeket végezni?| N= Aki legalabb hetente szokott béngészni a neten
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KOZOSSEGI OLDALAK ISMERTSEGE ES HASZNALATA - KOR ES NEM SZERINT

Az interneten bongész6 nyolc altalanossal rendelkez6 50-75 évesek, valamint a szakmunkasképz6t, szakiskolat végzettek leszamitva kevésbé tajékozottak a
kozosségi oldalakat illetéen; a Facebook-ot, a Messenger-t és a szakmunkasképz6t végzettek esetében a YouTube-ot leszamitva minden kozosségi oldalt
alacsonyabb aranyban ismernek, és ennek megfelel6en tobb oldalon is kevesebb a regisztraltak aranya. A fels6foku végzettégliek esetében épp forditott a
helyzet.

8 altalanos, vagy Szakmunkasképzd,

Teljes minta kevesebb szakiskola

Erettségi

Féiskola, egyetem, PhD

Facebook

Yo
o

YouTube

Instagram

Pinterest

Snapchat

LinkedIn

HOOOeagoD

I1. Milyen gyakran szokta On a neten az alabbi tevékenységeket végezni?| N= Aki legalabb hetente szokott béngészni a neten
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KOZOSSEGI OLDALAK ISMERTSEGE ES HASZNALATA - AKTIVITAS SZERINT

Azok a rendszeresen internetezd 50 felettiek, akik még aktiv korudak, és dolgoznak, a teljes mintahoz képest magasabb aranyban ismerik az Instagram-ot, a
TikTok-ot, a Twitter-t, a Pinterestet, a Snapchat-et és a LinkedIn-t, de beregisztralva csak az Instagram-on vannak nagyobb mértékben.
Az internetez6 nyugdijasok a Facebook és a Messenger kivételével minden kdzosségi oldalt kisebb mértékben ismernek, és az inaktivak alacsonyabb

aranyban vannak jelen az instagram-on és a TikTok-on.

Nyugdij mellett

Teljes minta Aktiv koru keresdk .
dolgozdk

Inaktiv nyugdijasok

Facebook 96

YouTube

Instagram

Pinterest

Snapchat

LinkedIn

HOOOeagoD

I1. Milyen gyakran szokta On a neten az alabbi tevékenységeket végezni?| N= Aki legalabb hetente szokott béngészni a neten
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A FACEBOOK HASZNALATA

A legalabb heti szinten internetezd 50-75 évesek 92%-a regisztralta magat a Facebook-ra. 39% egyszer(ien csak sajat elhatarozasbdl készitett profilt, de erés
motivalo tényezd volt a kapcsolattartas lehet8sége is, valamint hogy egyre tébb ismerds regisztralt mar be a k6zosségi oldalra.

Els6dlegesen azért |atogatjak az oldalt, hogy ismerGseikkel beszélgessenek, valamint hogy az ismerésok bejegyzéseit olvasgassak, de a Hirfolyamon
megjelend cikkek is sokak szamara vonzdak. Sajat tartalmakat jellemz6en csak 31% oszt meg.
Az 50-75 éves Facebook-0zék 38%-a tartja magat képzett felhasznaldnak, kozel fellik inkabb csak kdzepes ismeretekkel rendelkezik sajat megitélése szerint.

Minek a hatdasara
regisztralt?

J6 lehet8ségnek tartotta a
kapcsolattartasra

Magdtdl, sajat dontés volt - 39
.

Egyre tobb ismerdse regisztralta - 34
magat

Tavol él6 rokonokkal, ismerdsokkel is - 22

tudja igy tartani a kapcsolatot

Kompakt - mindent megtalal egy
. . 15
helyen, ami érdekli

Miért latogatja?

Kommunikacio ismerdsokkel

Ismerdsok bejegyzéseinek elolvasasa

Hirfolyamon javasolt cikkek, hirek
elolvasasa

Ismer6sok keresése

Tematikus csoportok bejegyzéseinek
megtekintése

Apréhirdetések megtekintése, feladdsa

Sajat fényképek, bejegyzések
megosztasa

Események keresése
Javasolt videdk megtekintése
Hirességek bejegyzéseinek megtekintése

Egyéb

I 75

Mennyire tartja magat
képzettnek?

Top2 Box:
38

B 5 - Nagyon képzettnek 10
tartja magat

m4

m3

1 - Egyaltaldn nem 13
tartja magat képzettnek

l14a. Milyen céllal latogatja ezt a k6zosségi oldalt? 14b. Sajat megitélése szerint mennyire ismeri jél a Facebook-ot? 14c. Minek a hatasara kezdett el Facebook-ozni?| N=1223, Aki Facebook felhasznald
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A YOUTUBE HASZNALATA

A legalabb heti szinten internetezd 50-75 évesek 52%-a regisztralt a YouTube-ra.

Els6sorban zenei videdk megtekintésére, zenehallgatasra hasznaljak, a kozosségi oldal jellege nem igazan keril kiaknazasra. A zene mellett a humoros videdk
és a receptek is igen népszerdek.

39% tartja magat képzett YouTube felhasznaldnak, jellemz&en inkdbb csak kdozepesre értékelik sajat ismereteiket.

Mennyire tartja magat

Miért latogatja? képzettnek?
Zenei videok megtekintése, zenehallgatas _ 79 Top2 Box:
39
Filmek, mesék megtekintése _ 48
B 5 - Nagyon képzettnek 11
Humoros videdk keresése, megtekintése - 42 tartja magat

Receptek, f6zés - 35 mA4

Vélemények, bemutatdk mszaki cikkekrdl - 23

m3
Filmismertet6k - 20
Hirességek bejegyzéseinek megtekintése . 14 2
Influenszerek kdvetése, videdik megtekintése . 10
1 - Egyaltalan nem 13
Egyeb . 11 tartja magat képzettnek

16a. Milyen céllal latogatja ezt a k6zosségi oldalt? I6b. Sajat megitélése szerint mennyire ismeri jél a YouTube-ot?| N=693, Aki YouTube felhasznald
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AZ INSTAGRAM HASZNALATA

A heti szinten internetez6 50-75 éves korosztaly 42%-anak van Instagram profilja. A felhasznaldkat a passziv hasznalat jellemzi; elsésorban ismer6sok,
hirességek bejegyzéseit nézegetik rajta, csak negyediik oszt meg sajat tartalmat, és ugyanekkora azok aranya, akik kapcsolattartasra hasznaljak a kozosségi
oldalt.

21% gondolja ugy, hogy képzett, vagy nagyon képzett az Instagram haszndlataban, a tobbség itt is inkabb csak kdzepesre értékelte az ismereteit.

Mennyire tartja magat

Miért latogatja? képzettnek?

IsmerGsok bejegyzéseinek megtekintése Top2 Box:

21

B 5 - Nagyon képzettnek
tartja magat

Sajat fényképek, tartalmak megosztdsa

Hirességek bejegyzéseinek megtekintése ma
Kommunikacié ismer&sokkel 3
Ismer@sok keresése . 16 "2

o E e | 12

I5a. Milyen céllal latogatja ezt a k6zosségi oldalt? I5b. Sajat megitélése szerint mennyire ismeri jél az Instagram-ot? | N=561, Aki Instagram felhasznalé
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ONLINE SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

Az 50-75 évesek korében a legaltalanosabban hasznalt internetes szolgaltatas az online bankolds; a rendszeresen netez6k 45%-a gyakran, tovabbi 23-a%
olykor-olykor hasznalja ezt a lehet6séget. Emellett menetrendeket néznek még gyakran magasabb aranyban, de tobben szoktak legaldbb alkalmanként
online vasarolni, Ggyeket intézni és szallast foglalni.

Az internetes bankolast leszdmitva azonban minden szolgdltatas esetében elmondhatd, hogy viszonylag alacsony a gyakori hasznaldk aranya.

W Gyakran B Néha-néha W Soha Legaldbb alkalmanként
Netbanking 45 23 32 68
Menetrendek online nézegetése 28 48 24 76
Online vasarlas (ruha, elektronikai eszkozok, kbnyv stb.) 21 50 29 71

Online Ggyintézés 55 26 74
Széllasfoglalas 50 34 66

Id6pontfoglalasok (orvos, fodrasz, stb) 46 39 61
Jegyvasarlas 17 43 40 60

Online jaték 19 26 55 45

Online szerencsejaték  ERRNE] 83 17

Sportfogadas L0 85 15

Online tarskeresés, ismerkedés e ikl 87 13

I7. Milyen rendszerességgel hasznalja On az alabbi online szolgaltatasokat? | N=1332, Aki legalabb hetente szokott béngészik a neten, vagy latogat kdzdsségi média oldalakat
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ONLINE SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE - NEM ES ELETKOR SZERINT

Az 50-75 éves n6k magasabb aranyban nézik meg a menetrendet és foglalnak id6pontokat online mint a férfiak, akik ezzel szemben nagyobb mértékben
Gznek online szerencsejatékot, vagy fogadnak sporteseményekre.

Az életkor most is komoly szerepet jatszik a szolgaltatdsok igénybevételében; az 50-59 éves internetez6k nagyobb aranyban bankolnak, vasarolnak, intéznek
Ugyeket, foglalnak szallast és vasarolnak jegyeket online, mint a 60-75 évesek.

W Gyakran Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves
B Néha-néha

Netbanking

Menetrendek online nézegetése

Online vasarlas

Online Ggyintézés

Szallasfoglalds

Id6pontfoglalasok
(orvos, fodrasz, stb)

Jegyvasarlas
Online jaték
Online szerencsejaték

Sportfogadas

I7. Milyen rendszerességgel hasznalja On az alabbi online szolgaltatasokat? | N=Aki legaldbb hetente szokott bdngészik a neten, vagy latogat kdzdsségi média oldalakat
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ONLINE SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE - ISKOLAI VEGZETTSEG SZERINT

Az iskolai végzettséggel egylitt n6 az online szolgdltatasok igénybevétele, és az igénybevétel gyakorisdga is az 50-75 évesek korében.

A korabbi eredményeknél latottakhoz hasonld mintazat rajzolddik ki, azaz az alapfoku végzettséggel rendelkez6k szinte minden szolgdltatast szignifikdnsan
alacsonyabb aranyban vesznek igénybe, az érettségizettek viselkedése a teljes mintdéhoz hasonld, mig a fels6foku végzettséget megszerz6k szinte minden
szolgdltatast magasabb ardnyban hasznalnak, és az igénybe vétel gyakorisaga is magasabb.

8 altalanos, vagy Szakmunkasképzd,
kevesebb szakiskola

B Gyakran Teljes minta Erettségi Féiskola, egyetem, PhD

B Néha-néha
Netbanking
Menetrendek online nézegetése
Online vasarlas

Online Ggyintézés

Szallasfoglalds

Id6pontfoglalasok
(orvos, fodrasz, stb)

Jegyvasarlas

Online jaték

I7. Milyen rendszerességgel hasznalja On az alabbi online szolgaltatasokat? | N=Aki legaldbb hetente szokott bdngészik a neten, vagy latogat kdzdsségi média oldalakat
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ONLINE SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE - AKTIVITAS SZERINT

Az aktiv koru, gazdasagilag is aktiv, rendszeresen internetez6 50 felettiek minden internetes szolgdltatds magasabb ardanyban vesznek igénybe legaldbb
alkalmanként; kilénosen igaz ez a netes bankolasra, valamint az online vasarlasra.

A nyugdij mellett dolgozdk alacsonyabb mértékben szoktok online vasarolni, Ggyeket intézni, szallast foglalni, valamint sportfogaddsokat kotni.

Az inaktiv nyugdijasok a legtobb szoltaltatast csak kisebb ardnyban veszik igénybe.

Nyugdij mellett
dolgozdk

B Gyakran Teljes minta Aktiv koru keresdk

B Néha-néha

Inaktiv nyugdijasok

Netbanking 22

Menetrendek online nézegetése
Online vasarlas
Online Ggyintézés

Szallasfoglalds

Id6pontfoglalasok
(orvos, fodrasz, stb)

Jegyvasarlas

I7. Milyen rendszerességgel hasznalja On az alabbi online szolgaltatasokat? | N=Aki legaldbb hetente szokott bdngészik a neten, vagy latogat kdzdsségi média oldalakat
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INTERNETES BIZTONSAG

Az internet biztonsagossaga alaposan megosztja az 50-75 éveseket; 34% szerint biztonsagos, de a teljes mértékben biztonsagosnak tartdk aranya minddssze

3%. Ezzel szemben 38% szerint veszélyes az internet vilaga, és ebbdl 17% azok aranya, akik egyaltalan nem tartjak biztonsagosnak a vilaghalot.
A férfiak és a n6k véleményében csak drnyalatnyi eltérések vannak, az életkor azonban fontos szerepet jatszik az internet biztonsaganak megitélésében; az
50-59 évesek sokkal magasabb aranyban vélik veszélytelennek a vilaghalét — de még koriikben is csak 4% tartja teljes mértékben biztonsagosnak.

Az internetet nem haszndldk véleménye sokkal negativabb, ami nagyban hozzajarulhat elutasito attitlidjiikhoz is.

Bottom2 Box

1 - Egyaltaldn nem
tartja biztonsagosnak

(1+2)

Teljes minta 38

Férfi 43

NG 35

50-59 éves 26

60-75 éves 46

8 altalanos, vagy kevesebb 56
Szakmunkasképzd, szakiskola 44
Erettségi 32

FGiskola, egyetem, PhD 24
Internet hasznaldk 21
Internet nem-hasznalok 72

IB1. Mennyire tartja On biztonsagosnak az Internetet? | N=2000, Teljes minta

|
2 3 biztonsdgosnak tartja

17 21 28 30 3
21 22 29
14 21 32

21 25
20 24
8 23

(o)}
=
[e)]

39 33

H 5 —Teljes mértékben

Top2 Box
(4+5)

Atlag
2,8
2,7
2,9
3,1
2,6
2,3
2,7
3,0
3,2
3,2

2,0
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INTERNETES FENYEGETETTSEGEK

A rendszeresen internetez6 50-75 évesek 85%-a hallott szamitégépes virusokrdl, zsaroldvirusokrél — ezzel ez lett a legnagyobb mértékben ismert internetes
fenyegetés. Ezt szorosan koveti az adathaldszat és az ellopott jelszavak, amikrél 77-78% hallott mar.

A legaldbb heti szinten internetez6k kicsivel tobb mint fele taldlkozott barmiféle internetes veszéllyel; ez els6sorban virus volt, de tébben voltak érintettek
adathalaszatban, nem kivant tartalmakkal valé taldlkozdsban és ellopott jelszavakban.

M Hallott réla M Erintett volt
Szamitogépes virus, zsaroldvirus

Adathalaszat

Ellopott jelszo, feltort felhasznaloi fidk

Internetes zaklatas, fenyegetés

Hamis személyazonossag P 66

1
(o))
Yo

Internetes atverések

a\
(o))
N

Nem kivant tartalmak megjelenitése

'_\

W\
)]
(o]

Személyazonossaggal vald visszaélés

N|
(9}
N

Bizalmas informaciokkal vald visszaélés

H\
IS
w

Tulzott internethasznalat, addikcio

I\,|
w
(o]

Nem volt érintett

IB2. Az aldbbi internetes fenyegetések kéziil melyekrél hallott mér valaha? IB3. Az aldbbi internetes fenyegetések kéziil melyekben volt mar On érintett személy szerint?
N=1332, Aki legalabb hetente szokott bongészik a neten, vagy latogat k6zosségi média oldalakat
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INTERNETES FENYEGETETTSEGEK

Az internetet rendszeresen hasznald 50-75 éves férfiak és a n6k azonos aranyban hallottak és taldlkoztak a kiilonb6z6 internetes fenyegetésekkel, vagyis a
valaszaddk nemének nincs fontos szerepe ebbdél a szempontbdl.
Az 50-59 évesek tajékozottabbak a netes veszélyekkel kapcsolatban; szinte minden fenyegetést szignifikdnsan magasabb aranyban ismertek. Az érintettséget

tekintve statisztikailag nem szignifikans az eltérés a két korcsoport kozott, de az 50-59 évesek tendencidzusan kissé magasabb ardnyban talalkoztak az egyes
problémakkal.

Teljes minta Férfi

2
O

50-59 éves 60-75 éves

86 (79)
2. HE 25 ..

85

Szamitdégépes virus, zsaroldvirus

1
%
1

Adathalaszat

|
U'II
~N
(o]
=
OOI
~
(o))
=
-bI
~N
(Vo)

Ellopott jelszd, feltort felhaszndloi
fiok 11

~N
~N

~
~N
=
1
~
(0]

Internetes zaklatas, fenyegetés

1
1

Hamis személyazonossag

=

o
D
[e)]

chI
D
[e)]

Internetes atverések

1
(o))
N

1
(o))
w

Nem kivant tartalmak
megjelenitése WM 13 o ER 12 e 13 R 14
Személyazonossaggal vald
visszaéles 1.2 N2 N2 3
Bizalmas informacidkkal vald
visszaélés

(O}
(o)
[y
1
(o))
iy

9]
=

|
|

SN
N

'_\I
o
w
oI
o
o

w
~N

Tulzott internethasznalat, addikcio

NI
w
o0}
'_‘I
w
(s}

Nem volt érintett

IB2. Az aldbbi internetes fenyegetések kéziil melyekrél hallott mér valaha? IB3. Az aldbbi internetes fenyegetések kéziil melyekben volt mar On érintett személy szerint?
N=1332, Aki legalabb hetente szokott bongészik a neten, vagy latogat k6zosségi média oldalakat
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VEDEKEZES AZ INTERNETES FENYEGETESEKKEL SZEMBEN

Dacdra annak, hogy a tulnyomo tobbség kell6 mértékben tisztaban van az internetes veszélyekkel, a rendszeres internethaszndlok negyede egyik vizsgalt
intézkedést sem hajtja végre netezés kdzben.

Nagyjabdl fellk szokta letiltani, hogy a honlapok marketing célra is hasznalhassak az adatait, 42% korlatozza a profilja lathatosagat a kozosségi oldalakon,
39% pedig letiltja a helymeghatarozast bongészés kdzben — ez volt a 3 leggyakrabban hasznalt védekezési lehet6ség.

Nem engedélyezi, hogy a honlapok marketing célokra

haszndlhassdk a személyes adatait 48

Korlatozza a profilja lathatdsagat a kozosségi oldalakon

Letiltja a helymeghatdrozast bongészés kozben

Elolvassa az adatkezelési tdjékoztatot, miel6tt megadja
valahol a személyes adatait

Letiltja a cookie-kat bongészés kdzben _

A fentiek kozil egyiket sem szokta megtenni _ 23

IB4. Az aldbbiak kozil miket szokott megtenni rendszerint, amikor internetezik? | N=1332, Aki legaldbb hetente szokott bongészik a neten, vagy latogat k6z6sségi média oldalakat
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VEDEKEZES AZ INTERNETES FENYEGETESEKKEL SZEMBEN

Az 50-75 éves férfiak kevésbé foglalkoznak azzal, hogy korlatozzak profiljuk lathatdsagat a kozosségi oldalakon, és hogy elolvassak az adatkezelési
tajékoztatokat.

Az 50-59 évesek jobban odafigyelnek a kiilonb6z6 netes fenyegetésekkel szembeni védekezésre, és szignifikdnsan magasabb aranyban tiltjak le, hogy az
egyes oldalak marketingcélokra is hasznalhassak. Az id6sek ezzel szemben jobban ki vannak téve a netes veszélyeknek; kdzel egyharmaduk egyik felsorolt
védekezési lehet6séggel sem él, és kisebb figyelmet forditanak arra, hogy személyes adataikat megvédjék bongészés kozben.

I |
Teljes minta | Férfi NG . 50-59 éves 60-75 éves

, . , | |
torténd felhaszndlasnak letiltasa I I
[ |
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I |
[ |
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IB4. Az alabbiak kozil miket szokott megtenni rendszerint, amikor internetezik? | N=1332, Aki legalabb hetente szokott bongészik a neten, vagy latogat kozosségi média oldalakat
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NEM INTERNETEZOK
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OSSZEFOGLALO - NEM INTERNETEZOK

* A megkérdezett 50-75 évesek 33%-a egyaltalan nem hasznalja az internetet, vagy csak ritkan megy fel a vilaghalora.
Ok jellemz8en 60-75 évesek, magasabb kdriikben a férfiak, a falvakban, kozségekben é16k, a dél-dunantuliak, az alapfoku iskolai
végzettséggel rendelkezbk, a gazdasagilag inaktivak, az 6zvegyek, de mégis tobb f6s haztartasban, valamint a szerényebb anyagi
kortlmények kozt él6k aranya.

* A nem netez6k 53%-a, vagyis a teljes minta 18%-a gondolja ugy, hogy nincs sziiksége internetre, és ezért nem hasznalja, tovabbi 29%-
ot pedig nem érdekli — ez a minta 10%-a. Harmaduk, vagyis az 50-75 évesek 11%-a viszont elismeri, hogy nem tudna hasznalni,
elveszne a vilaghalén.

Az internetképes eszkdzok hianya, illetve az el6fizetés anyagi vonzata kevésbé jelent akadalyt; negyediiknek nincs olyan eszkdze, amin
tudna internetezni (ez a minta 9%-a), és 16% szamara tul draga az el6fizetés — ami az 50-75 évesek 5%-a.

* A nem netez6k 78%-a (a minta 26%-a) tokéletesen megvan internet nélkil, vagy legalabbis boldogul nélkiile, és tovabbi 15% - vagyis
az 50-75 évesek 5%-a - is csak néha érzi ugy, hogy hasznat tudna venni.
A fels6foku végzettségliek tobbsége szintén megvan internet nélkil, de a teljes mintahoz képest magasabb aranyban sajnaljak, hogy
nem tudjak igénybe venni.

Az 50-75 éves nem internetez6k fele megfontolna a bekotést, ha egy kozeli rokon, vagy barat messzebbre, esetleg kiilfoldre
koltozne, de a jobb anyagi helyzet, vagy egy mozgasukban korlatot jelentd tartds betegség is komoly motivaciot jelentene. Mivel csak
harmaduk szamara jelent korlatot a szamitdégépes ismeretek hianya, egy ingyenes tanfolyam csak keveseket mozgat meg.

* A nem internetez6k harmadanak vannak tavol, esetleg kilfoldon é16 rokonai, ismerdsei. Vellk els6sorban telefonon tartjak a
kapcsolatot, de tobben utaznak, és/vagy levelet irnak.
Azoknak a 43%-a, akiknek vannak tavol él6 rokonaik, ismer8seik, gondolt mar ra, hogy az internet segitségével is tudna tartani velik a
kapcsolatot — de ezidaig még nem kottették be a netet emiatt.
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NEM-INTERNETEZOK DEMOGRAFIAI PROFILJA

Teljes minta
N=2000
50-59 éves NN 40
60-75 éves NN 60

ELETKOR*

NEM*

Ferfl I 44
NG I 57
TELEPULESTIPUS* o 1o ot ——
Megyeszékhely, megyei jogu varos [l 20
Egyéb varos I 33
Falu, kozség [ 30
REGIO* | .
Kézep-Magyarorszag [ 29
Nyugat-Dunantdl il 11
Kézép-Dunantul il 11
Dél-Dunantul i 10
Eszak-Magyarorszag [l 12
Eszak-AlféId [l 15
Dél-Alfold il 13
ISKOLAI VEGZETTSEG*
8 altalanos, vagy kevesebb [ 25
Szakmunkasképzé, szakiskola [ 23
Gimnazium, szakkozépiskola [ 25
Féiskola, egyetem, PhD [ 28
AKTIVITAS*
Aktiv N 63
inaktiy | 37

Teljes minta

N=6 CSALADI ALLAPOT s N=2000
] Egyedulallé B
16 [ 30

Elettdrsi kapcsolatban ¢! [l 15
26 N 40

Hézas | 24
ENalt Il 16
30 316 I 13
416 I 11

Ozvegy M 15
5 f6 vagy tébb f6 [l 6

Nem-internetezok

HAZTARTASNAGYSAG

HAZTARTAS SZUBJEKTiV JOVEDELMI HELYZETE
Jomaéduak vagyunk, nem kell takarékoskodnunk | 5

Elegendd pénziink van, egy keveset meg is tudunk takaritani [N 23
-@ Elegendd pénziink van, de nagyobb kiadasokra spérolni kell [ 44

Bl 14 Nagyon sok dolog megvasarlasardl le kell mondanunk [l 20
B 15 Még a legsziikségesebb dolgokra sincsen elég pénziink | 2

Bl 14

E— )

BN 26

Neme-internetezok
N=668
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MIERT NEM HASZNALNAK INTERNETET?

A leggyakoribb indok arra, hogy az 50-75 évesek miért nem haszndlnak internetet, az az, hogy nincs ra szikséglk; a nem-netezék valamivel tébb mint fele
ezért nem netezik, de 29% azt is kiemelte, hogy egyszerlien nem érdekli az internet vildga. Harmaduk szamara az jelenti az akadalyt, hogy nem tudjak
hasznalni a netet, negyediiknél a megfelel6 eszkdz hianyzik, ami csatlakozni tudna a vildghaldra. Az el6éfizetés anyagi vonzata 16% szamara jelent problémat.
A n6i nem-haszndlok korében magasabb azok aranya, akik ugy érzik, megvannak internet nélkil. Az 50-59 éves nem-netez6k esetében nagyobb azok aranya,
akik nem mutatnak érdekl6dést az internet irant.

Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

I
I
I
I
I

Nincs ra szuksége 53 : 47 @
I
)

I
I

Nem tudja, hogyan kell hasznalni . 33 : . 33
I
1

Teljes minta

(o))
o
u
=

|
|
Nem érdekli . 79 :
|
I

i

|

|

|

|

|

i i

| |

Nincs szamitégépe, vagy mas, I I
internetezésre alkalmas eszkdze 26 | 27 25 | 28

! |

Y

|

|

|

|

|

T

|
|
Tal draga az elsfizetés I 16 : I 16 I 16
|
|

D1. Miért nem szokta On hasznalni az internetet?| N=668, Aki nem internetezik
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MIT GONDOLNAK AZ INTERNETROL?

A valaszadok 78%-a tokéletesen megvan internet nélkil, vagy legalabbis boldogul nélkiile, és tovabbi 15% is csak néha érzi ugy, hogy hasznat tudna venni az
internetnek.

A 8 dltalanossal rendelkez6k még kevésbé sajnaljak, hogy nem hasznaljdk a vildghalot. A fels6foku végzettségliek tobbsége szintén megvan internet nélkiil,
de a teljes mintahoz képest magasabb aranyban sajnaljak, hogy nem tudjak igénybe venni.

Nemek és életkor szerint nem mutatkozott szignifikans eltérés, ezért ezeket az adatokat nem mutatjuk.

8 altalanos, vagy Szakmunkasképzd,
kevesebb szakiskola

Teljes minta Erettségi Féiskola, egyetem, PhD

B Tokéletesen megvan nélkiile,
semmi szliksége sincs ra

B Boldogul nélkiile is

B Megvan nélkiile, de néha jél
jonne, ha igénybe tudnd venni

Néha kicsit sajnalja, hogy nem
netezik, vagy nem netezik
gyakrabban

Sajnalja, hogy nem tudja
igénybe venni, vagy hogy nem
veszi igénybe gyakrabban 6

D3. Mit gondol On az internetrdl, az internetezésrél?| N=668, Aki nem internetezik
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MIKOR HASZNALNA AZ INTERNETET?

Egy kozeli rokon, vagy barat elkoltozése lenne a leginkdbb motivald élethelyzet arra, hogy egy 50-75 éves internet nem-hasznalé bekottesse a netet, vagy
gyakrabban haszndlja azt; a megkérdezettek fele nyilatkozott gy, hogy a kapcsolattartdas miatt legaldbb megfontolna az internet bekotését.

Az anyagi helyzet jelentds javulasa szintén erés motivacio lenne, bar korabban csak 16% nyilatkozott Ugy, hogy a haszndlat korlatja lenne a magas el6fizetési
dij. De egy komolyabb betegség, ami mozgasdban korlatozna a valaszaddkat, szintén elgondolkodtatnd a valaszaddk majdnem felét.

M Biztos, hogy Megfontolnd, hogy [ Biztosan NEM
igénybe venné igénybe vegye venné igénybe

Megfontolna

Kozeli rokon, barat, ismerds elkoltozik egy tavolabbi
telepuilésre, vagy kulféldre

Jelent8sen javul az anyagi helyzete, pl. 6rokol, vagy
sorsjegyen nyer egy nagyobb dsszeget

Betegség miatt mozgdsdban korlatozott lesz

Tartds lezdrasok jarvany, pl. COVID miatt

A helyi 6nkormanyzat ingyenes szamitogépes/internetes
tanfolyamot indit

Tobb szabadideje lenne

D2. Most arra lennénk kivancsiak, hogy van-e olyan élethelyzet, amiben bekottetné, vagy gyakrabban igénybe venné az internetet? | N=668, Aki nem internetezik
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KAPCSOLATTARTAS TAVOL ELO ROKONOKKAL, ISMEROSOKKEL

Az internet nem-hasznaldk harmadanak vannak tavol, esetleg kiilfoldon él6 rokonai, ismerdsei. Vellik elsésorban telefonon tartjak a kapcsolatot — a

tulnyomo tobbség ezt az opcidt valasztja. Emellett a tavoli rokonokkal rendelkez6k fele az utazast is vallalja a személyes kapcsolattartds érdekében, 6todik
pedig levelet ir.

Azoknak a 43%-a, akiknek vannak tavol él6 rokonaik, ismerdseik, gondolt mar ra, hogy az internet segitségével is tudna tartani veliik a kapcsolatot — de
eziddig még nem kottették be a netet emiatt.

Hogyan tartja veliik a kapcsolatot?

Telefonon [N o2
Vannak tdvol, esetleg kiilféldén él6 - .
rokonai, ismer@sei? zemélyesen, utazassal [ 47
Levélben [ 20
Igen, vannak Egyéb médon [l 7

32% Nem tartja a kapcsolatot [l 5

Gondolt mdr rd, hogy interneten is tudna veliik
beszélgetni?

Igen,
Nem, gonc(i)olt
nincsenek Nem, 43%
68% nem
gondolt
57%

D4a. Vannak Onnek tavol, esetleg kiilféldon él6 rokonai, ismerdsei, akikkel szivesen tartand a kapcsolatot? D4b. Es hogyan tartja veliik a kapcsolatot?
D4c. Nem gondolt ra esetleg, hogy az internet segitségével is tudna velik beszélgetni?| N=668, Aki nem internetezik
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REKLAMOK
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OSSZEFOGLALO - REKLAMOK

* Arekldm kifejezés spontan médon jellemzéen semleges, vagy negativ érzelmeket valt ki az 50-75 éves korosztalybdél, mindossze a 5%-uk asszocialt
valamilyen pozitiv dologra spontdn modon. A semleges reakciok koziil az eladas, értékesités meriilt fel a leggyakrabban, mig a legjellemz6bb negativ
reakcid a reklamok altal kivaltott diih volt.

* Ezasemleges/negativ hozzadllas jol érzédik a reklamattit(idon is; az 50-75 évesek azzal értettek egyet a legnagyobb mértékben, hogy a reklamok
irritaléak, nem érzik, hogy nekik szolnanak, illetve azonnal elkapcsolnak, ha elkezd6dik a reklam. Ezzel egylitt az 50-75 éveseknek csak 18% gondolja
ugy, hogy a reklamok hazudnak, a legkevésbé viszont azzal értettek egyet, hogy a rekldmok szérakoztatdak lennének.

* Avalaszok alapjan harom szegmens rajzolédik ki:
A reklamellenesekre leginkabb az jellemz6, hogy kivétel nélkul irritalonak talaljak a reklamokat, ugy érzik, nem nekik szdlnak, és tobbséglik azonnal
elkapcsol, ha elindul a reklamblokk. Emellett nem szoktak reklam hatasara vasarolni, nem tartjak fontosnak a reklamokat, és nem is tartjak érdekesnek
Oket.
A reklamtdirdk felismerik, hogy szlikség van a reklamokra, hiszen a médiumok ebbdl teremtik el6 a miikodéshez sziikséges koltségeket, szoktak reklam
hatasara vasarolni, és fontosnak tartjak azokat — ezzel egylitt sokuk ugyanugy irritaldonak tartja a spotokat, és sokuk érzi ugy, hogy nem hozzajuk szélnak.
A semlegesek leginkabb érdektelenek, nem foglalkoznak a reklamokkal, a legtobb allitassal csak kis aranyban értenek egyet.

* Minél konnyebb figyelmen kivil hagyni a reklamokat egy adott fellleten, annal inkabb elfogadhato a jelenlétiik. A valaszaddk szerint a nyomtatott
sajtdban a leginkabb elfogadhatd a reklamok felbukkanasa, mig a legkevésbé a fizetds streaming szolgaltatasokon toleralnak 6ket.

* A reklamokkal szembeni semleges-negativ attitld ellenére az 50-75 évesek haromnegyede nem fizetne a reklammentességért.

* A megkérdezettek kétharmada szerint az elmult 3 év soran jelentGsen nott a reklamok mennyisége a televizidban — ez az arany szignifikansan magasabb
a reklamellenesek korében. Tovabbi 18% szerint a reklamok mennyisége ugyan nem valtozott, de gyakoribbak a reklamsziinetek, tobbszor szakitjak meg
a mlsorokat. Minddssze 1% szerint csokkent a reklamok mennyisége.

* A megkérdezett 50-75 évesek elsGsorban barataik, csaladtagjaik véleményére kivancsiak, miel6tt megvasarolnanak egy nagyobb értékd miszaki cikket,
vagy szolgaltatast, és a tobbség ezt az informacios forrast is tartja a legmegbizhatébbnak. A masodik helyen az internetes vélemények allnak, mind
igénybevétel, mind hitelesség szerint.
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REKLAM - SPONTAN ASSZOCIACIOK

A megkérdezettek reakcidja a ,reklam” kifejezésre jellemz8en semleges, vagy negativ; minddssze a 5%-uk asszocialt valamilyen pozitiv dologra spontan
maodon.

A legjellemz6bb semleges reakcié az eladas, értékesités volt, emellett tobben gondoltak altaldnossagban a hirdetésekre, rekldmokra, valamint hogy a reklam
egy terméket mutat be, arrdl ad at informacidkat.

A negativ reakcidk kozul a rekldmok altal kivaltott diih volt a leggyakoribb.

Diihos lesz téle
aed R Szereti a reklamokat [l 2

utdlja, zavarja
Tl sok | N 7 Akcio [l 1
Becsapds, atverés - 4 Pozitiv Figyelem felkeltése . 1

5%
Unalmas - 3 Negativ Vicces, humoros I 1
44%

Msor megszakitdsa, szlinet - 3 Semleges

(s L 51%

Befolyasolas, manipulacio - 2 Eladis. értékesités 17
’

Idérablas, idépocsékolas [ 2 rdetés. reklim o

Felesleges, haszontalan - 2

Mar megint... . 2

Termék bemutatasa,
informacid
Konkrét marka,

, L. 4
. termékkategéria
Tolakodo, erészakos 1
Nem érdekli, elkapcsol 3
Draga 1
I Reklamozasi modok 3

Sziikséges rossz 1

R1. Mi az a szd, ami els6ként eszébe jut, ha meghallja azt a kifejezést, hogy reklam? | N=2000, Teljes minta
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REKLAMATTITUD

A semleges / negativ attitlid a reklamokkal szemben a vizsgalt allitasokon is jol érzédik; a tobbség azzal értett egyet leginkabb, hogy irritadlonak tartja a
reklamokat, nem érzi, hogy neki szélnanak, illetve azonnal elkapcsol, ha elkezdédik a reklam.

Ezzel egyltt az 50-75 éveseknek csak 18% gondolja ugy, hogy a reklamok hazudnak, a legkevésbé viszont azzal értettek egyet, hogy a rekldmok
szorakoztatdak lennének.

értle-gl\z/ge{éltalén e 2 ®3 ::rt_élzgensegyetért TO(IﬁE)OX Atlag

Irritdlonak tartom 6ket, mert megzavarjdk az adott tevékenységet 6 7 24 29 35 64 3,8

A legtobb rekldm nem nekem szé6l 5 @ 8 26 40 22 61 3,6

Azonnal elkapcsolok, ha elkezd6dik a rekldam 5 16 37 21 21 43 3,4

Rekldmot muszdj kozzétenni, mert ebbdl élnek a TV-k, radiok 9 15 39 27 10 37 3,1

A kozszolgalati addkon kevesebb a reklam, mint a kereskedelmi csatornakon 9 18 38 26 11 36 3,1
El6fordult, hogy valamilyen terméket a rekldmja miatt vettem meg 21 25 26 23 5 28 2,7

A reklamok fontosak, mert tdjékoztatnak az ujdonsagokrél, markakrol 14 20 23 2,8
Minden rekldam hazudik 6 24 52 1 7 18 2,9

A reklamok érdekesek, mert sok kozuluk szérakoztatd 18 52} 36 9 4 12 2,5

R2. Mennyire ért egyet az adott allitassal?| N=2000, Teljes minta
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REKLAMATTITUD - SZEGMENTACIO

Reklamellenes Reklamtdré Semleges
Irritdlonak tartom 6ket, mert megzavarjak
. . + +
az adott tevékenységet
A legtobb reklam nem nekem szl + +
Azonnal elkapcsolok, ha elkezd6dik a +
reklam
Reklamot muszaj kbzzétenni, mert ebbdl +
élnek a TV-k, radidk
A kozszolgalati adokon kevesebb a
reklam, + -
mint a kereskedelmi csatornakon
Minden reklam hazudik - -
A reklamok fontosak, mert tajékoztatnak
az Ujdonsagokroél, markakrol
A reklamok érdekesek, mert sok kozuluk
szorakoztato
El6fordult, hogy valamilyen terméket
o . +
a rekldmja miatt vettem meg
36% 47% 17%

R2. Mennyire ért egyet az adott 4llitassal?| N=2000, Teljes minta
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REKLAMATTITUD - SZEGMENTACIO

A reklamattit(id alapu szegmentdacio soran elkilonitett 3 csoport nem sokban kilonbozik egymastdl demografidjukat tekintve. Nem, régio, iskolai végzettség,

haztartasnagysag alapjan nincs koztiik szignifikdns eltérés.

A reklamellenesek a teljes mintdhoz képest alacsonyabb aranyban laknak falvakban.
A semlegesek inkabb 60 felettiek, magasabb aranyban laknak falvakban, kevésbé Budapesten, magasabb koriikben a nyugdijasok és a kevésbé jomaoduak

aranya.
ELETKOR* Teljes minta Reklamellenes Reklamtliro Semleges
50-59 éves [N <o - I
60.75 éves I <0 B —T
TELEPULESTIPUS*
sudapest [ 16 R . ©)
Megyeszékhely, megyei joga varos [l 20 B B 20 17
cayeb véros [N 33 - 29
Fau, kezsés, [N 30 =)
AKTIVITAS*
Aktiv kord keresok | 47 .
Nyugdij mellett doigozok [ 12 B
nkativ nyugesok N 39 = 2
Egyéb nem keresék | 2 | 1
HAZTARTAS SZUBJEKTIV JOVEDELMI HELYZETE
Jéméduak vagyunk, nem kell takarékoskodnunk J|f 5 s Bs
Elegend§ pénziink van, egy keveset meg is tudunk takaritani [ 23 I B
Elegendd pénziink van, de nagyobb kiaddsokra spérolni kell _ 44 _ 43 _ 44 46
Nagyon sok dolog megvasarlasardl le kell mondanunk - 20 - 19 - 19 24
Még a legsziikségesebb dolgokra sincsen elég pénziink I 2 I 2 | 1
INSPIra z=2es O.I(‘!StaMEIMTEntEnP M Szignifikdnsan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatdl. | 112



REKLAMATTITUD - SZEGMENSEK SZERINT

A reklamellenesekre leginkdbb az jellemz6, hogy kivétel nélkil irritdldnak taldljak a reklamokat, gy érzik, nem nekik szdlnak, és tobbséglik azonnal
elkapcsol, ha elindul a rekldmblokk. Emellett nem szoktak reklam hatdsara vasarolni, nem tartjak fontosnak a rekldmokat, és nem is tartjak érdekesnek 6ket.

77 17

A reklamt(rék felismerik, hogy sziikség van a reklamokra, hiszen a médiumok ebbdl teremtik el6 a mikodéshez szlikséges koltségeket, szoktak reklam
hatdsara vasarolni, és fontosnak tartjak azokat — ezzel egylitt sokuk ugyanugy irritdldonak tartja a spotokat, és sokuk érzi ugy, hogy nem hozzajuk szdlnak.
A semlegesek leginkabb érdektelenek, nem foglalkoznak a reklamokkal, a legtobb allitassal csak kis ardnyban értenek egyet.

Irritdlénak tartom 6ket, mert megzavarjak az adott
tevékenységet

A legtobb rekldm nem nekem szél

Azonnal elkapcsolok, ha elkezdédik a reklam

Rekldmot muszaj kbzzétenni, mert ebbdl élnek a TV-k, radidk

A kozszolgalati adékon kevesebb a rekldm, mint a
kereskedelmi csatornakon

El6fordult, hogy valamilyen terméket a rekldmja miatt vettem
meg

A reklamok fontosak, mert tajékoztatnak az Ujdonsagokrdl,
markakrol

Minden reklam hazudik

A reklamok érdekesek, mert sok kozilik szérakoztatd

R2. Mennyire ért egyet az adott allitassal?, N=Teljes minta

0 64
($) 61

o
\)
O

20 40 60 80

)

)

—e—Teljes minta
—e—Reklamellenes
—e—Reklamt(iré

—e—Semleges

100
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REKLAMOK MENNYISEGENEK PERCEPCIOJA - NEMEK ES ELETKOR SZERINT

A megkérdezettek kétharmada ugy érzékeli, hogy az elmult 3 év soran jelentésen nétt a rekldmok mennyisége a televizidban. Tovabbi 18% szerint a

reklamok mennyisége ugyan nem valtozott, de gyakoribbak a rekldamsziinetek, tobbszor szakitjak meg a mlsorokat. Minddssze 1% szerint csokkent a
reklamok mennyisége.

Az 50-75 éves n6k magasabb aranyban gondoljak ugy, hogy nétt a reklamok mennyisége, mint a férfiak.

Az 50-59 évesek kevésbé érzik ugy, hogy nétt volna a reklamsziinetek szama.

Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

B Nem tobb a reklam, de
tobbszor szakitjdk meg a
mUisorokat

14

Kevesebb lett a reklam a
televizidban

B Nem véltozott a reklamok
mennyisége a televizidban

B Sokkal tobb lett a reklam a
televizidban

R3. On szerint az elmult 3 évben véltozott a rekldmok mennyisége a televizidban? | N=2000, Teljes minta
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REKLAMOK MENNYISEGENEK PERCEPCIOJA - ATTITUD SZERINT

Az 50-75 éves reklamellenesek szignifikansan magasabb ardnyban gondoljak ugy, hogy az elmult 3 évben sokkal tobb lett a reklam a TV-ben.

A reklamt(ir6k ezzel szemben a teljes mintahoz képest kisebb, de még igy is 58%-0s aranyban vélekednek igy, koriikben azok mértéke magasabb, akik szerint
a rekldamok mennyisége nem valtozott.

A semlegesek tobbsége szerint szintén tobb lett a reklam, de korikben tobben gondoljak ugy, hogy nem a rekldmok mennyisége n6tt, hanem a
reklamblokkok szakitjak meg gyakrabban a m(isorokat.

Teljes minta Reklamellenes Reklamtiiré

Semleges
B Nem tobb a reklam, de

tobbszor szakitjdk meg a
mUisorokat

14

18

_e_

‘ 10
15
Kevesebb lett a reklam a
televizidban
B Nem valtozott a reklamok
mennyisége a televizidban
65
B Sokkal tobb lett a reklam a
televizidban

R3. On szerint az elmult 3 évben véltozott a rekldmok mennyisége a televizidban? | N=2000, Teljes minta
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REKLAMOK ELFOGADHATOSAGA AZ EGYES PLATFORMOKON

Nyomtatott sajté olvasasa kdzben tartja leginkabb elfogadhatdnak a reklamok jelenlétét az 50-75 éves korosztaly; 58% szerint vallalhato, hogy olvasas
kdzben rekldmokkal talalkozik egyujsagban, magazinban, és csak 10% szerint nem. Nem meglepd, hogy ez a médium végzett az élen, hiszen itt a legkdnnyebb
atugrani a nem kivant tartalmat — egyszer(ien csak lapozni kell.

A legkevésbé a fizetds streaming szolgdltatasok esetén fogadjak el a reklamok jelenlétét, hiszen itt jellemz&en az a szolgdltatds egyik nagy huzdereje, hogy
nem szakitjdk meg a videds tartalmakat reklamokkal.

sotomator | fodllin oy w3 wg Bitemor tame g

Nyomtatott sajt6 olvasasa kdzben 10 32 58 3,5
Radidhallgatas kozben 25 42 3,1

Hagyomanyos TV nézés kdzben 41 33 2,8

Ingyenes videdmegosztok nézése kozben 45 30 2,6
K6z0sségi média hasznalata kozben 36 26 2,9

Internetes bongészés kozben 47 22 2,6

FizetOs streaming szolgdltatdsok nézése kozben 70 51 19 16 2,0

R4. Mennyire tartja elfogadhatdnak a reklamok, hirdetések jelenlétét az alabbi platformokon?| N=Aki legaldbb heti szinten hasznalja az adott platformot.
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REKLAMMENTESSEGERT VALO FIZETESI HAJLANDOSAG

A reklamokkal szembeni semleges-negativ attitlid ellenére az 50-75 éves magyar lakossag haromnegyede nem fizetne kiilon azért egy szolgaltatdonak sem,
hogy reklammentesen élvezhesse a szolgaltatd altal nydjtott tartalmakat. 18% ugyan ugy gondolja, hogy fizetne ezért, de jelenleg egyik szolgaltatonal sem él
ezzel a lehetbséggel. 7% azok aranya, akik jelenleg is extra dijat fizetnek a reklammentességért valamelyik altaluk hasznalt platformon.

A mintaba bekerlt n6k és az 50-59 évesek valamivel magasabb aranyban nyitottak arra, hogy fizessenek a reklammentességért, de az eltérés nem
szignifikans.

[ Nem fizetne M Fizetne, de jelenleg nem fizet M Jelenleg is fizet

Fizet, vagy fizetne

Teljes minta 75 18 7 S

Férfi

NS

50-59 éves

60-75 éves

RS5. Fizetne On azért valamely csatornanak, szolgaltaténak, médiumnak, hogy reklammentesen élvezhesse az altala nyujtott tartalmakat? | N= Aki legalabb heti szinten hasznal valamilyen platformot.
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INFORMACIOS FORRASOK

A megkérdezett 50-75 évesek els6sorban barataik, csaladtagjaik véleményére kivancsiak, miel6tt megvasarolnanak egy nagyobb érték( mdszaki cikket, vagy
szolgaltatast; 56% kér tanacsot barataitol, csaladtagjaitol.

A masodik leggyakrabban hasznalt informacidéforras az internet; 44% véleményeket, értékeléseket keres a neten, 40% pedig a gyartd honlapjan néz utana
jobban a kiszemelt arunak.

41% fordul szakemberhez tanacsért. A reklamok, hirdetések csak 8% szamara bizonyultak megfelel6 informacids forrasnak.

Baratoktdl, csaladtagoktdl, ismerdsoktél

56

Véleményeket, értékeléseket keres réla az Interneten

44

Szakemberhez fordul (pl. az eladd ajanlasa, autdszereld,
stb.)

41

Utananéz a terméknek a gyartd, vagy a forgalmazé

40

Szaklapokbdl, magazinokbdl 14

Reklamok, hirdetések

0o

Egyéb forrasbol

(o)}

RI1. Miel6tt megvasarol egy nagyobb értékl terméket, miszaki cikket, vagy szolgéltatast, honnan, milyen forrasokbdl gy(ijt réla informaciét? | N=2000, Teljes minta

INSpIra sy o@-e« MEME 'JDW,_H

| 118



INFORMACIOS FORRASOK - NEMEK ES KORCSOPORT SZERINT

Az 50-75 éves férfiakat kevésbé érdeklik mas vasarldk véleményei, viszont magasabb aranyban prébalnak magazinokbdl, szaklapokbdl tajekozodni, mig a n6k
esetében épp forditott a helyzet.
Az 50-59 éves korosztaly kevésbé hagyatkozik a baratok, csaladtagok véleményére, ket jobban érdeklik mas vasarlok értékelései, véleményei, valamint a
gyarto honlapjan is magasabb aranyban néznek utana a terméknek, szolgaltatasnak. A 60 felettiek szamara ezzel szemben épp hogy a csaladtagok, baratok
tapasztalatai a mérvaddbbak az internetes forrasok helyett.

|

Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

Baratoktdl, csaladtagoktdl,
ismer6soktol 56

Véleményeket, értékeléseket keres
rola az Interneten 44
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RI1. Miel6tt megvasarol egy nagyobb értékl terméket, miszaki cikket, vagy szolgéltatast, honnan, milyen forrasokbdl gy(ijt réla informaciét? | N=2000, Teljes minta
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INFORMACIOS FORRASOK - INTERNET-HASZNALAT SZERINT

Az 50-75 éves rendszeres internethasznaldk szamara kézenfekv6bb megoldasnak tlinik véleményeket olvasni a vilaghaldn, illetve meglatogatni a gyartd
honlapjat, miel6tt megvasarolnanak valami draga arut, szolgaltatast. Ugyanakkor a baratok, csaladtagok véleményét kisebb aranyban kérik ki. A nem-
internetezb6k ezzel szemben sokkal inkabb fordulnak kézvetlen kdrnyezetiikh6z tandcsért, hiszen értelemszer(ien a netes forrasokat nem igazan tudjak
hasznalni. Erdekesség, hogy az internet nyujtotta lehet&ségek hidnyaban mégsem fordulnak nagyobb ardanyban szakemberekhez, vagy szaklapokhoz

segitségért.

Teljes minta

Baratoktdl, csaladtagoktdl,
ismer6soktol 56

Rendszeres
internetezok

Nem-internetezok

Véleményeket, értékeléseket keres
réla az Interneten 44

Utdnanéz a terméknek a gyarto,
vagy a forgalmazd honlapjan 40

Szaklapokbdl, magazinokbol 14

RI1. Miel6tt megvasarol egy nagyobb értékl terméket, miszaki cikket, vagy szolgéltatast, honnan, milyen forrasokbdl gy(ijt réla informaciét? | N=2000, Teljes minta
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Szignifikdnsan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatol.
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INFORMACIOS FORRASOK RANGSOROLASA

A legmegbizhatdbb informacidforras a valaszaddk szerint a baratok, csaladtagok véleménye — hiszen 6ket ismerik, kozel dllnak hozzajuk, jol tudjak, kinek
mennyire lehet adni a szavara. Ezt a forrast nevezték a legtobben a legmegbizhatdbbnak, és a harom leginkabb relevans kozé is ezt tették a legnagyobb
aranyban. Tobben megbizhatdnak tartjak még az internetes véleményeket, a szakembereket, valamint a gyarté honlapjat; mindharom forrds nagyjabol

azonos aranyban kertlt a harom leginkdbb megbizhatd kozé, azonban a gyartd honlapjat magasabb ardanyban tették az elsé helyre.
A rekldmokat minddssze 5% tartja megbizhatd informacioforrasnak.

H 1. hely M 2. hely M 3. hely Top3

Bardatok, csaladtagok, ismerésok véleménye “ 48
Vélemények, értékelések az Interneten 16 8 39
Szakember 19 14 n 38
A terméknek a gyartd honlapja 36
Szaklapok, magazinok 11
Reklamok, hirdetések I 5
Egyéb forrds 4

RI2. Es melyik forrasokat tartja a leginkdbb hitelesnek? | N=2000, Teljes minta
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INFORMACIOS FORRASOK RANGSOROLASA - NEM ES ELETKOR SZERINT

Az 50-75 éves férfiak megbizhatdbbnak tartjak csaladtagjaik, rokonaik, valamint a szakemberek véleményét, ugyanakkor az internetes vélemények és a
gyartd honlapjan fellelheté informaciok kevésbé hitelesek a szamukra. A nék ezzel szemben mind a korabbi vasarlok értékeléseit, mind a gyartd weboldalat
megbizhatdbbnak tartjak.

A n6khoz hasonldan az 50-59 évesek is az internetes forrasokat tartjak hitelesebbnek, mig a 60-75 évesek szintén inkabb a baratok, rokonok véleményére ad
inkabb.

Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

Baratok, csaladtagok, ismer&sok ; @
véleménye 29 11 "8 ik H 49 26 13 P8y, 16 12 38 11

Vélemények, értékelések az
| 16 | 16 'S EEL 13 113 6@ 18 | 18 8@ 23 25 11 110 )10 6@
nterneten

S > IO BEO

Szaklapok, magazinok Iﬂ 11 H 12 Im 9 IH 11 I;,A 10

Reklamok, hirdetések |II 5 I 4 Ia 6 |: 4 |Ea 6

Egyéb forras |i 4 I 4 E 5 ||! 3 : 5

RI2. Es melyik forrasokat tartja a leginkdbb hitelesnek? | N=2000, Teljes minta
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HOBBIK
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OSSZEFOGLALO - HOBBIK

* A megkérdezett 50-75 évesek 89%-anak van hobbija.
66%-uk végez valamilyen fizikai tevékenységet kedvetelésként, jellemz6en sétal, utazik, kirandul, vagy egyéni sportot Uz.
Emellett 60% foglalkozik valamilyen m(ivészeti aggal, vagy szérakoztato id6toltéssel, 6k elsGsorban olvasnak, de tébben szinhazba,
moziba, étterembe jarnak, esetleg maguk foglalkoznak gasztrondmiaval.
A tudomanyos hobbik kevésbé jellemzbek, mindossze 6% foglalkozik ilyesmivel.
58% pedig egyéb hobbikat jelolt meg, 6k f6ként kertészkednek, barkacsolnak, kartyaznak.

* Az 50-75 évesek tobbsége legfeljebb 3-4 orat tolt egy héten a hobbijaival. 8%-uknak kevesebb mint egy éraja van ilyen
tevékenységekre, 6% viszont még 10 dranal is toébbet foglalkozik a hobbijaival.

* A megkérdezettek atlagosan nagyjabdl havi 10 000 Ft-ot koltenek hobbijaikra. 13% egyaltalan nem aldoz ilyen tevékenységekre,
tovabbi 11%-nak pedig nincs hobbija, ezért nem kolt ra.
Az 50-75 éves férfiak korében magasabb azok aranya, akiknek nincs hobbija, akinek viszont van, jellemz6en tobb id6t és pénzt is fordit
ra heti szinten. A n6k ezzel szemben kevesebbet kdltenek kedvtelésekre.

* Azinternet gyakran kapcsolddik a megkérdezettek hobbijaihoz; 28%-uk esetében gyakori, hogy valamely hobbival 6sszefliggésben
hasznadlja az internetet és tovabbi 25% tesz igy legalabb alkalmanként.
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HOBBIK, SZABADIDO

A valaszaddk kétharmada végez valamilyen fizikai tevékenységet hobbiként; els6sorban sétalnak, kirandulnak, egyéni sportokat (iznek.

Emellett tizb6l hatan foglalkoznak valamilyen mUivészeti aggal, vagy szérakoztatd id6toltéssel, 6k elsésorban olvasnak, de tobben szinhazba, moziba,
étterembe jarnak, esetleg maguk foglalkoznak gasztrondmidval.

A tudomanyos hobbik kevésbé jellemzéek, minddssze 6% foglalkozik ilyesmivel.

58% pedig egyéb hobbikat jel6lt meg, 6k féként kertészkednek, barkacsolnak, kartyaznak.
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H1. Milyen hobbijai vannak? Mit szokott csindlni a szabadidejében? | N=2000, Teljes minta
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HOBBIK, SZABADIDO - NEMEK SZERINTI BONTASBAN

Az 50-59 évesek jellemz&en tobb tevékenységet is megjeldltek hobbiként, mint a 60 év felettiek.

Az 50-59 éves korosztalyra magasabb ardnyban jellemz6 az utazgatds, az egyéni és csapatsportok, a moziba, étterembe, fesztivalokra, koncertekre, szinhazba
jaras, szamitogépes jatékokkal és tarsasjatékokkal valé jaték, valamint a séta.

Nem volt olyan tevékenység, amit szignifikansan magasabb ardnyban jeldltek volna a 60-75 évesek.

Inkabb az 50-59 évesek hobbija
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H1. Milyen hobbijai vannak? Mit szokott csinalni a szabadidejében? | N=2000, Teljes minta
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HOBBIK, SZABADIDO - NEMEK SZERINTI BONTASBAN

Az 50-75 éves korosztalyon beliil mind a férfiak, mind a n6k kérében népszer(i a séta, az olvasds, az utazas és a kertészkedés. Osszességében a nék tobbféle
tevékenységet jeldltek meg hobbiként, mint a férfiak, vagyis jellemz&en tobb hobbijuk van.

A férfiak szignifikdnsan magasabb aranyban foglalkoznak barkacsolassal, horgaszassal és kilonb6z6 csapatsportokkal, mint a nék.

Ezzel szemben a n6k magasabb ardnyban vdlasztottak maguknak hobbiként kiilonb6z6 kreativ tevékenységeket, utazast, kirandulast, gasztrondmiat,
jogazast, tarsasjatékokat, tancoldst, kertészkedést, szinhazba jarast, varrast, sétalast vagy olvasast.

Inkabb férfias hobbik Inkabb néies hobbik
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barkacsolas
horgdszas
csapatsportok Uizése
zenélés
kartya, sakk
csillagaszat
modellezés
gyljtés
fényképezés
szamitégépes jatékok
irds, blogolds
fesztivalok, koncertek
egyéni sportolas
étterembe jaras
muzeumba jaras
moziba jaras
tevékenységek
utazas, kirandulas
joga, meditacié
tdrsasjatékok o1
tanc
kertészkedés
szinhazba jaras
varras, horgolas
séta
olvasas

festészet, rajzolas, kreativ

szerencsejaték, sportfogadas
gasztrondmia, f6zés, slités

H1. Milyen hobbijai vannak? Mit szokott csinalni a szabadidejében? | N=2000, Teljes minta
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MENNY! IDOT SZANNAK A HOBBIJAIKRA? - NEMEK ES ELETKOR SZERINT

Az 50-75 évesek tobbsége legfeljebb 3-4 drat tolt egy héten a hobbijaival. 8%-uknak kevesebb mint egy 6raja van ilyen tevékenységekre, 6% viszont még 10
oranal is tobbet foglalkozik a hobbijaival.

Az 50-75 éves férfiak korében dsszességében alacsonyabb azok aranya, akik 3-4 6randl kevesebb id6t forditanak kedvteléseikre, vagyis akinek van hobbija, az
heti szinten atlagosan tobb id6t tolt el vele.

Sem telepliléstipus, sem gazdasagi aktivitds szempontjabdl nem mutatkoztak jelentés eltérések.

Teljes minta Férfi 50-59 éves 60-75 éves

B Nincs hobbija

15

Nem tudja, nem valaszol

B Tobb mint 10 6rat

W 9-10 6rat

W 7-8 6rat

M 5-6 6rat

W 3-4 6rat

M 1-2 6rat

Kevesebb mint 1 6rat

H2. Heti szinten mennyi id&t tud szanni ezekre a tevékenységekre? | N=2000, Teljes minta
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MENNY! IDOT SZANNAK A HOBBIJAIKRA? - JOVEDELMI STATUSZ SZERINT

Az 50-75 éves korosztalyon belll mind az A, mind a B statuszuak nagyobb ardnyban engedhetnek meg maguknak hobbit, és kicsivel magasabb koriikben
azok aranya, akik 7-8 drat is tudnak foglalkozni kedvteléseikkel egy atlagos héten.

A D statuszuak esetében a legmagasabb azok aranya, akik nem rendelkeznek hobbival, akiknek viszont van, azokra jellemz6bb, hogy heti 3-4 6rat
foglalkoznak ezzel.

Az E statuszuak atlagosan joval tobb id6t toltenek hobbijaikkal, mint masok.

Teljes minta A statusz B statusz C statusz D statusz E statusz

m Nincs hobbija _

Nem tudja, nem valaszol
B Tobb mint 10 6rat
W 9-10 orat
W 7-8 orat
W 5-6 orat
M 3-4 6rat
m1-2 orat

Kevesebb mint 1 6rat

H2. Heti szinten mennyi id&t tud szanni ezekre a tevékenységekre? | N=2000, Teljes minta
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MENNY! PENZT SZANNAK A HOBBIJAIKRA? - NEMEK ES ELETKOR SZERINT

A megkérdezett 50-75 évesek atlagosan nagyjabdl havi 10 000 Ft-ot koltenek hobbijaikra. 13% egyaltalan nem aldoz ilyen tevékenységekre, tovabbi 11%-nak
pedig nincs hobbija, ezért nem kolt ra.

Azok a férfiak, akiknek van hobbijuk, nem csak tobb id6t, de tobb pénzt is forditanak ra. A nék ezzel szemben kevesebbet koltenek kedvtelésekre.

Az 50-59 éves korosztaly, ahol jelent6sen magasabb az aktiv keres6k aranya, lényegesen tobbet engedhet meg maganak, mig a 60-75 évesek sokkal
kevesebbet aldoznak hobbijaikra.

Teljes minta Férfi 50-59 éves 60-75 éves

B Nincs hobbija 11

11
B Tobb mint 20.000 Ft

12
W 15.000-20.000 Ft

14

W 10.000-14.999 Ft

14

W 5.000-9.999 Ft

5.000 Ft alatt 22 25

Semennyit 13 14

13

Atlag 9845 Ft 10963 Ft 8984 Ft 14 399 Ft 6 758 Ft

H3. Meg tudna mondani, hogy havi szinten mennyit kolt a hobbijaira? | N=2000, Teljes minta
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MENNY! PENZT SZANNAK A HOBBIJAIKRA? - JOVEDELMI STATUSZ SZERINT

A jovedelmi helyzet természetesen nagyban befolyasolja, hogy valaki mennyi pénzt tud a hobbijaira forditani, azonban korantsem a legrosszabb helyzetben

lévbk koltik a legkevesebbet havi szinten.

Az 50-75 éves A statuszuak kozel fele tobb mint 20 000 Ft-ot dldoz ilyen célokra, az atlag messze az 6 esetiikben a legmagasabb. A B statuszuak mar
lényegesen kevesebbet kdltenek erre havi szinten, de még igy is az atlag masfélszeresét forditjak hobbijaikra. Erdekes médon a D statuszuak koltik a
legkevesebbet kedvtelésekre, nem pedig a legszerényebb anyagi helyzetben lévdk.

B Nincs hobbija

B Tobb mint 20.000 Ft

W 15.000-20.000 Ft

W 10.000-14.999 Ft

W 5.000-9.999 Ft

5.000 Ft alatt 22
Semennyit 13
Atlag 9 845 Ft

H3. Meg tudna mondani, hogy havi szinten mennyit kolt a hobbijaira? | N=2000, Teljes minta

Teljes minta

11

11

12

14

A statusz

6

17

)

24 039 Ft

B statusz

14 429 Ft

C statusz D statusz E statusz

22
28
s
5
8328 Ft 5001 Ft 8478 Ft

INSPIra

VISIONARY
RESEARCH
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Szignifikdnsan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatal.
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AZ INTERNET ES A HOBBIK - NEMEK ES ELETKOR SZERINT

A valaszaddk tobb mint felénél kapcsolddik valamilyen formdban az internet a hobbikhoz; 28% esetében gyakori, hogy valamely hobbival 6sszefliggésben
hasznadlja az internetet - pl. receptet, vagy a kedvtelésével 6sszefliggé programokat keres — és tovabbi 25% tesz igy legalabb alkalmanként.
Ez az ardny a n6k és az 50-59 évesek korében még magasabb, mig a férfiak és a 60-75 évesek kevésbé hasznaljdk az internetet a hobbijukkal 6sszefliggésben.

Teljes minta Férfi N6 50-59 éves 60-75 éves

W Nincs hobbija @
11
30
31

Nem, nem kapcsolédik az
internet egyik
hobbimhoz sem

37

M Igen, néha el6fordul,
hogy utananézek
valaminek az interneten,
ami valamelyik
hobbimhoz kapcsolddik

B Igen, gyakran nézek
utana valaminek az
interneten, ami
valamelyik hobbimhoz
kapcsolédik

15
18
24

H4. Kapcsolddik az internet barmilyen forméban az On altal emlitett hobbikhoz? | N=2000, Teljes minta

20
17

31
44
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OSSZEFOGLALO - EGESZSEG

Az 50-75 éves korosztaly hdromnegyede tartja fontosnak az egészséges életmddot.

A nem, az életkor, a lakéhely tipusa, az iskolai végzettség, a gazdasagi aktivitds, de még az internethasznalat is komolyan befolydsolja, hogy a
megkérdezett 50-75 évesek mekkora fontossagot tulajdonitanak az egészséges életvitelnek: a nék, az 50-59 évesek, az internet-haszndldk, a Budapesten
él6k, az aktiv koru keres6k és a fels6foku végzettségliek szamara nagyobb fontossaggal bir az egészséges életmad.

* A magyar 50-75 évesek nem élnek annyira egészségesen, mint amennyire fontosnak tartjak az egészséges életmaddot.
* 48% tekintheto egészségtudatosnak, akik fontosnak tartjak az egészséges életmaodot, és ennek megfelel6en is élnek.
* 26% probalkozo, ugyan nagy jelent6séget tulajdonit a megfelel§ életmddnak, viszont nem tartja azt be.
* 1% nem tudatos, vagyis nem tartja fontosnak az egészséges életmaddot, ettdl fliggetlenilil ugy gondolja, egészségesen él.
* 25% pedig érdektelen, nem tartja fontosnak ezt a témat, és nem is él egészséges életmddot.

Az 50-75 éves egészségtudatosak korében magasabb a nék, a fels6foku végzettségliek és a jobb anyagi korilmények kozott élék aranya.

A prébalkozék csupan annyiban térnek el a teljes mintatél, hogy nagyobb korikben a gazdasagilag aktivak aranya.

Az érdektelenek jellemz&en inkabb 60-75 éves férfiak, akik kozségekben, falvakban laknak, gazdasagilag inaktivak, egyedul élnek, szerényebb anyagi
kortlmények kozott.

Az 50 és 75 év kozotti magyar lakosok 6sszességében pozitivan allnak az élethez. Haromnegyediket ugyan aggasztjak a kozelmult eseményei, de
emellett — vagy éppen ezért — igyekeznek élvezni az élet apré 6romeit. Kétharmaduk Ugy gondolja, barmit is hoz a jové, fel fog tudni alini belble.
Ezzel egyutt csak 39% van megelégedve jelenlegi életkorilményeivel.

Az 50-75 éves magyar lakossag 22%-a gyakran érzi magat maganyosnak.

A magany azonban nem érint azonos mértékben mindenkit ezen a korosztalyon belll sem; a 60-75 évesek szignifikdnsan magasabb aranyban érintettek,
mint az 50-59 évesek.

Az életkoron kivil az internet hasznadlata is fontos szempont; a nem internetez6k korében szignifikdnsan magasabb a magukat egyedul érz6k aranya.
Kilondsen veszélyeztetett réteg az 50-59 éves, nem internetez6 nék csoportja, ahol 45% nyilatkozott ugy, hogy gyakran érzik magukat maganyosnak.
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EGESZSEGES ELETMOD FONTOSSAGA - 1

Az 50-75 éves magyar lakossag haromnegyede tartja fontosnak az egészséges életmddot; 27%-uk rendkiviil fontosnak gondolja. 9%-uk azonban nem
tulajdonit kilondsebb jelent6séget az egészséges életvitelnek.

A nG6k és az 50-59 évesek nagyobb fontossagot tulajdonitanak az egészségességnek, mig a férfiak és a 60-75 évesek szamara kevésbé fontos.

A Budapesten él6k igen magas aranyban tartjak fontosnak az egészséges életmddot, ez az arany azonban a falvak felé haladva jelent6sen csokken.
Az internetet rendszeresen, legalabb hetente hasznaldk szintén nagyobb jelent6séget tulajdonitanak az egészségességnek, mint a nem internetezdék.

1 - Egyaltaldan nem B 5 - Nagyon fontosnak Top2 Box

tartja fontosnak 2 W3 ma tartja (4+5) Atlag

Teljes minta 2 7 18 47 74 3,9

Férfi 3,7

NG 4,1

50-59 éves 4,0

60-75 éves 3,8

Budapest 4,2
Megyeszékhely, megyei jogl varos 4,0
Egyéb varos 3,9

Kozség, falu 3,6

Internet hasznaldk 4,1
Internet nem-hasznalék > 3,5

EG1. Mennyire tartja On fontosnak az egészséges életmddot? | N=2000, Teljes minta
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EGESZSEGES ELETMOD FONTOSSAGA - 2

Gazdasagi aktivitas szerint bontva az 50-75 éves aktiv koru keres6k szignifikdnsan magasabb ardnyban tartjak fontosnak az egészséges életmddot, mig a
nyugdij mellett dolgozdk és az inaktiv nyugdijasok kisebb hangsulyt fektetnek erre. Ez azért is érdekes, mert a nyugdij mellett dolgozdk szdmadra ugyanugy
fontos lenne az egészséglik megG6rzése annak érdekében, hogy keres6képesek maradjanak, gondolkodasuk mégis inkabb az inaktiv nyugdijasokéval egyezik.
Az iskolai végzettséggel egylitt n6 a tudatossag is; a fels6foku végzettségliek szignifikdnsan magasabb ardnyban tartjak fontosnak a megfelel§ életvitelt, mint
azok, akik nem rendelkeznek érettségivel.

B 5 - Nagyon fontosnak Top2 Box

1 - Egydltaldn nem

tartja fontosnak 2 W3 ma tartja (4+5) Atlag

Teljes minta 2/ 7 18 47 27 74 3,9

Aktiv koru keres6k 41

Nyudij mellett dolgozdk 3,8
Inkativ nyugdijasok 3,7

Egyéb nem keresék 3 65 3,8

8 altalanos, vagy kevesebb 2 64 3,7
Szakmunkasképz6, szakiskola 2 70 3,8
Erettségi 2l 6 76 3,9

Féiskola, egyetem, PhD 15 483 4,2

EG1. Mennyire tartja On fontosnak az egészséges életmddot? | N=2000, Teljes minta
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MENNYIRE ELNEK EGESZSEGESEN? - 1

A megkérdezettek fele véli ugy, hogy egészséges mddon él, de minddssze 11% figyel erre oda kiemelten.
A nék valamivel tudatosabbak, mint a férfiak, de koriikben is csak 54% az egészséges életmddot folytatdk aranya.

A Budapesten él6k szintén nagyobb hangsulyt fektetnek arra, hogy egészségesen éljenek, szemben azokkal, akik falvakban, kozségekben élnek.

Az internetet hasznaldk is magasabb ardnyban kdvetnek egészséges életmddot sajat bevallasuk szerint, mint a nem-internetezék.

Teljes minta

Férfi

NG

50-59 éves

60-75 éves

Budapest

Megyeszékhely, megyei jogu varos
Egyéb varos

Kozség, falu

Internet hasznalok

Internet nem-hasznalok

1 - Egyaltaldn nem

[ | H4 E5- ;
figyel ra oda 2 3 M4 B5-Nagyon odafigyel

2 11 38 38 11

1 8 37/

3/ 8 28

2 14 37 37 10
23 38 44 13

1 36 39 14

2 11 39 37 10
3 17 37 35 8

N
~N
|

38 1 13

|

EG2. A sajat megitélése szerint On mennyire figyel oda arra, hogy egészségesen éljen? | N=2000, Teljes minta

Top2 Box
(4+5)

47

57

53

48

Atlag
3,4
3,3
3,6
3,5
3,4
3,6
3,5
3,4
3,3
3,6

3,2
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MENNYIRE ELNEK EGESZSEGESEN? - 2

Az 50-75 éves aktiv koru keres6k nem csak hogy nagyobb aranyban tartjak fontosnak az egészséges életmoddot, de magasabb ardnyban élnek is ennek

megfelel6en.

Szintén dsszhangban a korabbi eredményekkel az egészségtudatossag az iskolai végzettséggel parhozamosan né.

Teljes minta

Aktiv koru keres6k

Nyudij mellett dolgozdk
Inkativ nyugdijasok

Egyéb nem keres6k

8 altaldnos, vagy kevesebb
Szakmunkasképz6, szakiskola
Erettségi

Féiskola, egyetem, PhD

1 - Egyaltaldn nem

tartja fontosnak e tartja
7
1 13 42 33 11
2 16 37 37 8
3
2
1
2
15

EG2. A sajat megitélése szerint On mennyire figyel oda arra, hogy egészségesen éljen? | N=2000, Teljes minta

B 5 — Nagyon fontosnak

Top2 Box

(4+5)

49

44

45

38

41

47

50

Atlag

3,4

3,6

3,4

3,3

3,3

3,3

3,4

3,5

3,6
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EGESZSEGES ELETMOD MATRIX

Az 50-75 éves magyar lakossag 48%-a egészségtudatosnak nevezhetd; 6k azok, akik nem csak fontosnak tartjak az egészséges életmddot, de igyekeznek is

y’ad

ennek megfeleld életvitelt folytatni.
26% bar tisztaban az egészséges életmod fontossaganak, jelenleg nem felelnek meg ennek. Minddssze 1% azok aranya, akik annak dacara folytatnak

egészséges életmaddot, hogy azt nem is tartjak fontosnak. 25% pedig nem tulajdonit kilénosebb jelentfséget az egészséges életmaddnak, és igy nem is él
ennek megfelel6en.
Egészséges
életmaodot folytat

Nem tudatos N

egészségesen Egészseg-
& g tudatosak

élék

N

Nem tartja fontosnak
ef1Je} yeusojuo4

Erdektelenek Prébalkozok

v

Nem folytat egészséges
életmddot
EG1. Mennyire tartja On fontosnak az egészséges életmddot? EG2. A sajat megitélése szerint On mennyire figyel oda arra, hogy egészségesen éljen? | N=2000, Teljes minta
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REKLAMATTITUD - SZEGMENTACIO

Az 50-75 éves egészségtudatosak korében magasabb a nd6k, a fels6foku végzettségliek és a jobb anyagi koriilmények kozott él6k ardnya.
A prébalkozék, vagyis akik tisztdban vannak ugyan az egészséges életmdd fontossagdval, de nem ennek megfelel6en élnek, csupdn annyiban térnek el a

teljes mintatodl, hogy nagyobb koriikben a gazdasagilag aktivak aranya.

Az érdektelenek jellemz&en inkabb 60-75 éves férfiak, akik kozségekben, falvakban laknak, gazdasagilag inaktivak, egyedil élnek, szerényebb anyagi

korilmények kozott.

ELETKOR* Teljes minta
Férfi I
N6 I 57
KORCSOPORT*

50-59 éves N 40

o 60-75 éves NN 60
TELEPULESTiPUS*

Egészségtufatos

I 42
T 58

Probalkozo

1

Budapest Il 16 . 19 . 19
Megyeszékhely, megyei jogu varos [l 20 . 22 I 21
Egyéb varos N 33 P 32 I 33
. . Kozség, falu [N 30 27 I 26
ISKOLAI VEGZETTSEG*
8 altalanos, vagy kevesebb I 25 I 23
Szakmunkasképzd, szakiskola érettségi nélkil I 23 [ ] I 01
Gimnazium, szakkdzépiskola érettségivel [ 25 s 2 I 4 I 23
Féiskola, egyetem, PhD [l 28 I 31 B 18
AKTIVITAS*
Aktiv I 63 66 @ @
) , ) Nem aktiv p— 37 34 (31) (%5
HAZTARTASNAGYSAG
1 e 30 e 28 I 29 @
2 I 40 40 I 39 43
3w 13 . 14 . 14 a
4Amm 11 w12 I 13
) ) L Svagy tébb | 6 M6 [ I 7
HAZTARTAS SZUBJEKTIV JOVEDELMI HELYZETE
Jomaoduak vagyunk, nem kell takarékoskodnunk g 5 M 6 i3 Bm 4
Elegendd pénziink van, egy keveset meg is tudunk takaritani pummmm 23 B 05 [ |
Elegendd pénziink van, de nagyobb kiadasokra sporolni kell pus 44 40 I 45
Nagyon sok dolog megvasarlasarol le kell mondanunk pummmm 20 e 19 B 13
Még a legsziikségesebb dolgokra sincsen elég pénziink j o I 1 i3 i3
INSPIr ey O.KmtaMEllﬁtEntﬁnr M Szignifikdnsan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatél. | 140



EGESZSEGI ALLAPOT - NEMEK ES ELETKOR SZERINT

Az 50 és 75 év kozotti magyarok 17%-a tartja magat teljes mértékben egészségesnek, tovabbi 53% nyilatkozott ugy, hogy olykor-olykor vannak kisebb
betegségei. 8%-uk ugyanakkor gyakran beteges, 18%-uk pedig krénikus betegségekrél szamolt be.

Nem mutatkozott szignifikans eltérés a férfiak és a n6k kdzott, az 50-59 éves korosztdly azonban jelentésen jobb egészségligyi allapotban van sajat
meglatasa szerint, mint a 60 év felettiek, ahol kilondsen a kronikus betegségekkel kiizd6k ardnya magasabb.

Teljes minta Férfi N6

50-59 éves 60-75 éves
4 5 3
Nem valaszol

4
18

16

Vannak krénikus, tartos
betegségei is

B Gyakran betegeskedik

B Olykor vannak kisebb
betegségei

B Teljes mértékben egészséges

EG7. Mennyire érzi magat egészségesnek? | N=2000, Teljes minta
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EGESZSEGI| ALLAPOT - EGESZSEGTUDATOSSAG SZERINT

Azok az 50-75 év kozottiek, akik fontosnak tartjak az egészséges életmaodot és eszerint is élnek, Iényegesen jobb egészségnek drvendenek.
Azok korében, akik fontosnak tartjak az egészséges életvitelt, de nem ennek megfeleléen élnek, szignifikansan magasabb a kronikus betegségekben

szenvedd6k ardnya. A nem tudatos egészségesen él6k nagyobb mértékben érzik ugy, hogy gyakran betegeskednek. Az érdektelenek korében a legalacsonyabb
a teljes mértékben egészségesek és csak néha betegeskeddk aranya.

Teljes minta Egészségtudatos Prébalkozé Nem tudatos Erdektelen
0
& 8
Nem valaszol 15
18

21

Vannak krénikus, tartos
betegségei is

B Gyakran betegeskedik

B Olykor vannak kisebb
betegségei

B Teljes mértékben egészséges

EG7. Mennyire érzi magat egészségesnek? | N=2000, Teljes minta

INSPIra:y o@-0 MEME 'JE'PMH

Szignifikdnsan magasabb / alacsonyabb eltérés a teljes mintatdl. | 142



EGESZSEGI ALLAPOT - GAZDASAGI AKTIVITAS SZERINT

Az 50 feletti aktiv koru, gazdasagilag is aktiv valaszaddk egészségi allapota Iényegesen jobb, mint a nyugdijasoké; szignifikansan magasabb korikben a teljes
mértékben egészségesek, és a csak olykor-olykor betegeskedék aranya — 6sszesen 83%. Azok, akik a nyugdij mellett végeznek keresé tevékenységet,
alacsonyabb aranyban vallottak azt, hogy teljesen egészségesek lennének, viszont nagyobb mértékben jelezték, hogy gyakran betegeskednek. Az inaktiv
nyugdijasoknal el6térbe keriilnek a kronikus betegségekkel kiizd6k, és mar csak valamivel tobb mint fellik tartja magat egészségesnek, vagy legfeljebb néha-
néha betegeskedének.

Teljes minta Aktiv koru keres6k Nyugdij mellett dolgozok

2

Inaktiv nyugdijasok
4

4

Nem valaszol

Vannak krénikus, tartos
betegségei is

B Gyakran betegeskedik

B Olykor vannak kisebb
betegségei

B Teljes mértékben egészséges

EG7. Mennyire érzi magat egészségesnek? | N=2000, Teljes minta
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ELETSZEMLELET

Az 50 és 75 év kozotti magyar lakosok 6sszességében pozitivan allnak az élethez. Haromnegyediiket ugyan aggasztjak a kozelmult eseményei, melyek nem
csak Magyarorszagon, hanem az egész vilagon zajlottak, de emellett — vagy éppen ezért — igyekeznek élvezni az élet apré 6romeit. Kétharmaduk ugy
gondolja, barmit is hoz a jovg, fel fog tudni allni belble.

Ezzel egyltt csak 39% van megelégedve jelenlegi életkoriilményeivel, és negyedik-6toduk érzi ugy, hogy lemarad dolgokrdl, eseményekrdl, hogy maganyos,
vagy hogy az emberek korilottik olyan dolgokrol beszélnek, amikrél még nem hallottak.

’ 1 - Egyaltaldn nem 2 m3 [ | 5 —:I'eljes ’ To(rﬁ;ox Atlag
ért egyet mértékben egyetért

Igyekszem élvezni az apré 6romoket az életben {4 76 4,1

Aggasztanak, amik a kdzelmultban Magyarorszagon térténtek 3'sg 18 37 38 75 4,0
Aggasztanak, amik a kozelmultban a vildgban torténtek 34 18 43 32 75 4,0
Barmit is hoz a j6v8, mindenbél feldllok > 7 65 3,7

Aggasztanak, amik a kdzvetlen kdrnyezetemben torténtek 4 790 62 3,7
Szeretek Uj dolgokat megtanulni, Ujdonsagokat kiprébalni 3 13 31 35 17 52 3,5
Fiatalabbnak érzem magam a tényleges koromnal 5 18 27 32 18 50 3,4

Szeretek aktiv tarsasagi életet élni 5| 12 46 3,4

Optimistan latom a jovémet 4 14 41 29 13 42 3,3

Elégedett vagyok a jelenlegi életkdrilményeimmel 6 15 41 29 10 39 3,2

Gyakran érzem ugy, hogy lemaradok dolgokrél, eseményekrél 10 29 24 2,8
Gyakran érzem ugy, hogy maganyos vagyok 20 34 22 2,5

Az emberek gyakran olyan dolgokrél beszélnek, amikr6l még nem hallottam 11 31 38 16 5 21 2,7

EG8. Most kiilonboz6 allitasokat fogok felolvasni. Kérem, mindegyik esetében mondja meg, hogy mennyire ért egyet vele!| N=2000, Teljes minta
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ELETSZEMLELET - NEMEK SZERINTI MEGOSZLAS

Az 50-75 éves n6k magasabb aranyban nyilatkoztak ugy, hogy igyekeznek élvezni az élet aprd 6romeit. Jobban szeretnek Uj dolgokat kiprébalni, mint a
férfiak, és nagyobb aranyban érzik magukat fiatalabbnak a valds koruknal.
Ugyanakkor magasabb mértékben aggasztjak 6ket a kozvetlen kdrnyezetiikben tortént események.

Igyekszem élvezni az apré 6romoket az életben

Aggasztanak, amik a kozelmultban Magyarorszagon torténtek
Aggasztanak, amik a kozelmultban a vilagban térténtek
Barmit is hoz a jov6, mindenbdl feldllok —eo—Teljes minta

Aggasztanak, amik a kozvetlen kdrnyezetemben torténtek

Szeretek Uj dolgokat megtanulni, Gjdonsagokat kiprébalni

Fiatalabbnak érzem magam a tényleges koromnal —e—Férfi
Szeretek aktiv tarsasagi életet élni
Optimistan latom a jovémet
Elégedett vagyok a jelenlegi életkoriilményeimmel —o—N§

Gyakran érzem ugy, hogy lemaradok dolgokrdl, eseményekr6l

Gyakran érzem ugy, hogy maganyos vagyok

Az emberek gyakran olyan dolgokrol beszélnek, amikr6l még nem
haIIottam0 10

90

EG8. Most kiilonboz6 allitasokat fogok felolvasni. Kérem, mindegyik esetében mondja meg, hogy mennyire ért egyet vele!| N=2000, Teljes minta
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ELETSZEMLELET - ELETKOR SZERINTI MEGOSZLAS

Igen nagy a szakadék az életszemléletben a két korcsoport kozott. Az 50-59 évesek lényegesen pozitivabban viszonyulnak sajat helyzetiikh6z; magasabb
koriikben azok aranya, akik igyekeznek élvezni az apré 6romoket, akik ugy gondoljak, barmibdl felallnak, akik szeretnek Uj dolgokat kiprobalni, akik
fiatalabbnak érzik magukat a tényleges koruknal, akik optimistan latjak a jovéjiket, és akik elégedettek sajat életkorilményeikkel — ez utdbbi még igy is csak
49%. A 60-75 évesek ezzel szemben magasabb mértékben érzik magukat maganyosnak — minden negyedik 60 év feletti igy nyilatkozott.

Igyekszem élvezni az apré 6romoket az életben

Aggasztanak, amik a kbzelmultban Magyarorszagon torténtek
Aggasztanak, amik a kozelmultban a vilagban térténtek
Barmit is hoz a jov6, mindenbdl feldllok —e—Teljes minta

Aggasztanak, amik a kozvetlen kdrnyezetemben torténtek
Szeretek Uj dolgokat megtanulni, Gjdonsagokat kiprébalni
Fiatalabbnak érzem magam a tényleges koromnal —e—50-59 évesek
Szeretek aktiv tarsasagi életet élni

Optimistan latom a jovémet

Elégedett vagyok a jelenlegi életkoriilményeimmel —e—60-75 évesek

Gyakran érzem ugy, hogy lemaradok dolgokrdl, eseményekrd6l

Gyakran érzem ugy, hogy maganyos vagyok

Az emberek gyakran olyan dolgokrol beszélnek, amikr6l még nem
haIIottamO 10

90

EG8. Most kiilonboz6 allitasokat fogok felolvasni. Kérem, mindegyik esetében mondja meg, hogy mennyire ért egyet vele!| N=2000, Teljes minta
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ELETSZEMLELET - INTERNETHASZNALAT SZERINTI MEGOSZLAS

Nem csak az életkor, az internethasznalat is komoly mértékben befolyasolja az életszemléletet; azok az 50-75 évesek, akik legaldbb hetente bongésznek a
neten és/vagy latogatnak kozosségi oldalakat, sokkal pozitivabban szemlélik az életlket, és minden pozitiv toltet(i allitassal szignifikdnsan magasabb

mértékben értenek egyet.
Ezzel szemben azok, akik nem hasznaljdk a netet, magasabb ardnyban érzik ugy, hogy gyakran lemaradnak dolgokrdl, maganyosak, vagy hogy nem értik,

mirél beszélnek az emberek korilottik.
Igyekszem élvezni az apré 6romaoket az életben
Aggasztanak, amik a kozelmultban Magyarorszagon torténtek
Aggasztanak, amik a kozelmultban a vilagban torténtek
Barmit is hoz a jovd, mindenbdl feldllok —e—Teljes minta
Aggasztanak, amik a kozvetlen kornyezetemben torténtek
Szeretek Uj dolgokat megtanulni, djdonsagokat kiprébalni

Fiatalabbnak érzem magam a tényleges koromnal —e—Internet

hasznalok
Szeretek aktiv tarsasagi életet élni
Optimistan latom a jovémet
Elégedett vagyok a jelenlegi életkoriilményeimmel —o—Nem
haszndldk

Gyakran érzem ugy, hogy lemaradok dolgokrél, eseményekrél

Gyakran érzem ugy, hogy maganyos vagyok

Az emberek gyakran olyan dolgokrél beszélnek, amikr6l még nem
haIIottamO

EG8. Most kiilonboz6 allitasokat fogok felolvasni. Kérem, mindegyik esetében mondja meg, hogy mennyire ért egyet vele!| N=2000, Teljes minta
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ELETSZEMLELET - GAZDASAGI AKTIVITAS SZERINT

Azok, akik még gazdasagilag aktivak, és nem nyugdijas koruak, Iényegesen pozitivabban szemlélik a vildgot; minden pozitiv toltetd allitdssal magasabb
aranyban értenek egyet, kevésbé aggasztjak ket a jelenkor eseményei, kevésbé érzik magukat maganyosnak, vagy ugy, hogy lemaradnak dolgokrdl,
esemeényekrél. Ezzel szemben az inaktiv nyugdijasokra épp az ellenkezéje az igaz. A nyugdijuk mellett dolgozd 50-75 évesek a teljes mintdhoz hasonldan
vélekedtek, nincs szignifikans eltérés.

Igyekszem élvezni az apré 6romoket az életben
Aggasztanak, amik a kozelmultban Magyarorszagon torténtek

Aggasztanak, amik a kozelmultban a vilagban torténtek

Barmit is hoz a jovS, mindenbél feldllok o—Teljes minta

Aggasztanak, amik a kozvetlen kornyezetemben torténtek

Szeretek Uj dolgokat megtanulni, Ujdonsagokat kiprébalni , . ,,
J dolg g J & P —e— Aktiv koru keresGk

Fiatalabbnak érzem magam a tényleges koromnal

Szeretek aktiv tarsasagi életet élni

Optimistan latom a jovémet —e—Nyudij mellett dolgozok

Elégedett vagyok a jelenlegi életkoriilményeimmel

kran é agy, h I k dolgokrol anyekrdl , .
Gyakran érzem agy, hogy lemaradok dolgokrdl, eseményekré Inkativ nyugdijasok

Gyakran érzem ugy, hogy maganyos vagyok

Az emberek gyakran olyan dolgokrél beszélnek, amikr6l még nem
haIIottamO

100

EG8. Most kiilonboz6 allitasokat fogok felolvasni. Kérem, mindegyik esetében mondja meg, hogy mennyire ért egyet vele!| N=2000, Teljes minta
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MAGANY - NEM, ELETKOR ES INTERNETHASZNALAT SZERINT

A magany nem érint azonos mértékben mindenkit az 50-75 éves korosztalyon beliil sem; a 60-75 évesek szignifikansan magasabb aranyban érintettek, mint
az 50-59 évesek.

Az életkoron kivul a nem és az internet hasznalata is fontos szempont; a nem internetez6k kérében szignifikdnsan magasabb a magukat egyedul érzék
aranya. Kiilondsen veszélyeztetett réteg az 50-59 éves, nem internetez6 n6k csoportja, ahol 45% nyilatkozott ugy, hogy gyakran érzi magat maganyosnak.

Teljes minta | 2>

Nem internethasznald 50-59 éves férfiak ﬂ
Internethasznald 60-75 éves férfiak

Nem internethasznald 60-75 éves férfiak

Internethasznald 50-59 éves n6k

Nem internethaszndlé 50-59 éves nék _
Internethasznalé 60-75 éves nék —

Nem internethasznalé 60-75 éves nok

EG8. Most kiilénboz6 allitasokat fogok felolvasni. Kérem, mindegyik esetében mondja meg, hogy mennyire ért egyet vele!| N=2000, Teljes minta
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MAGANY - GAZDASAGI AKTIVITAS SZERINT

A magany jobban érinti azokat az 50-75 éves magyar lakosokat, akik mar nyugdijasok, és a nyugdij mellett nem végeznek keresé tevékenységet; koriikben
majdnem minden harmadik valaszadé nyilatkozott ugy, hogy gyakran szokta maganyosnak érezni magat.

Azok, akik a nyugdij mellett még dolgoznak — és ebbdl fakaddan jellemz&en kimozdulnak otthonrdél, hogy a munkahelylikre jarjanak — kevésbé
veszélyeztetettek, akar csak az aktiv koru keres6k — de még igy is 22 illetve 16%-uk gyakran érzi magat egyediil. Az egyéb inaktivak esetében az alacsony
elemszam miatt az eredmény inkabb csak tajékoztatod jellegli, hosszutavu kdvetkeztetések levonasara nem alkalmas.

Teljes minta _ 22

e,
Nyudij mellett dolgozdk _ 22

Inkativ nyugdijasok

Egyéb nem keresdék - 12

EG8. Most kiilénboz6 allitasokat fogok felolvasni. Kérem, mindegyik esetében mondja meg, hogy mennyire ért egyet vele!| N=2000, Teljes minta
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INTERNETES ATTITUD

A legaldbb heti szinten internetez6 50-75 évesek haromnegyede egyetértett abban, hogy az internet megkdnnyiti a kapcsolattartast a rokonokkal,
ismerdsokkel — messze ezt az allitast talaltak igaznak a legnagyobb mértékben. Tobb mint fellik gondolta ugy, hogy az internet kiszélesitette a szorakozasi
lehetGségeiket, illetve hogy segit bizonyos ligyek elintézésében.

Ugyanakkor harmaduk ugy véli, hogy kevesebb id6t kellene az interneten toltenie, hogy tul sok technikai eszkdz veszi korbe, illetve hogy nehezen tart |épést
a technikai fejl6déssel.

1- Egyaltaldn nem 2 m3 B 5 - Teljes To(Zi;OX Atlag
ért egyet mértékben egyetért
Az internet segitségével sokkal konnyebben tartom rokonaimmal,
. o Py 17 42 35 77 4,0
ismeréseimmel a kapcsolatot
Az internet szélesebbé tette a szérakozasi, kikapcsolddasi lehetfségeimet 58 3,6
Az internet segitségével sok dolgot el tudok intézni, amit személyes 36
utanajarassal mar nem tudnék 7 ’
Az internet segitségével olyan emberekkel ismerkedtem meg, akikkel amugy 39
sosem talalkoztam volna 44 !
Az elmult évtizedek technikai fejl6déseinek ellenére az élet nem lett jobb, vagy 39
kénnyebb, mint régen 37 ’
Kevesebb id6t kellene az interneten toltenem 8 28 34 23 8 31 2,9
Tul sok technikai eszk6z van mar korulottem 7 28 34 25 7 31 3,0
Nehezen kdvetem a gyorsan fejl6d6 technikai valtozasokat 8 27 34 22 8 30 2,9

EG9. Kérem, most is értékelje Gket aszerint, hogy mennyire ért egyet az adott allitassal.| N=1332, Aki legalabb hetente szokott bongészik a neten, vagy latogat k6zosségi média oldalakat
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INTERNETES ATTITUD - ELETKOR SZERINTI MEGOSZLAS

Az 50-59 éves rendszeres internethasznaldk szignifikdnsan magasabb ardnyban gondoljak ugy, hogy az internet segitségével olyan dolgokat is el tudnak
intézni, amiket személyesen mar nem lenne lehetGségiik. Ugyanakkor azt is magasabb aranyban gondoljak, hogy kevesebb idé6t kellene a vildghaldn
toltenilik. A 60-75 évesek szamara nagyobb mértékben jelent problémat a technikai fejlédés nyomon kovetése.

A férfiak és a n6k véleményében nem mutatkozott érdemi eltérés, ezért ezeket az adatokat nem mutatjuk.

Az internet segitségével sokkal konnyebben tartom rokonaimmal,
ismeréseimmel a kapcsolatot

Az internet szélesebbé tette a szérakozasi, kikapcsolddasi
lehetGségeimet

. e S . . —o—Teljes minta
Az internet segitségével sok dolgot el tudok intézni, amit személyes

utanajdrassal mar nem tudnék

Az internet segitségével olyan emberekkel ismerkedtem meg, akikkel
amugy sosem talalkoztam volna

—o—50-59 évesek
Az elmult évtizedek technikai fejlédéseinek ellenére az élet nem lett
jobb, vagy konnyebb, mint régen

Kevesebb id6t kellene az interneten toltenem
—e—60-75 évesek

Tul sok technikai eszkdz van mar korulottem

Nehezen kovetem a gyorsan fejl6d6 technikai valtozasokat
0 10

90

EG9. Kérem, most is értékelje Gket aszerint, hogy mennyire ért egyet az adott allitassal.| N=Aki legalabb hetente szokott bongészik a neten, vagy latogat k6z6sségi média oldalakat
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